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Art.1. Prezentul “Regulament Intern” al SPITALULUI MUNICIPAL DOROHOI
are ca obiect principalele reglementari ce trebuie aplicate in unitate in ceea ce priveste:

- reguli privind protectia, igiena si securitatea in munca in cadrul unitatii;

- reguli privind respectarea principiului nediscriminarii si al inlaturarii oricirei forme
de incélcare a demnitatii;

- drepturile si obligatiile angajatorului si ale salariatilor;

- procedura de solutionare a cererilor sau reclamatiilor individuale ale salariatilor;

- reguli concrete privind disciplina muncii in unitate;

- abaterile disciplinare si sanctiunile aplicabile;

- reguli referitoare la procedura disciplinara;

- modalitatile de aplicare a altor dispozitii legale sau contractuale specifice;

- criteriile si procedurile de evaluare profesionala a salariatilor.

Art.2. Regulamentul Intern este intocmit in conformitate cu actele normative in
vigoare: Legea nr. 53 din 24 ianuarie 2003- Codul Muncii, Legea nr. 319 din 14 iulie 2006
Legea securitdfii §i s@natdtii in muncd, Legea privind reforma in domeniul sanatatii
nr.95/2006, Legea nr. 62/2011 — Legea dialogului social, H. G. R. nr. 281/1993, cu
modificérile si completarile ulterioare, Ordinul ministrului muncii si solidarititii sociale si al
ministrului sanatatii si familiei nr. 508/ 933/2002 privind aprobarea Normelor generale de
protectie a muncii, Contractul colectiv de munca la nivel de ramura sanitara, Legea
nr.46/2003, Legea nr. 477/2004 privind codul de conduiti a personalului contractual etc.

Art.3.(1) Prevederile prezentului Regulament Intern se aplica tuturor angajatilor din
spital indiferent de durata contractului de munca, dreptunle indatoririle si responsabilititile
acestora fiind stabilite conform normativelor specifice in \*lgoare

(2) Prevederile prezentului Regulament se aplica si pentru :

a) personalul incadrat intr-o altd unitate, care efectueaza stagii de pregitire
profesionald, cursuri de perfectionare, specializare.

b) firmele care asigurad diverse servicii in incinta unitdtii au obligatia de a respecta
Regulamentul in afara atributiilor si clauzelor prevazute in contractele incheiate intre parti
(curdtenia spitalului, pastrarea linigtii. $i pastrarea integritatii bunurilor cu care intrd in
contact).

¢) de asemenea, se aplicad persoanelor care sunt detasate si lucreaza in cadrul Spitalului
Municipal Dorohoi, voluntarilor, precum si elevilor care efectueaza practica in unitate.

Art.4 Dispozitiile referitoare la organizarea timpului de lucru si disciplina, din
prezentul regulament se aplica in mod corespunzator oricdror altor persoane, sau altor
activitati pe timpul prezentei in unitate.
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STRUCTURA ORGANIZATO RICA

Art.5 Spi tal ul funcSioneazt " n prezeprelugre aconf or
ansamblului de atributii si competente exercitate de Ministerul Sane&tité autoritatile
administratiei publice local, protocol inregistrat sub nr. 6392/ 30.06.2010 la Directia de
Sanatate Publica Botosani si la Primaria /Consiliul Local Dorohoi sub nr. 8676/ 30.06.2010,

cu urmttoarele secSii Ki comparti ment e:
TOTAL GENERAL 338
Sectia medicina interna | 40

din care: Compartiment reumatologie 10
Compartiment diabet, boli metabolice 10
Sectia medicina interna Il 40
Sectia neurologie 25
Sectia cardiologie 25
Sectia chirurgie generala 48
din care : Compartiment ortopedie si traumat@ogi 5
Compartiment ORL 5
Compartiment Oftalmologie 3
Sectia obstetrica- ginecologie 40
Sectia pediatrie 40
Compartiment neonatologie 15
Sectia ATI 15
din care : obstetricginecologie 5
chirurgie generala 10
Sectia psihiatrie 25
Sectia boli infectioase 25
Compartiment primire urgenta
Spitalizare de zi 30
1 | Farmacie
2 | Bloc operator
3 | Bloc operator obstetrica ginecologie
4 | Sterilizare
5 | Unitate de transfuzie sanguina
6 | Laborator analize medicale
7 | Laborator radiologie si imagistica medicala
Laborator explorari functionale cu punct de lucru in ambulatoriul
8 | integrat
9 | Laborator recuperare, medicina fizica si balneologie
10| Laborator anatomie patologica
11 | Centru de Sanatate Mintala (CSM)n curs de organizare
12 | Compartiment de prevenire si control al infectiilor nozocomiale
13| Cabinet planificare faifiala
14| Cabinet diabet zaharat, nutritie si boli metabolice
15 | Cabinet de boli Infectioase
16 | Cabinet asistenta sociala
17| Cabinet oncologie medicala
18| Dispensar TBC
Compartiment BK
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AMBULATORIUL INTEGRAT AL SPITALULU

Regulanent Intern

Cabinet medicina interna

Cabinet chirurgie generala

Cabinet reumatologie

Cabinet pediatrie

Cabinet obstetrica ginecologie

Cabinet cardiologie

Cabinet neurologie

Cabinet dermateenerologie

OO|INO|ODWIN|F-

Cabinet ORL

10| Cabinet ortopedie sidumatologie

11| Cabinet endocrinologie

12 | Cabinet oftalmologie

13| Cabinet de pneumologie

14| Cabinet psihiatrie

15| Cabinet psihologie

16 | Cabinet psihiatrie pediatrica

17| Cabinet urologie

18| Cabinet nefrologie

Aparat functional

Laboratoarele suntunice, deservind atat paturile cat si ambulatoriu integrat

Art.6 Intre sectiile, compartimentele si birourile functionale, exista raporturi de
cooperare si colaborare in scopul indeplinirii sarcinilor privind asigurarea desfasurarii

activitatii unitatiiin bune conditii.

Art. 7 Cabinetele medicale individuale urbane si comunale ale medicilor de familie,
sunt in relatii de colaborare din punct de vedere al asistentei medicale cu Spitalul Municipal

Dorohoi.

Art. 8 Structura de personalSpitalului Municil Dorohoieste cea prevazuta in statul
de functii ce se intocmeste si se reactualizeaza anual cu aprGoaisbului Local Dorohai
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CAPITOLUL 1l
CONDUCEREA SPITALULUI

Art. 9. 1) Conducerea spitaluluitesasigurata de:
a) consiliul de administratie;

b) manager

c) comitetul director,

(2) Spitalul este condus de un manager,
concurs si care a incheiat contract de managememtroarul Municipiului Dorohoi
(3) Atributiile managerului sunt stabilite in contractul de management incheiat cu ddnitat
Administrativ Tertoriala a Municipiului Dorohoi
(4) In cadrul spital ul ucomitetditeaor, fonmgtdimi zat si f
- manager
- directorul medical
- directorul financiaii contabil

Art.10 1) Cn cadrul spitadowmlsuil i uf wmcf@rithtming a s 4 r @
u
[

5 membri, care are rol I de a dezbate princ
funcSionare a spitalului.
(2) Membrii consiliului de administra$Sie su
a) 2 reprezentan$Si iadbtoBanirec Si ei de Stnttate
b) 2 reprezentan$i numi $Si de consiliul | oca

C) un reprezentant numit de primar;

d) un reprezentant al structurii teritoriale a Colegiului Medicilor din Roméania, cu statut de
invitat;

e) un reprezentant al structurii terimdi e a Or di nul ui Asi stenSi l
Moakel or kKi AsistenSilor Medicaldi din RomOni

f) reprezentant al sindicatului SANITAS la nivel de unitate.

(3) Managerul participt ISa ek edirnS edlree pcto ndsei I\
(4) Reprezentantul nomi nal i zat de sindicat
sindicale semnatare ale contractul ui col ecti
ca invitat per mainwelnui |de kedminnSies ter acdines.i |
(5) Me mbr i i consiliului de admi ni stra$Sie
administrativ de ckttre instituSiile previzut
(6) kedinSele consiliului de admi nalestur aS$Si e
maj oritate simplt din numbrul total al me mb r
(7) Consiliul de administraS$Sie se “~ntrunec
solicitarea majoritbt$Sii me mb r ialgoerr ud tii,, & iprie
cCu majoritatea simplt a membrilor prezengSi
(8) Membri.i consiliului de administraSie al
l unart de maxi mum 1% din salariul manager ul u
Art. 12 At ri buSi i lalecopsiuiuimei malme ni straSi e sunt
a) avizeazt buget ul de venituri K i chel tui
trimestriale Ki anual e;
b) organizeazt concurs pentru ocuparea func
prin act administrativ adrtor@le;i mar ul ui uni t £ Si i
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c) aprobt mbsurile pentru dezvoltarea act.i
servicii medi cal e ale popul aSi ei ;

d) avizeazt programul” namwardi tal” na choinzdii Siiiill cer
e) analizeazt modul de " ndeplinire a oblig
activitatea managerul ui Ki di spune mbsuri pe
f) propune revocarea dicrel b wmenebfp &ecomdetulmnanage
director;

Art. 12 ( 1) Cn cadrul spital ul uGomitetdireotor,gani z e
format din managerul spitalului, directorul medical, directorul finaroctatabil. Ocuparea
funcSiil or s pdeectorfse face pric conourst oggénizdt deimanagerul spitalului.

(2) AtribuSiile comitetului director sunt

1. el aboreazt pl anul de dezvol tare al sp
propunerilor scrise ale consiliului medical

2. el aboreazt, pe baza propunerilor consil]
medicale al spitalului;

3. propune managerului, “n vederea aprobbtri
a) numtr ul de personal , pe categemtiiriklie |0
vigoare,

b) organi zarea concursurilor pentru postur
conform legii;

4. el aboreazt regul amentul de organi zare Ki
spitalul ui, iictumsindicateleaconfoomlegiy | t L r

5. propune spre aprobare managerul ui K i ur n
privind “mbunktttitSirea calitbSili actul ui me d i
precum Ki de madsiumied®i iplrervemos@ecomi al e, con
ordin al ministrului stnbtttbESii publ i ce;

6 . el aboreazt proiectul bugetul ui de venit.
de ckttre comp a r-finanoee & grapuneder c of nuonndi acnbe nt at e al e
secSiilor kKi compartimentelor din structura
7. ur mktrexte realizarea indicatorilor privi
secSii K i comgpuaretnidmesrptre ,j ian kef il or de secSi i
n bugetul alocat;

8 . analizeazt propunerea consiliul ui medi C:
care 1l supune spre aprobare managerului;

9. asigurt imornaiptoorrtiazraerae ai nkdi cat or i |l or speci
economi ci , precum Ki a altor date privind ac
care | e prezintt managerul ui, conform metodo
10. anali zeaertea | aonpsriolpi ul ui medi cal , mtL s
"mbunttbtSirea activitkSii spitalul ui, "N C
popul aSi ei, dezvoltarea tehnologiilor me di
medicale;

ll.eaboreazt planul de acSiune pentru situas
rtzboi , dezastr e, atacuri teroriste, conflic
12. |l a propunerea consiliul ui medi clhale, “~ntc
manager ul ui pl anul anual de achizi $Si i publ i
curente Ki capitale cwumeexwemeiagitu sfti rsaen aiear |i
respunde de realizarea acestor a;

13. analimeszk,jal sau ori de cOte ori weste
asumate prin contracte KiI propune manager ul u
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14. "ntocmekte i nformbri | unar eabugetului dee st r i e
venituri K i chel tuieli, pe care | e analizea
stnttate publickt judeSene , precum Ki Mi ni st
15. negociazt, prin manager ,arcdntabilecontractele | me d
de furnizare de servicidi medi cale cu casele
16. se “"ntrunekte lunar sau ori de cOte ori
or i a managerul ui spitalmu$aiapabeli puSkn dat
numtr ul membrilor sti, cu majoritatea absolu
17. face propuner.i privind structur a or g
schi mbarea sediului ki a denumirii spitalulu
18. negeeifatrtdeusecSie/l aborator «Ki propune
speci fici de performanSt ai managementul ui
previtzuSi ca anext |l a contractul de admini st
19 re s’ prunfdaSa managerul ui pentru “ndeplini
20. analizeazt activitatea membril or S Li 0
raportul anual de activitate al spitalului.

AtribuSiile instituSioanaka dei predeni deal
infec$Siilor nosocomial e :
AtribuSiile comitetuIU| director:
-solicittk Ki aprobt planul anual de activit
nosocomiale;
-organi zarea Ki f unc Sihoenraer ekai sceantircdlul auli idref
Ki/ sau reali zarea contractelor de furnizar e
infec$Siilor nosocomial e;
-asigurt condi Siile de i mplementare n activ
pent ru supravegherea ki control ul infecSiilor
-asigurt analiza anualt a “ndepliniridi obi ec
eficienSa economict a mbsurilor ki investi Si
-veri fictkt «i aprabkerahbcdeeal bugetaktui vitiSi
anual de activitate pentru supravegherea ki
continut a condi Siilor de des fnateriale aecesarea ac't
evi takur idii nsi nuktrii riscul ui pentru infecSie nc
-derul area | egalt a achi-matSeriil alrk ,Kip raepwtozvu tze
activitate sau I mpuse de situaSia epidemioloc
situd8iriec sau combateri:. infecSiilor nosoc
-comi tetul director al spital ul ui va asigura
pacienSilor;
-del i bereazt ki deci de, | a propunerea Col eg
sesizhlsistaSilor “n privinSa responsabilitt
angajat/ contractat, pentru fapte sau situag$Si
starea de stnttate a asisttaSikliordeprl iam aitref,ec $
-asigurt dot ar ea necesart organi ztrii K i f
nregistrarea, stocarea, prelucrarea Ki tran
(3)Atributiile membrilor Comitetului Director sdirstabilite in contractele de administrare
incheiate cu managerul spitalului.

Art. 13. Consiliul medicale st e compus din medici. Kef.i
compartimente ale spitalului, farmacistdf .

Prekedintel e consi ulimedical al spitedultiii cal este dir
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Directorul medical are urmatoarele atributii:

1. “"n calitate de prekedinte al consiliului
termen a propunerilor privind planul de dezvoltare al spitalului, planul anuakdcii
medi cal e, buget ul de venituri K i chel tuieli:;
2 . monitorizeazt calitatea serviciilor medi
evaluarea satisfac$Si el pacienSilor, K i el ab
mbunetta Sacti vitbSii medi cal e;

3. aprobt protocoale de practict medical t |
i mpl ementare a protocoalelor ki ghidurilor d
4. rtspunde deacear dchawveatSi looreledi cal e d
pentru asigurarea tratamentului adecvat pent
5. coordoneazt I mplementarea programelor de
6 . Nt ocmekte pl ananare adpersohatului medical, lakpgropupeeea f e ¢ S
kefilor de secSii K i | aboratoar e;

7. avizeazt wutilizarea bazei de date medi c
medi cal t, “n condi Siile legii:;
8 . asigurt respectareaal bokmelderonde!l egi et mp
spitalului, colaborand cu Colegiul Medicilor din Roménia;
9. respunde de acreditarea personal ul ui me
medi cal e desfbitkurate “~nawmpdoargl , “n confor mit
10. analizeazt ki ia deci zi. “n situaSia
exemplu, cazuri foarte complicate, care nece
subite etc.);
11. participt, dlrigtamn izadea masageenSeéia medi
epi demi i Ki " n alte situaSii speciale;
12. stabil ekte coordonatele principale ©pri
sanitare |l a nivelul spital ul ui ,rilor spitalilug der e a
preveniri.i poli pragmazi ei Ki a rezistenSei I
13. supervizeazt respectarea prevederilor °
pacienS$Silor trata$i, asigur ar e a rhiveogpitaluldi.en Si al
Art. 14. Consiliulmedicalar e ur mbt oar el e atribuSi.i prin

a) "mbuntttSirea standardel or clinice ki 8
servicii medi cale de calitate ifi@anSiclopwu] Crecx
b) monitorizarea Ki evaluarea activitbt$Sii
performanSel or profesionale Ki utilizkirii ef
c) el aborarea proiectul ui doagetpldiestimatd e ac hi z i
d) " ntikrirea dfinanciarep !l i nei economi co

e) reglementeaza modalitatea de ingrijire a pacientilor in echipele multidisciplinare.
Atributiile consiliului  medical privind ingrijirea pacientilor in echipe
multidisciplinare
- imbunatatirea standardelor clinice si a modelelor de practica in scopul acordarii de servicii
medicale de calitate in scopul cresterii gradului de satisfacere a pacientilor;
- monitorizarea si evaluarea activitati medicale desfasurate in spital in scegaiéro
performantelor profesionale si utilizarii eficiente a resurselor alocate.
- elaborarea proiectului de plan de achizitii al spitalului in limita bugetului estimat;
- intarirea disciplinei economiebnanciare
In vederea realizarii acestor atrilbuconsiliul medical desfasoara activitate de
evaluare si monitorizare a calitatii si eficientei activitatiior medicale desfasurate in spital,
inclusiv evaluarea satisfactiei pacientilor care beneficiaza de servicii in cadrul spitalului sau
in ambulatoiul acestuia , monitorizarea principalilor indicatori de performanta in activitatea
medicala, prevenirea si controlul infectiilor nosocomiale.
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Aceste activitati sunt desfasurate in colaborare cu Comisdéicamentului, Comisia

DRG si PCIN de la nivelubkpitalului;

Art.15.Cn conformitate cu prevederile Legi.i

nivelul spitalului functioneazeConsiliul Etic av a n d componenSa stabil
managerului unitatii.

a)

b)

C)
d)
e)

f)

9)
h)

AtribuSiile consiliului etic sunt urmkttoa
pr omoveazt val oril e etice -sami tradrn,d ula u xpieltr
administrativ al uni t ELSii sanitare;
identifictkt ki analizeazt vulnerabilitbtSil
adoptarea Ki I mpl ement aoteeal ombt sdueg i ¢ @r u pdpi e
uni tESi i sanitare;

formul eazt K i "nainteazt manager ul ui pro
incidente de etict;

analizeazt ki avizeazt regul ament ul de o

face propuneripenttumbuntt Lt Si rea acestui a;

formul eazt punct de vedere etic consul te
uni tESi i sanitare;

analizeazt din punct de vedere etic situ
profesi ei me di ¢ a Ineadru Medicasd rt iutasSri ar € ml acnakr eo

dubiu etic ce vizeazt propria sa activi
incriminarea cadrului mediesani t ar respect-areglizatchrateridr s ol i
actului medical la care se face refeyir

pri mexkt e, din partea managerul ui uni tt$
soluSionktrii. Model ul che 3lsoedn;i zare este pr
analizeazt cazurile de “"ncktlcare a prince
pacienic adr u medi cosadniauvaxri |kKiarpearisnoncadr ul S
|l egislaSia “"n vigoar e;

verifickt dact-spaisanalkul amedic¢car , prin coc
pacienSilor previzute “"n | egislaSia speci
anali zealzeeg pseerssantaliul ui uni t £$Sii sanitare
abuzuri stvOrkistael depetioei paeran8i ci . C
“"nckl chri ale drepturilor personalul ui, f
r e p u tperspnalului;a

analizeazt sesizitrile ce privesc nerespe
concrete de soluSionare;

emite avi ze referitoare | a i ncidentele
ordinului 145/2015;

emite hottr ©Oriceuviczaeaazxt e3 pogikenleulal Muni ci p
asigurt i nformarea managerul ui, a Compa
Mi ni sterul ui SEnktt ELSii K i a petentul ui pr
respunderea punerii se;gn aplicare a sol uSii
aprobt conSinutul comunictrilor adresate
"nainteazt cttre organele abilitate sesi z
cttre persocmraalidlar modicoauxiliar acs@mdtacitie
serviciilor medicale de obS$Sinere a unor f
nu au sesizat organele conform atribu$Siil
sesizeazt organele abilitate ale soatul ui
speStacpeot obfi ect ul unei infracSiuni , dac
reprezentansSii uni ttS$Si i sanitare sau de ¢
aprobt conSinutul rapoartelor bianual e Ki
etict;


http://lege5.ro/en/Gratuit/gu3tcobsg4/ordinul-nr-145-2015-pentru-aprobarea-componentei-si-a-atributiilor-consiliului-de-etica-ce-functioneaza-in-cadrul-spitalelor?pid=201964069&d=2015-02-24#p-201964069
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s) redacteazt Anuarmoéodweltide <ca@alreSicumaneada& sr
din cursul anul ui precedent. Anul arul et
“n timp un manual de bune practici l a niv

t) anali zeazt rezul trau eeleealuaaep partecaLmecanismalli des t i o |
feedback al pacientul ui. C h e s 1tri 4olancadim;u | de

Consilul etic se intruneste lunar sau ori de cate ori este nevoie , la sesizarea unui pacient ,
apartinator al acestuia , a unui cadru medicalu a oricarei persoane careiaui fost
incalcate drepturile recunoscute de lege in domeniul acordarii asistentei medicale

Art.16. In cadrul spitalului functioneaza Comisia de analiza DRG, Comisia de analiza
a deceselor, Comisia de farmacovigiler@amisia de transfuzie si hemovigilenta, Comitetul
de securitate si sanatate in mynage caror atributii sunt stabilite prin lege.

Art.17.Cn vederea monitoriztrid.i per manente a
asigur aSi | pialujuiMurécipatdeD@dhaof lu N Si oneazt unitatea
Comi sia de analiza DRG, av©nd componen$a sta

Comisia de analiza DR@f. Hotararii 400/2014, Ord. 723/2014, Ord. 208/2015 cu privire la
Metodologa de evéuare a cazurilorneconfirmate din punct de vedere al datelor clinice si
medicale pentru care se solicita reconfirmar@&D 29/20.01.2003, privind introducerea
colectarii electronice a setului minim de date la nivel de pacient (38NDPP2) in spitalele
din Romania, cu modificarile si completarile ulterioare,urmatoarele atributii:
1. - verifica concordanta diagnosticului cu protocolul terapeutic

- verifica timpul de spitalizare sa fie in concordanta cu diagnosticul la internare

- existentafoii de observatie, a documentelor care sa ateste calitatea de asigurat si
completarea tuturor rubricilor din foaia de observatie

- intocmirea corecta a epicrizei

- verificarea foilor de spitalizare de zi
2. Prezentarea propunerilor de imbtatire a calitatii servicillor medicale furnizate
asiguratilor, pe fiecare sectie in parte si global pe spital, conducerii spitalului.
3. Elaborarea unor materiale cu informatii utile pacientului si apartinatorilor ( date generale
despre spital, prograrhde vizita pentru apartinatori, medicul curant, modalitatea de contact a
acestuia, etc) ce vor fi puse la dispozitia acestora in momentul internarii pe sectie.

Responsabilitati privind imbunatatirea calitatii serviciilor hoteliere

Comitetul director al spitaluluiar e ur mbkt oarel e atri buSii

-el aboreazt planul de dezvoltare al spif
propunerilor scrise ale consiliului medical,

-el aboreazt, pe baza propuneril or consi .
servicii medicalel spitalului;

- propune spre aprobare manager ul ui K i |
organi zatorice privind “"mbuntttSirea calitt$
alimenta$Sie, precum Ki d e mktialey confornd mormplore v e n i
aprobate prin ordin al ministrului sEtnktiESii

-anali zeazt propunerea consiliul ui medi c a

pe care il supune spre aprobare managerului;

-asigurt monitorizamoweal «r T meoir ftiacdie a a d tni
financiari, economici , precum Ki a altor dat
control , pe care | e prezintt managerul ui, Co

-analizeazt, | a pr opluunemeaurciolnesi penot ovu |
i mbuntttSirea activitbESii spitalului, “n C
popul aSi ei , dezvoltarea tehnologiilor me di
medicale;


http://lege5.ro/en/Gratuit/gu3tcobsg4/ordinul-nr-145-2015-pentru-aprobarea-componentei-si-a-atributiilor-consiliului-de-etica-ce-functioneaza-in-cadrul-spitalelor?pid=201964074&d=2015-02-24#p-201964074
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- la propunerea consiliului medica "ntocmexkt e, fundament e

e managerul ui pl anul anual de achi zi

i curente Ki capitalhne exarei firmedzh

i |pendd de gpalizarea akeistora; £ s

l'izeazt, trimestrial sau ori de ccOt ¢

pr
a
a
Si
n
aSiilor asumate prin contracte KiI propu

VU)Q’_V(/)“

b
r
[
a
obl ig
spitalului;

-deci zi il e si tehmedidaliva®ii luate eavarche in eealareainteresul si
drepturile pacientul ui, principiile medicale
respectarea demnittSili umane, principiile et

Directorul financiar contabil, pe baza rapoartelor si propunerilor compartimentului
administrativ “ntocmekte Ki prezintt studidi
a resurselor materiale Ki btnexkti, de preve
administ £ r i | cu eficienSt maximk a patrimoniul
contractului de furnizare servicii medicale;

AtribuSiile congi il viuhdi i mgdijciat ea paci
mul tidisciplinare Pr i meeidpalad!l e uattr iubrunkitio aa led

a) i mbunatatirea standardel or clinice si
servici.i medi cale de calitate in scopul Crecx

b) monitorizarea sSi evdeesbhtear atca i vint tsPi
crekteri.i performantel or profesionale si ut i

c) el aborarea proiectul ui de plan de achi

d) intarirea disciplinei economiefinanciare.

I n veder ea real i zbtrii acestor atribuSi
eval uare «Ki monitorizare a calitbtSii K i ef i
inclusiv evaluarea satisfac$Siacdrulgpitlaliisgani8i | or
ambul atori ul acestui a, monitorizarea ©princi
medical t, prevenirea Ki control ul infec$Siilo

Aceste activitdisSi S u reérvicidl desnminagementataligii,” n ¢ o |
comisia de analiz€DRG K i cu comparti mentul de preve
nozocomiale de la nivelul spitalului

Consiliul medi cal : stabilexkte reguli pri
practict medicalui Ika mitw@lumide spmiet aalpulli car ea
el aboreazt planul anual de " mbunttbSire a cé
care trebuie sa | supunt spre aprobare m
organizatoric pentrd mbuntt £t Sirea activitbtSilor medi cal
evalueazt necesarul l'iniilor de gardt ki f a
numbtrul acestora |l a nivelul spitalului, dupt

Consiliul medi ca&li zanal nzedztuali ai @xdeten
deosebite (de exempl u, cazuri foarte compl i
prelungitt, mor Si subite etc), stabil ekt e
medicamentelor la nivelul spitall u i “n veder ea unei ut il iz
spitalul ui, prevenirii pol i pragmazi ei K i a r
prevederilor “n vigoar e, referitoare | a doc
confider§i al i t £Si i datel or medi cal e, constituire
date medicale a spitalului pentru activitt$Si
K i soluSioneazt sugestiilet,rasteasSiizt'rni | epiktialr,
activitatea medicalt a spitalului, el abor eaz
“"n conformitate cu |l egislaSia “n vigoare.
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CAPITOLUL IV
DREPTURILE SI OBLIGATIILE UNITATII
S| ALE SALARIATILOR

Art. 18. Din punct de vedere al structurii organizatorice, unitatea este un spital
municipal.

Art.19. Angajatorul are “n pr:iincipal ur mbtoar
ayst informeze salaria$Sii asupra condi Siilo
b) st asigure permanent condi Siile tehnice K
c) st asigure prevenirea Ki combaterea i nfe
d st acorde salariaSilor toate drepturile

munct aplicradbéctelke idmai ciodhwal e de munct;
e)st se consulte cu sindicatul “n privinSa

drepturil e Ki interesele salaria$Silor;

fl st elibereze | a cerere toate documentel e
g stigsre confidenSialitatea datelor cu car
h) st asigure o informare corectt Ki l a ti mp

a activitbESii profesional e, punctajul acec

evaluarii;

) st asigure “n limita posibilittSilor K i
probl eme, mijloace de transport pentru ef
] ) efectuarea consul ta$iil orr,ingrjirinmedicalei ga S$Si |
bol navilor spitaliza$Si,;

k) stabilirea corectt a diagnosticul ui «Ki
|l ) aprovizionarea Ki distribuirea medi came:]
m) aprovizionarea cu substfaemS®i si materi al ¢
n) aprovizionarea 'n vederea asigurtrii un
vedere calitativ cat ki cantitativ, respec!
vigoare,

o)asigurarea unui micmnoiclt ismatficerpsepuenit a|
nosocomiale.

p) realizarea condi Siilor necesare pentru
contra incendiilor conform normelor “~n Vvig:
r) in perioada dearantina sa limiteze accesul vizitatorilor in spitala r i n unel e s
ex. nou nascuti, A.T.1, se iinter ziswvas & ¢ Fii i
face conform programului de vizitkt aprobat
S) asigurareaut ur or sal aria$Silor pentru risc de a
condi Siile legii:;

t) desfasurarea de activitate de educatie medicala (EMC) pentru medici, asistenti
medicali si alt personal; costurile acestor activitati sunt suportate de eaeéciar;
fiecare salariat va beneficia de zile libere platite pentru a participa la un curs si un
congres in specialitate; salariatii au dreptul de a participa si la alte forme de pregatire
profesionala, dar participrea se va face in alte conditii (cbacde odihna sau
concediu fara plata).

u) Sa creeze conditiile necesare pentru acordarea unor servicii medicale de calitate si
asigurarea unor conditii de cazare si igiena corespunzatoare.

Art20.Uni t atea are obligaSia de a furniza pa
-serviciile medicale disponibile ki modul d
-identitatea Ki statul profesional al furni

11
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-regulile kKi eobredbiuuri lse pe caspecte pe dur
-starea pragpriei stntttSi

-intervenSiile medicale propuse

-riscurile potenSiale ale fipcktrei procedur
- alternativele existente la procedurile propuse

-date disponibile rezultate din cer;cetbri K
-consecinSele neefectutktrii tratamenjtul ui K i
-di agnosticul stabilit ki ;prognosticul afec
Art21. (1)Uni t at eaasirgbue eacdesul egal al paci

ftrt discriminare pe bazt de rast, sex, vVOr

opSiune politickt sau antipatie personal t.

(2) in baza unor acorduri de eddorare incheiate in temeiul prevederilor O.M.S. nr.
1091/2006, pacientii critici sunt transferati la unitati sanitare de rang superior.

Art. 22. Spitalul asigura pacientilor sprijin moral si confesional prin preotul de la
biserica din cadrul spitalului.

Art. 23.Uni t atea trebuie st wutilizeze toate T
asigurarea unui nalt nivel calitativ al Tngrijirilor medicale.

Pentru desfasurarea in conditii optime a activitatii specifice sectiilor, compartimentelor
si altor departamentieinctionale, conducerea unitatii poate dirija temporar personal mediu si
auxiliar, in functie de necesitatile ce se impun.

Art. 24Cn situaSia “n care intervenSiile medi
asumkt “n scris risapdmder eaac epd otrrau tdediua e st
refuzului sau opririi actelor medicale.

Art. 25.Cn situaSia 'n care este necesart ef
pacient care nu ~ Ki poate exprimaevetabBal ek
conduita terapeutict.

Art. 26.Cn situaSia “n car e, pentru efectuar
consi mSt moOnt ul reprezentantul ui | egal al p
adoptarea decizieal e delimbSeleégercapacitbtSii

Art. 27(1) Fot ogr afi erea sau fil marea paciengS$Si
i maginile sunt necesare pentru stabilirea di
suspectbridi unei cul pe mBdednOndlud, axe sd foeg@at. ue a

2)Cn toate situaSiile care nu sunt prevkzi
obSinerea consi mSEtmOnt ul ui pacientul ui

Art. 28Uni t atea trebuie st asigure accesul n
personale.

Art. 29. Unitateatrebuiess asi gur e a c c apsadehtilomapartmajorilerd i t
sau a vizitatorilor la registrul de sugestii, reclamatii si sesizari. Registrul de sugesti,
reclamatii si sesizari se gaseste la secretariarul unitatii. Orice sugeskismatie se poate
depune la secretariatul unitatii.

Art. 30.1)Cn situaSia “n care se solicitt info
obligaSia st asigure respectarea cadrul ui | e
2)Cn situaSiilee redecateardmtlkea viaSa priyv
influenSeazt pozitiv stabilirea diagnosticul
poate wutiliza, dar numai cu consi mSEtmOnt ul a
pace n Si i reprezintt pericole pentru ei ~nkKiKi
Art. 3.Cn situaSiile “n care sarcina reprezi.
stnttatea femei. gravide, se acordt priorita
Art. 32 Inasigura ea serviciilor din domeni ul stnt
st asigure condi Siile necesare alegeri.i de <c
vedere al eficienSei K i l i psei de riscuri
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Art. 33 Uni tatea are olklfiegd Sliaa eche de& anitguwvaen s

pacientului numai dact dispun de dottrile ne
Art. 34 I ntervenSiile medi cal e asupr a paci e
consimtamantul ui numai tTmnagaiurixtde mergensSt
Art. 35(1) La cererea pacienSilor interna$Si, L
necesare pentru obSinerea de cttre acexktia &
de servici. medi cal e denictt $iei medi ci acredit
(2Pl ata serviciilor medicale acordate pac
la alin. (1) se efectueazt "n conformitate <c
Art. 36Cn scopul asigurtrii conti rpuietctudn ki  na
serviciilor comunitare necesare dupt extern
uni t £$i medi cal e publice ki nepublice, spiteée:
medii sanitare Ki alt personal calificat.
Art.37. Angajatorular e "~ n pri nadiegw! ur mbktoarele

a) st stabil esct organi zar ea K i funcSionar
respectarea nor mel or privind funcS$Sionar e;
din dotare;

b) st stabibu&asohi | at ciorespunzatoare fiecktru
postul ui ; “n fika postul ui nu vor put ea
normal t de lucru a salariatul ui K i nu pot
sau depeampetenSa profesionala a salariat
pentru care a fost angajat; de asemenea n
nor melor | egale, bunelor moravuri sau car

c) st dea dispozi $Sii cu caracter obligatoriu

d st exercite control ul asupra modul ui de °

e)st constate stvOrkirea de abateri di sci
corespnztittoar e, potrivit l egi i, contractul u

regulamentului intern.
f) Sa stabileasca obiectivele de performanta individuala precum si criteriile de evaluare a
realizarii acestora.

Art. 38 Salariatulare,inp i nci pal ,drepturimb t oar el e

aydreptul |l a salarizare pentru munca depu:

b)drept ul |l a repaus zilnic ki stptiEtmOGSnal ;

c)dreptul l a concedi ul de odi hnt anwual ;

ddreptul |l a egalitate de kKanse Ki de tr at

e)dreptul l a demnitate " n munct;

) dreptul | &onsullafe;o r mar e Ki

gdreptul |l a securitate Ki stnkttate ~n muil

hy drept ul |l a acces | a formare profesionall

) dreptul de a lua parte | a determinarea
medi ul ui de munct; .

) drept ul |l a protecSie “"n caz de concedi el

k) dreptuldeapat i ci pa | a acSiuni colective ;

[) dreptul de a constitui sau de a adera la un sindicat;
m) dreptul la negociere colectiva si individuala;
n) alte drepturi prevazute de lege sau de contractul colectiv de munca aplicabil.

Art. 40. Salariatului fi revin,inpric i pal , uorbnititgoaaSrieil e
ayobligaSia de a realiza norma de munct
conform Fi kel postul ui;

b)obligaSia de a respecta disciplina munc
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res
cer

f)
9)
h)
i)
)

S)

c)obligaSia de a respecta prevedertull e cur
colectiv de munct aplicabil, precum Ki

d)obligasla de fidelitate faSa de angaj at
e)obligaSia de a respecta misurile de sec

f) obl i g a Sspeata sk@etubde serviciu;
g) alte obligatii prevazute de lege sau de contractul colectiv de munca aplicabil.

Art.41.Per sonal ul "ncadrat “n unitate are ob]|
ponsabil, conform regl eimemdtet rdd ont opro@fi es
i nSel or postul ui

Art.42. Principalele “"ndatoriri ale angajaS$Si
asigurt monitorizarea specifickt a bolnavi

respectt normele de secustum@mefei, amaeli ru,l ap
medicamentelor cu regim special;

organi zeazt K i desftkoart progr amul de
consiliere, at Ot pentru pacienSi , cat K
profesionale aflate in formare;

utilizeazt Ki ptstreazt " n bune condi Si i
supravegheazt col ectarea, depozitarea tra
K i instrumentarul ui de unict f ostoméni nStEt U
vederea distrugerii;)

respectt reglementtrile “n vi goar e priwv

infec$Siilor nozocomial e;

porta echipamentul corespunzator functiei pe care o detine, in vederea pastrarii igienei

si a aspectului estetic persanal

respectt comportament ul etic faSt de paci
colaboreazt;

respecta secretul profesional,

respecta programul de lucru si regulamentul intern;

in “ntreaga activitate desisdna medaeahitari n ¢ ac
are obligaSia de a folosi un | i mbaj pol it
si de " nsoSitoridi pacienSilor.

personalul are obligatia de a respecta pacientul ca persoana umana, fara nici o
discriminare.
personalul arebligatia de a respecta drepturile pacientilor.

st se prezinte |l a serviciu “n deplinkt ca
condi Si i sarcinile ce | e revin;
st execute “ntocmai K i |l a termen toate s
insr uc Si uni de l ucr u K i de protecSi e a n
Organi zare si Func$Sionare a UnitdESii K i [
st execute “"ntocmai «kKi |l a timp dispozi Sii
st nu decl ankeze gr evile impusa de LegeaslpdldP ar e a
privind solu$Sionarea conflictelor de munc
st respecte “ntocmai clauzele negociate p
st menSint curtSenia |l a | ocul de munct;
st suporte pagubele aduse shvOcLSekterin c
st anun$Se i medi at Kef ul i erarhic superio
exi stenSa wunor neregul i, abateri, greutt
 ocul ui de munct; sa anunte | meodstamte cond
sunt de o importanta majora;

st se prezinte |l a serviciu “n Sinutt de
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uyst anun$Se “"n termen de 24 de ore sef ul i
prezenta la serviciu, justificand aceasta; seful ierarhic superior veadlica cunost i
conduceri.i i medi at aceastt situaSie;

V) prin exceptie, pentru motive justificate,
o ort sau mai multe, pO©nt | a o zi, de <cktt
de cttreulconeumathioc superior (kefii de se

w)se interzice tuturor salariaSilor st fume

X)) se interzice tuturor salariaSilor st intr
or i st faciliteze stvOr Kintareaala prograns sub r fa
influenSa btuturilor alcoolice.

y) este interzist absentarea nemotivatt;

z) sa lucreze la Spitalul Municip&lorohoio peri oadt de cel pusSin
unui curs sau stagiu de formare iefle of esi
ocazionate de formarea profesionalt; acea
contractul i ndividual de munct;

aa) sa anunte in termen de 5 zile de la aparitia modificarii orice modificare aparuta
referitoare la datele personale, stawdaetc.

bby)angajaS$Silor | e revine sarcina ca, “n caz
exi stenSa unor posibile fraude, corup$Sie
negativ interesele majore ale Spitalului Municiparohoi cared e pt kesc ni vel
competenSt al managementul ui propri u, s al
acestui a, st aduct respectivele dovezi ([
ni ci un <caz un sal ari at car eace vsnemertt p
scoaterea | or |l a lumint nu trebuie sancg$i
privitkt ca exercitarea unei “ndatoriri pr

CcC) sa participe obligatoriu la sedintele organizate de spital.
dd)executt orice iaditee ‘srarceteéer edee asseirguur Lrii

activittSii spitalul ui

Art. 43, Atributiile Si responsabilitatile medicului sef de

sectie/compartiment/laborator sunt:
1. “ndrumt  Ki reali zeazt activitalteaed®i aic
respective Ki respunde de calitatea actul ui
2 . organi zeazt Ki coordoneazt activitatea
compartimentul ui, fiind responsabil de real
sec@beirat orul ui sau compartimentul ui, prevt
administrare;
3. respunde de crearea condi Siilor necesar
cttre personalul sec$Siei/laboratorului sau c¢
4. propune directorului medical planul anual de furnizare de servicii medicale al
secSiei/laboratorului sau compartimentul ui K

5. elaboreaza planul strategic al sectiei/compartimentului/laboratorului si parl&cipa
elaborarea planului strategic al spitalului;

6 . respunde de calitatea servi ci rshndgardinmedi c a
cadrul secSieil/laboratorului sau comparti men
7. evalueazt necesarul lamusanidteamedalcamean§i
sau compartimentul ui, i nvesti Siil e ki l ucr b
desftkurarea activitbt$Sii “n anul bugetar res
spitalului;

8.anggazt chel tuieli “n Iimita bugetul ui repa
9. aplict strategiile de dezvoltare ale spi
specifice secSiei/laboratorului sau compart:.

15



Spitalul Municipal Dorohoi Regulanent Intern

10. "nainteazt comitendil proidectewit obugetopluum
chel tuieldi al secSiei/l aboratorul ui sau
compartimentului economiefinanciar;

11. "nainteazt comitetul ui director pr
secSpbentbahbl ui sau compartimentul ui, con
dona$Sii, fonduri ale comunittSii | ocal e o
12. "ntreprinde mbLsuril e necesare K i ur mt
performanSt alusecs8ueicbmphotamentuul ui , prevt
administrare;

13. el aboreazt fika postul ui pentru persona
managerului spitalului;

14. respunde de respec toralui esau compartimentuvie la u | S
regul amentul ui de organizare ki funcSionar e,
15. stabilekxte atribuSiile care vor fi pr
subordi ne, pe care |leagemnuntieaztitnspoeref apmiot @
legale in vigoare;

16. face propuner:. comitetul ui director pri
de munct, “"n funcSie de volumul de activitt$
17. propune programul de lucru pe Il ocuri
personalul aflat “n subordine, “"n vederea ap
18. propune aplicarea de sanc$Siuni admi ni st
se facevi novat de nerespectarea regul amentul u
regulamentului intern al spitalului, a fisei postului;

19. supervizeazt conduita terapeutict, avi z
paraclinice, aiii nkdii cparSa grlamu lowie roapeorrat or pen:
secSiei/ compartimentul ui;

: aprobt internarea pacienSilor “n secSi
erntrilor de urgenSt;

: hot tr Lkt e opsoprittuanliitzattreiai c onntpirniumerliei 24
: avizeazt «xi respunde de modul de compl

20

nt

21

2 2

el i berate "n cadrul secSiei/laboratorului sa
2 3. evalueazt perf oremasnoSredleul puri o faefsliasotnal @ s
conform structuri.i organi zatorice ki fixkei p
24 . propune planul de formare Ki perfecSi on
conformitate cu | egi sl aSi amanageruui; goar e, pe a
25. coordoneazt activittSile de contr-ol a
anitar din cadrul sec$Siei/laboratorului s
26 . respunde de asigurarea condiSSie | wor
revenire a infecSiilor nosocomiale “n <cad
onformitate cu normele stabilite de Ministe
27. raspunde de imbunatatirea calitatii serviciilor hoteliere si a calitatiicéerv

medicale;

2 8. asigurt monitorizarea KiI raportar-ea ind
economi ci , precum Ki a altor date privind ac
cadrul secSiei/labatatarul 0in sanfoompant emc.tL
vigoare;

29. respunde de respectarea prevederilor I
personal ul medi cal din subordine Ki ia mbsul

potrivitidi spozi Siilor |l egale “"n vigoar e;

n

c
I
au

ae

p r

c
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30. asigurt respectarea prevederilor | egal
profesional, ptstrarea confidenSialittbSii
documentelor referitoare la activitate s ec Si ei /| aboratorul ui sau ¢c
31. urmkbrekte “ncheierea contractelor de as
din subordine;

32. “n domeni ul financiar "ndeplinekte at
specialia t e conform normel or Ki procedurilor 1 e
Ki ordonanSare a cheltuielilor, care se apro
33. propune protocoale specifice de practic
nivelul secSiei/laboratorului sau comparti me
34. raspunde de soluSionarea sugestiilor,
secSiei/laboratorului sau compartimentul ui;
35. propune mangerului un inlocuitor pentru perioada cand lipseste din spital,

36. are obligaSia de a solicita consulturi
cadr ul spitalul ui sau din afara spitalul ui
specialitatea respectiva;

37. are obligaSia de a respecta dreptul p
specialist din afara spitalului) atunci c Onq
corelarea consulturilor intra si extpatalicesti.

38. este responsabil pentru monitorizarea s
39. are obligatia de a efectua controlul calitatii hranei servite pacientilor in cadrul
sectiei/compartimentului;

40. are obligatia da se implica in constituirea bazelor de date pentru pacienti si DRG.

4. organi zeazt, controleazt K i respunde pen
conform planul ui anual de supraveghere Ki C

sant ar t;
42. are obligatia de a participa la activitatile privind imbunatatirea calitatii serviciilor
spitalului;
43. rktspunde de activittbtSile desfbitkurate de
Art. 44 Atributiile medicului de garda/medicului coordonator de garda sunt:

1. Raspunde de buna functionare a sectiei si de aplicarea dispozitilor prevazute in
Regulamentul Intern, precum si a sarcinilor date de managerul spitalului, pe care il
reprezinta in orele in care acesta nu este prezent in spital,

2. Controleazaa intrarea Tn garda prezenta la serviciu a personalului medittar,
existenta mijloacelor necesare asigurarii asistentei medicale curente si de urgenta
precum si predarea serviciului de cadre medii si auxiliare care lucreaza in ture;

3. Supravegheazadtamentele medicale executate de cadrele medii si auxiliare, iar la
nevoie le efectueaza personal;

4. Supravegheaza cazurile grave existente in sectie sau internate Tn timpul garzii,
mentionate n registrul special al medicului de garda;

5. Inscrie in registrutle consultatii orice bolnav prezent la camera de garda, completeaza
toate rubricile, semneaza si parafeaza in registru pentru fiecare bolnav;

6. Interneaza bolnavii prezentati cu bilet de trimitere precum si cazurile de urgenta care
se adreseaza spitalului;

7. Raspunde de justa indicatie a internarii sau a refuzului acestor cazuri, putind apela la
ajutorul oricarui specialist din cadrul spitalului, chemuhdlunevoie de la domiciliu;

8. Raspunde la chemarile care necesita prezenta sa in cadrul spitalului si ¢heama
nevoie alti medici ai spitalului necesari pentru rezolvarea cazului;

9. Intocmeste foaia de observatie a cazurilor internate de urgenta si consemneaza in foaia
de observatie evolutia bolnavilor internati si medicatia de urgenta pe care a
administrato;
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10.Acorda asistenta medicala de urgenta bolnavilor care nu necesita internarea;

11.Asigura internarea in alte spitale a bolnavilor care nu pot fi rezolvati in spitalul
respectiv, dupa acordarea primului ajutor;

12.Anunta cazurile de implicatii medidegale, mediculusef de sectie sau managerului
spitalului dupa caz; de asemenea anunta si alte organe in cazul in care prevederile
legale impun aceasta,;

13.Confirma decesul, consemnand aceasta in foaia de observatie si da dispozitii de
transportare a cadavrului la morga dwoua ore de la deces;

14.Asista , prin sondaj, la distribuirea alimentelor, alaturi de personalul desemnat,

15.Efectueaza controlul calitatii hranei (organoleptic, cantitativ si calitativ), si sesizeaza
neregulile constatate conducerii unitatii;asistentaeti@ana are obligatia zilnica de a
pastra probe (mostre) din fiecare aliment timp de 48 ore pentru a putea fi solicitate ca
probe pentru analize la nevoie.

16.Sesizeaza conducerii spitalului orice deficiente Tn asigurarea calitatii hranei si procesul
de distibutie a alimentelor de la magazia unitatii;

17.Verifica modul de servire a mesei de seara la bolnavi facand cunoscute, conducerii
spitalului sau sefilor de sectie respectivi problemele aparute;

18.Controleaza calitatea mincarurilor pregatite inainte de servimesei de dimineata,
prinz, cina;

19.Refuza servirea felurilor de mincare necorespunzatoare, consemnind observatiile in
condica de la blocul alimentar; verifica retinerea probelor de alimente;

20. Anunta prin toate mijloacele posibile directorul medical aladpitii si autoritatile
competente in caz de incendiu sau alte calamitati ivite Tn timpul garzii si ia masuri
imediate de interventie si prim ajutor cu mijloacele disponibile;

21.Urmareste disciplina si comportamentul vizitatorilor in zilele de vizita dacstesce
sunt aprobate de conducerea spitalului si seful de sectie si ia masurile necesare;

22.Intocmeste la terminarea serviciului raportul de garda in condica destinata acestui
scop, consemnind activitatea din sectie pe timpul garzii, masurile luate, defeciente
constatate si orice observatii necesare;

23.Prezinta raportul de garda;

24.Raspunde de aplicarea masurilor de igiena si antiepidemice pentru prevenirea Si
controlul infectiilor nozocomiale Tn timpul garzii; In acest scop:

25.Controleaza igiena bolnavilor si irtgtorilor precum si starea de curatenie, ventilatia,
caldura saloanelor, grupurile sanitare, etc, si dispune masurile de remediere a lipsurilor
constatate;

26.Controleaza comportamentul igienic si respectarea tehnicilor aseptice de catre
personalul din subonde pe toata durata garzii si propune masuri disciplinare;

27.Anunta imediat pe medicul sef de sectie, sau dupa caz pe managerul spitalului despre
deficientele de igiena constatate n timpul garzii si pe care nu le poate rezolva;
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CAPITOLUL V
DREPTURILE SI OBLIGATIILE SALARIATILOR DIN
AMBULATORIULUI INTEGRAT

Art. 45, Angaj at or ul are “n priincipal ur mbt oar e
ayst informeze salaria$Sii asupra condi Siilo
b)st asigure permanent condi Siile tehnice K
c) st asigure previemfigei ikliorc ormbsad eo miaal e
d st acorde salariaSilor toate drepturile

munct aplicabil K i din contractele indivi
e)st se consulte cu sindicatul “n prml vi nSa

drepturil e Ki i nteresele salaria$Silor;

fl st elibereze | a cerere toate documentel e

gst asigure confidenSialitatea datelor cu

h)yst asigure o infosmbhaei a8rkeotbtcuipltavtir mp

a activitbESii profesional e, punctajul acec

evaluarii;

) st asigure “n | imita posibilitbtSilor K i
probleme, mijjloa e de transport pentru efectuarea
) efectuarea consultaS$Siilor, investigaSiil

bol navilor spitaliza$Si,;

kystabilirea corectt a diagnostieoa®iui spital

N aprovizionarea Ki distribuirea medicament

m)japrovizionarea cu substan$Se si material e

naprovizionarea 'n vederea asigurtridi unei
veder e cal it attiiw, craetsprict @mact iat @acaSi a de

l egi sl aSi ei “n vigoar e;

O)asigurarea unui mi crocl i mat corespunztto
infecSii nosocomi al e.

p)realizarea condi Siilor necesareiipewnitrpanag
contra incendiilor conform nor mel or “n v
munct;

g) in perioada de carantina sa limiteze accesul vizitatorilorinspitalr i n unel e s«
e X . nou nascuti, A.T.|l Accesuinverziitaé ovi i}
Medicint Internt, Chirurgie Generalt, Pe
vizitt aprobat de conducerea unittSii;

rN asigurarea tuturor salariaSilor pentru ri
condlegii i | e

s) desfasurarea de activitate de educatie medicala (EMC) pentru medici, asistenti

medicali si alt personal; costurile acestor activitati sunt suportate de catre beneficiar;
fiecare salariat va beneficia de zile libere platite pentru a participa nsnsi un
congres in specialitate; salariatii au dreptul de a participa si la alte forme de pregatire
profesionala, dar participrea se va face in alte conditii (concediu de odihna sau
concediu fara plata).

Sa creeze conditiile necesare pentru acordarea servicii medicale de calitate si
asigurarea unor conditii de cazare si igiena corespunzatoare.

Sa factureze lunar, in vederea decontarii de catre casele de asigurari de sanatate,
activitatea realizata conform contractelor de furnizare de servicii niedica

Sa asigure utilizarea formularelor cu regim special unice pei thrket de trimitere

catre alte specialitati sau in vederea internarii si sa le elibereze ca o consecinta a
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actului medical propriu si numai pentru servicile medicale care fac obiectul
contractului cu casa de asigurari de sanatate;

w) Sa asigure utilizarea formularelor electroriidailet de trimitere catre alte specialitati

sau in vederea internarii;

X) Biletul de trimitere in vederea internarii se elibereaza pentru cazurile care nu pot fi

diagnosticate, investigate si tratate in ambulatoriu;

y) Sa acorde cu prioritate asistenta medicala femeilor gravide si sugarilor;

z) Sa verifice calitatea de asigurat, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

aa)Sa respecte protocoalele terapeutice pdivpprescrierea medicamentelor aferente

denumirilor comune internationale prevazute in Lista cuprinzand denumirile comune
internationale corespunzatoare medicamentelor de care beneficiaza asiguratii, cu sau
fara contributie personala, pe baza de prescripg€icala, in sistemul de asigurari
sociale de sanatate, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 720/2008, cu modificarile
si completarile ulterioare;

bb)Sa asigure acordarea de asistenta medicala necesara titularilor cardului european de

asigurari sociale deasatate emis de unul dintre statele membre ale Uniunii Europene;
cc)Sa asigure acordarea serviciilor medicale prevazute in pachetele de servicii medicale;
dd)Sa completeze dosarul electronic de sanatate al pacientului, de la data implementarii
acestuia;
ee)Sa inbrmeze medicul de familie, prin scrisoare medicala expediata direct sau prin
intermediul asiguratului cu privire la diagnosticul si tratamentele efectuate si
recomandate;

ff) Sa transmita rezultatul investigatiilor paraclinice recomandate, prin scrisoaralagdic

medicului de familie pe lista caruia este inscris asiguratul;

gg)Sa verifice biletele de trimitere cu privire la datele obligatorii pe care acestea trebuie

sa le cuprinda potrivit prevederilor legale in vigoare;

hh)Sa incaseze de la asigurati contravalaaerviciilor medicale la cerere;

i) Sa foloseasca edime sistemul nationalal cardului de asigurari de sanatate din

platforma informatica a asigurarilor de sanatate;
Art. 46. Ambulatoriul integrat al spitaluluiar e obl i gaSia de a fu
informaSi. referitoare | a:

- lista cu denumirea tuturor cabinetelor de specialitate care functioneaza conform
structurii organizatorice aprobate, cu numele medicului de specialitate si programul de
activitate;

- modul de programare al pacientilar inumarul de telefon la care se pot fac
programarile;

-serviciile medicale disponibile ki mo d u | d

- sa se afiseze pachetul de servicii medicale acordat;

- sa se afiseze la loc vizibil tariée practicate pentru serviciile nedecontate de CAS

Botosani,

- sa se afiseze la loc vizibil numele casei de asigurari de sanatate cu care se afla in contract

precum si datele de contact ale acesteia;

-identitatea Ki st watruldeprsefrergiconaldeals Lfnknt rait
-starea pragpriei stnktt tSi

-intervenSiile medicale propuse

-riscurile potenSiale ale fipcktrei procedur
- alternativele existente la procedurile propuse

- date disponibile rezultatedi cer cet Lt ri kti i nSifice ki acti
-consecinSele neefectutktrii tratamenitul ui K i
-di agnosticul stabilit ki ;prognosticul afec
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Art. 47. Ambulatoriulintegrattrebu i ea ssitgur e accesul egal al
medi cal e, ftrt discriminare pe bazt de rast,
religie,idpQitumeaupanti pati e personal t.

Art. 48. Ambulatoriul integratt r ebui e sttoat®i Imizjelzoeacel e &
disponibile pentru asigurarea unui inalt nivel calitativ al ingrijirilor medicale.

Pentru desfasurarea in conditii optime a activitatii speciéabinetelor, sectiilor,
compartimentelor si altor departamente functionale, goacka unitatii poate dirija temporar
personal mediu si auxiliar, in functie de necesitatile ce se impun.

Art.49.Cn situaSia “n care intervenSiile medil
asumkt “n scris ritspundetrre@abuieentgtu Idiecseai axp
refuzului sau opririi actelor medicale.

Art. 50.Cn situaSia “'n care este necesart ef
pacient care nu ~ Ki poate exprima voinSa,
codui ta terapeutict.

Art. 51.Cn situaSia “n car e, pentru efectuar
consi mSt moOnt ul reprezentantul ui | egal al p
adoptarea deciziei, “"n IlLimitele capacitbtSii

Art. 52(1) Fotografierea satii | mar ea paci enS$Si | oimcaZuile Amb u |
“n care imaginile sunt necesare pentru stab
evitarea suspectbridi unei cul pueacesteral i cal e, se

(2)Cn toate situaSiile care nu sunt prevkizi
obSinerea consi mSEtmOnt ul ui pacientul ui

Art.53. Ambulatoriu integratt r e bui e st asigure accesul n

datele medicale persdea

Art.54. Ambulatoriu integrattrebuie &8 asi gur e a c c masiamtilor, ne” ng
apartinatorilor sau a vizitatorilor la registrul de sugestii, reclamatii si sesizari. Registrul de
sugestii, reclamatsi sesizari se gaseste la secretariarul uniftice sugestie /reclamatie se
poate depune la secretariatul unitatii.

Art55 (1)Cn situaSia “n care se deondJicalt,t penrfsoc

de specialitate din Ambulatoriu integratr e o bl i gaSi a st asigure r
pentru furnizarea acestora.

2)Cn situaSiile “n care datele referitoa
influenSeazt pozitiv stabil iirtecacordale; peigonalus t i ¢ u |
de specialitate din Ambulatoriu integrige poat e uti |l i z a, dar numai
acestora, fiind considerate excepSii cazuri/l
sau pentru stnttatea publict.

Art56.Cn situaSiile “n care sarcinapenteprezi:
stnttatea femei. gravide, se acordt priorita

Art.57. Angajatorular e “n pr i n adiegtuail ur mktoarel e

ayst stabitesed wirghoncSionarea Ambhobi aeasict
asigure respectarea normelo pr i vi nd funcSionar ea K i
instrumentarului din dotare;

b)yst stabileasct atri bu$Si undinlAmbulatariv iatsgmiu n z at C

ce vor fi trecute “"n fika postului,; “n f
deptkesc capacitatea normalt de | ucru a
ti mpul ui nor mal de lucru sau depktkesc c
specialitatea sau felul muncii pentru care a fost angajat; de asemenea nu pot & stabilit
atribuSiuni K i sarcini contrare normel or
drepturile ki l' i berttSile persoanei ;

c) st dea dispozi Si i cu caracter obligatoriu

d st exercite contr ollinirdasaragnilopdesgerviio d ul u i de °

21



Spitalul Municipal Dorohoi Regulanent Intern

e)

f)

a)
b)
c)
d)
e)
)
9)
h)
i)
)
K)
1)

st constate stvOrkirea de abater.] di sci
corespunzttoar e, potrivit |l egii ,t@oe&at kBCt
regulamentului intern.

Sa stabileasca obiectivele performanta individuala precum si criteriile de evaluare a
realizarii acestora.

Art.58. Salariatular e, “~n pr i ndreptral , ur mkttoarel e
dreptul |l a sal arizare pentru munca depust
dreptul l a repaus zilnic kKi stptiEtmOGnal;
dreptul laconcediul e odi hnt anwual ;

dreptul | a egalitate de kKanse Ki de trata
dreptul |l a demnitate “n munct;

dreptul | a informare kKi consul tare,;
dreptul |l a securitate Ki sktnkttate “n munc
dreptul | a acces |l a formare profesional t;
dreptul de a lua parte la determinakeea amel i or ae emurc O dk iSi a | e
de munct;

dreptul |l a protecSie “"n caz de concediere
dreptul de a participa | a ac$Siuni colecti
dreptul de a constitui sau de a adera la un sindicat;

m) dreptul la negociere colectiva si individuala;

n)
a)

b)
c)

g)

altedrepturi prevazute de lege sau de contractul colectiv de munca aplicabil.

Art. 59. Salariatului ~ i revin, ~ n porbilnicgiapSaili, ur mktoar
obligaSia de a realiza norma de munct KiI
Fi kel postul ui ;

o b | & dea BBpecta disciplina muncii;

obligaSia de a respecta prevederile cupr
colectiv de munct aplicabil, precum Ki “n
obligaSia de fidelitate floadggervitis; angaj ator
obligaSia de a respecta mbsurile de secur
obligaSia de a respecta secretul de servi
alte obligatii prevazute de lege sau de contractul colectivde munca aplicabil.

Art. 60. Personalul Tnadrat in Ambulatoriu integratar e obl i gaSi a st ~
ivitatea “n mod responsabil, conform regl
ical a ki cerinSelor postul ui

s

Art.61. Pr i nci pal el e ndat oriri ale angajasSil

asi gnomit ori zarea specifict a bolnavilor <c¢
respectt normele de securitate, mani pul ar
medicamentelor cu regim special;

organi zeazt K i desf tkoar t prodrnamult Side d
consiliere, at Ot pentru pacienS$Si, cat K
profesionale aflate in formare;

utilizeazt ki ptstreazt “n bune condi Si i
supravegheazt c ol eporubsreinsinareadfieata@ z matedalelera t r a
K i instrumentarul ui de unict folosinSt
vederea distrugerii)

respectt reglementtrile “n vigoar e priv
infec$Siiikleer nozocom

poarta echipamentul corespunzator functiei pe care o detine, in vederea pastrarii

igienei si a aspectului estetic personal;
respectt comportamentul etic faSt de paci
col aboreazt;
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h) respecta secretul praienal;

i) respecta programul de lucru si regulamentul intern;

) in “ntreaga activitate desf bLkur a-sahitari n c ac
are obligaS$Sia de a folosi un | i mbaj pol it
si dedoriipnsioe&gn Si | or ;

k) personalul are obligatia de a respecta pacientul ca persoana umana, fara nici o

discriminare;
[) personalul are obligatia de a respecta drepturile pacientilor.
mst se prezinte | a serviciu “n depuhei nt ca
condi Si i sarcinile ce | e revin;
nNst execute “ntocmai K i |l a termen toate s
instruc$Si uni de l ucru K i de protec$Si e a
Organi zare si FuncSionjare a UnitdESii K i [
0) st execute “ntocmai «kKi la timp dispozi Sii
p) st nu declankeze greve fLrkt respectarea
privind solu$Sionarea conflictelor de munc
g st respecte “"ntocmai clCaoldzelte vnago dMuartcd g
N st menS$Sinkt curtktSenia |l a |l ocul de munct;
s) st suporte pagubele aduse unitbtSii prin c
) st anun$Se i mediat Kef ul ierarhic superio
exi stenSa unerri ,negreguwtli $i ashau | i psuri “n
 ocul ui de munct; sa anunte imediat cond
sunt de o importanta majora;
uyst se prezinte |l a serviciu “n Sinuttit dece
vV) st anunSe “~ n t er mm@rhic sdiperioR i cadubin care ewu se poaté u |
prezenta | a serviciu, justific©Ond aceasta
conduceri.i i medi at aceastt situaSie;
wprin exceptie, pentru moti ve |jvoreapentru cat e,
o ort sau mai multe, p©nt | a o zi, de cktt
de cttre conducttorul ierarhic superior (
X)) se interzice sttutfwmaeaerzes adlnarninaz$inlt@ar uni t &£ Si i
y) se interzice tuturor salariSi | or st i ntroduckt sau st cons
or i st faciliteze stvOrkirea acestor fa
influenSa btuturilor alcoolice;
Z) este interzist absentarea nemotivat t;
aa)sa lucreze la Spitalul Municipal Dorohoi per i oadt de cel pusSin
unui curs sau stagiu de formare profesi
ocazionate de formarea profesionalt; acea
contractul i ndi vidual de munct;

bb)sa anunte in termen de 5 zile de la aparitia modificarii orice modificare aparuta
referitoare la datele personale, stare civila etc.

cc)angajaS$Silor | e revine sarcina ca, “n caz
exi stenSa unorup®ise bsde drmiamaeeal tcoract i vi
negativ interesele majoi@e Spitalului Municipal Dorohgi car e depbtkesc

competenSt al managementul ui propri u, salt
acestuia, steadocézirespectunwertinSa organe
ni ci un caz un sal ari at care descopert
scoaterea | or la lumint nu trebuie sancg$i

privitt ca Tedateir mafesi@gnalee a unei
dd)sa participe obligatoriu Isedintele organizate de spital;
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ee)lexecutt orice alte sarcini de serviciu °
activittSii spitalul ui
Art.62. Atributiile si responsabilitatile medicului din Ambulatoriu integrat sunt:
1. “ndrumt ki real i zeazt actleiinvcadruacalenateladie acor
respunde de calitatea actul ui medi cal ;
2 organi zeazt kb medr daeheadt nfindeesponsdbih t @ bi n
de reali zar ea indicatoril or S p e ¢ cabimewlui, de p
compartimentului, previtzu$Si “"n anexa | a prez
3. respunde de crearea condi Siiloraemecesar
cttre personalul cabinetul ui
4. propune directorului medical planul anual de furnizare de servicii medicale al
secSiei/l aboratorului sau compartimentul ui K
5. elaboeaza planul strategic al cabinkgiusi participa la elaborarea planului strategic al
spitalului;
6 . respunde de calitatea servi ci tshntardinmedi c a
cadrul cabinetulu;
7. evalueazt neces armatkrialagsanitard ablinetelane d nv a mé n Se
K i lucrtktrile de reparaSii curente Ki capit e
bugetar respectiv, pe care le transmite spre aprobare conducerii spitalului;
8. angajeazt chel tui gl i “n limita bugetul ui
9. aplict strategiile de dezvoltare ale spi
specifice secSiei/laboratorului sau compart:
10. "nainteazt comitetul ui directotrurpr okpiun
cheltueli al cabinetelagrelaborate cu sprijinul compartimentului econordic@anciar;
11. "nainteazt comitetul ui rdturrilore prdprd rale pr op u
cabinetelor conform reglementtrilor | egal eSi ii ncl i
locale ori alte surse;
12. “"ntreprinde mbsuril e necesare K i ur mt
performanSt ai secSiei/l aboratorul ui sau con
administrare;
13. el aboraazipemmitua pestswinal ul afl at “~n sut
managerului spitalului;
14. r £ s pespacthea la eivelul cabinetelom r egul ament ul ui de
funcSionare, a regulamentului intern al spit
15. st arbiibluekitiel eatcare vor fi previtzute ' n
subordi ne, pe care | e “"nainteazt spre aproba

legale n vigoare;
16. face propuneri comitetului director privind necesarul de perspnape cat egor i i

de munct, “"n funcSie de volumul de activitts$S
17. propune programul de lucru pe Il ocuri
personal ul afl at "~ n sabobtdiememanagere;der ea ap
18. propune aplicarea de sanc$Siuni admi ni st
s e face vi novat de nerespectarea regul ame

regulamentului intern al spitalului, a fisei postului;
19supervi zeazt condui ta terapeutick, oravi zea

paraclinice

20. avizeazt Ki respunde de modul de eompl el
eliberate in cadrul cabinetejor

21 eval ueazt @feadioommaln&Sehke ppersonal ul ui a
conform structuri.i organi zatorice ki fikei p
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22, propune pl anul de formare Ki perfecS$Siona
conformitate cu |l egsspase aapmolvli gioiarmangge ca
23. coordoneazt activittSile de c¢ onnediool al c

sanitar din cadrul cabinetelor

24, respunde de asigerdeeakigodehibiSri e Veoni raed ea
nosocomiale in cadrul cabineteflorn conf or mi tate cu nor mel e st a
Publice;
25. raspunde de imbunatatirezlitatii serviciilor medicale;

26. asigurt monitorizarea Ki rapor ftinanciaa 1 ndi
economici, precum Ki a altor dat«iprciomitmadl aad
cadrul cabinetelor " n conf ormitate cu reglementtrile |
27. respunde de respectarea prenvteudeuii | dbe ¢ i
personal ul medi cal din subordine Ki ia mbsul
potrivit dispozi Siilor | egale “n vigoare;

28. asigurt respectarea prevederilor |l egal e
profesion& , ptstrarea confidenSialittbSii datel o

documentelor reféioare la activitatea cabinetejor
29. ur mtrekte “"ncheierea contractelor de asi
din subordine;

30. In dmeni ul financiar "ndeplinekte atribu$
specialitate, conform normel or Ki proceduril
Ki ordonanSare a cheltuielilor, care se apro

3lpropune protocoale specifice de practict
nivelul secSiei/laboratorului sau comparti me

32 raspunde de sol uSionar ea $taag B adivitatech or , s
cabinetelor

33. propune managerului un inlocuitor pentru perioada cand lipseste din spital;
34are obligaS$Sia de a solicita consul tur.i i nt
cadrul spitalului sau din afara spithlw i in situaSia 1in care in

specialitatea respectiva;

35. are obligaSia de a respecta dreptul pa
specialist din afara spitalul ui) ease¢varace c On g
corelarea consulturilor intra si extraspitalicesti.

36. este responsabil pentru monitorizarea si evaluarea tadtivg i | medi cal e i
cabinetului
37. are obligatia de a se implica in constituirea bazelor de date pentru pacien@.si DR

41o0r gani zeazt, control eazt <iil ark sipium dega dorewnlt r
conform planul ui anual de supraveghere Ki C

sanitart;

42. are obligatia de a participa la activitatileivind imbunatatireacalitatii serviciilor
cabinetuluj

43. riEtspunde de depdrsonalulprep8ualcabinefidus f Lk ur at e
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CAPITOLUL VI
DREPTURILE S| OBLIGATIILE SALARIATILOR DIN
LABORATOARELE SPITALULUI

Art.58. Salariatular e, “~ n pr i ndrepora:l |, ur mbttoarel e
odreptul |l a sal arizare pentru munca depust
p)drept ul |l a repaus zilnic Ki stptiEtmOGnal;
gdreptul |l a concediul de odi hnt anual ;

N dreptul |l a egalitate de Kanse Ki de trata
s)dreptul |l a demnitate “n munct;

t) dreptullainbr mar e ki consul tare;

uydreptul |l a securitate Ki sktnktktate “n munc
vy drept ul |l a acces | a formare profesionalt;
wdreptul de a lua parte | a demenmbnrerea Reée

de munct;

X)dreptul |l a protecSie “"n caz de concediere
y) dreptd de a participa | a ac$Siuni colective ;

z) dreptul de a constitui sau de a adera la un sindicat;

aa)dreptul la negociere colectiva si individuala;

bb)alte drepturi prevazute de lege sau de contractul colectiv de munca aplicabil.
Art. 59. SalariatuluiTirevin,inpr i nci pal pbur:gpatoarel e

hyobligaSia de a realiza norma de munctit Ki
Fi kel postul ui ;

) obligaSia de a respecta disciplina munci.
) obligaSia de a respecta prevedetractule cupr
colectiv de munct aplicabil, precum Ki “n
ky obligaSia de fidelitate faSa de angajator
) obligaSia de a respecta mbsurile de secur
m)o b | i g ar®dpexta skeretul de serviciu;

n) alte obligatii prevazute de lege sau de contractul colectiv de munca aplicabil.
Atributiile si responsabilitatile medicului sef de sectie/compartiment/laborator

1. “"ndrumk  Ki real i zeazjti raicltoirvi meadieaaldee “anc
respective Ki respunde de calitatea actul ui
2 . organi zeazt Ki coordoneazt activitatea
compartimentului, fiind responsabil de realizarea indicatorilor specificpoger f or man St
secSiei/l aboratorul ui sau comparti mentul ui,
administrare;

3. retspunde de crearea condi Siilor necesar
cttre personal ul cempartniersuiuif | abor ator ul ui sau
4. propune directorului medical planul anual de furnizare de servicii medicale al
secSiei/ |l aboratorului sau compartimentul ui K

5. elaboreaza planul strategic al sectiei/compartimentorédorului si participa la
elaborarea planului strategic al spitalului;

6. rtspunde de calitatea servi ci isangardinme di c a
cadrul sec$Siei/laboratorului sau comparti men
7. evalueaztdeemedacamemaneaki material e sal
sau compartimentul ui, Il nvesti Si il e ki l ucr b
desftkurarea activitbSii “n anul bugetar res
spitalului;
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8. angajeazt chel tuield] “n |imita bugetul ui
9. aplict strategiile de dezvoltare ale spi
specifice secSiei/laboratorului sau compart:.
10. "nainteditkbecobomi t epropuiner.i privind proi
chel tuieldi al secSiei/laboratorul ui sau

compartimentului economiefinanciar;

11. "nainteazt comitetului di rrefrdprad rale pr op u
secSiei/l aboratorul ui sau ompartimentul ui,
donaSii, fonduri al e comunlt ESii |l ocal e ori

12. "ntreprinde mbsuril e necesare K i ur mt
performan St ai secSiei/laboratorul ui sau compart
administrare;

13. el aboreazt fika postul ui pentru persona
managerului spitalului;

14. respunde | e nieepedct asreecaSi ei / | aborator u
regul amentul ui de organizare kKi func$Sionar e,
15. stabilekte atribuSiile care wvor fi pr

subordine, pe careledn nt eazt spre aprobare managerul ui
legale n vigoare;

16. face propuner:. comitetul ui director pri
de munct, "n funcSie de vol umaegdleimdvigoase,ct i vi t Lt $
17. propune programul de lucru pe Il ocuri

personal ul aflat “"n subordine, “"n vederea ap
18. propune aplicarea de s anc Jm3auboidineecareni ni st
s e face vinovat de nerespectarea regul ame
regulamentului intern al spitalului, a fisei postului;

19. supervizeazt conduita terapeutict, avi z
paraclinice a i ndica$iilor operatori.i K i progr amul
secSiei/ compartimentul ui;

20. aprobt internarea pacienSilor “n secSi
internktrilor de urgenSt;

21. hopartuniet ®t ea continukrii spitaliztridi
2 2. avizeazt «xi respunde de modul de compl «
eliberate "n cadrul secSieil/laboratorului sa
2 3. eval uaabSk| pepfrofmsi onal e ale personal
conform structuri.i organi zatorice ki fixkeil p
2 4. propune planul de formare Ki perfec$Sion
conformitate cu el ecgairsel @ Ji as u pnu nvei gaoparroeb,t rpi i meé
25. coordoneazt activittSile de contr-ol al

sanitar din cadrul secSiei/laboratorului sau
26 . rtrspunde de asi guraazar econidgiSendtd , or alaidl
prevenire a infecSiilor nosocomiale "~ n cadr
conformitate cu normele stabilite de Ministe

27. raspunde de imbunatatirea calitatii serviciilor Ihete si a calitatii serviciilor
medicale;

28. asigurt monitorizarea Ki raportar-ea ind
economici , precum Ki a altor date privind ac
cadrul bxealiogiu/llua sau compartimentul ui, “n
vigoare;
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29. respunde de respectarea prevederilor I
personal ul medi cal din subor di necargaiacestga, mt s u |
potrivit dispozi Siilor | egale “"n vigoar e;
30. asigurt respectarea prevederilor | egal
profesional, ptstrarea confidenSialitbSii
documentelor ef eri toare | a activitatea secSieil/llab
31. ur mktrekxte “"ncheierea contractelor de as
din subordine;

32. “n domeni ul financiar " nd arpnentulue et e a't
specialitate, conform normel or Ki proceduri |l
Ki ordonanSare a cheltuielilor, care se apro
33. propune protocoale speczat iscte fdiee pirmrlta m
nivelul secSiei/laboratorului sau comparti me
34. raspunde de soluSionarea sugestiilor,
secSiei/laboratoriului sau comparti mentul u

35. propune managerului un inlocuitor pentru perioada cand lipseste din spital;

36. are obligaSia de a solicita consultur.i
cadrul spitalul ui sau di n apitah nuaexis;apmedicaih u | u i
specialitatea respectiva;

37. are obligaSia de a respecta dreptul p
specialist din afara spitalului) atunci cOnq
corelarea condturilor intra si extraspitalicesti.

38. este responsabil pentru monitorizarea s

39. are obligatia de a efectua controlul calitatii hranei servite pacientilor in cadrul
sectiei/compartimentului;

40. are obligatia de a se implica in constituirea bazelor de date pentru pacienti si DRG.

4. organi zeazt, controleazt «Ki respunde pen
conform planul ui anual de s u pcondaleedm lurdtatea K i C
sanitart;

42. are obligatia de a participa la activitatile privind imbunatatirea calitatii serviciilor
spitalului;

43. rktspunde de activitbtSile desfibtkurate de

Salariatii laboratoarelor spitaluluin conformitate cu Contractul Cadru si Normele de

aplicareaacestuia,u ur mkt oarel e obliga$Si.i

a) st respecte <criteriile de <calitate a s
prevederile legale in vigoare;

b) st I nformezeriawiirgaur 8 8i iobtigaSiile furn
referitoare | a actul medi cal K i ale asigur at
consecinSele nerespecttitridi acestor a,;

c) st respecte confidenrSmaJiiitladreaprtiuviutroar
precum Ki inti mtatea Ki demnitatea acestor e
a tuturor datelor cu caracter personal;

dst completeze <corect K i l a zi f acinlendel ar el €
stnttate, respectiv pe cele privind evidenSe
tipizate;

g) st respecte dreptul la |ibera alegere de

h) st respecte programul de lucru;

) st asigure respectarea prevederilor acte
sociale de stnttate;

k) st asigure acordarea asi scheinrSuerigincealitc,al cer
or i se solicitt “or u,i mprull ipmiotga aourhpuet ere$S d iu
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|l ) st asigure acordarea serviciilor medical
m) st acorde cu prioritate asistenSt medica
n) st a-bniloceizzhel "mrtogr amul de lwucru, numel e ¢
care se aflt “"n rela$Sie contractualt, precu

fax,emai | , paginkt web;

0) st wutilizeze sistemul dtalacae@mamstavafipasin n t i
funcSiune;

p) st asigure acordarea de asistenS$St medic
asigurtri soci al e de stnkttate emi s de un
Europene/ SpaSiul ui EagmamiEd vESI améean/ @o mfead s
cardului, respectiv beneficiarilor formularelor/documentelor europene emise in baza
Regulamentului (CEpr. 883/2004 " n acel eacki C O sigurat8 inicadrala K i

sistemul ui de asigurtri sociale de stnttat
pacienSilor din alte state cu care RomOni a
protocoale internaSionale tcn poade&erl e pre
respectivele documente internaSional e;

q) st utilizeze ©platforma informatict din
utilizeazt un alt sistem informatic, acest a
din platforma informatict din asigurtrile d
asigure confidenSialitatea “n procesul de tr
r) st asigure acordarea serviciilor medi cal
bazt;

K) st nu " ncaseze sume pentru serviciile me
decontate din Fond ki pentru serviciileldocu
necesare acordtrii servstcei boabmedi tabeyrepgeél
sens pentru serviciile previzute “n Dbiletul
medi cal e K i servicii/document e efectuatel/ e
investigaSiei,;

t) st tranlsmi hkegteizad $iaitluor paraclinice me
recomandarea Ki l a care este “nscris asigur.
care a fircut recomandarea investigaSiilor m
transm t e rezultatele i1investigaSiilor medicale
de familie pe lista cktruia este “"nscris asioc¢
intermediul asiguratului;

S) st "ntocmeapebhtriusserdecpiil er meat eal e pr
u) st “"ntocmeasct evidenSe distincte Ki st
contractelor “"ncheiate cu fiecare cast de as
v) st ef eicgaPiziel @ nmeedkitcal e paraclinice numa
este formular cu regim speci al utilizat “~n s
ca medicul care a eliberat Dbil et udcedeacxtir icom s
de asigurtri de stnttate cu care se aflt “n
paraclinice; investigaSiile efectuate fLtrt b

de stnttate.
Pentru pacien®brediahe sUatiehei m&uropenel/ c

European/ ConfederaSia EIl veSiant, beneficiardi
baza Regulamentului (CHEYy. 883/2004furnizorii de servicimedc al e " n asi st en $
ambul atori e de specialitate acordt servicii
acel eaxi condi Si i ca persoanel or asigurate °
din RomOnia, cucexeep®&tcanenbtuabBbespechnivi ben
programat e, acordate cu autorizarea ©preal abi
al e Uni uni i Europene/ din SpaSi ul Economic
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pacienSi i gniembr &t atae¢lee Uni uni i Europene/ di
European/ ConfederaSia ElveSiant, titulari ai
furnizoridi de servici.i medicale " n asistengS:
de trimiterepent ru acordarea de servicidi medi cal e p
din statel e cCu car e Rom©ni a a “nchei at ac
internaSionale cu preveder:i “n do mervdile | stnti
medi cal e acordate pe teritoriul RomO©niei, fu
ambul atorie de specialitate solicitkt Dbilet

paraclinice Tn ambulatoriu;
w) st veriditei mitetel endceea ce privekte

trebuie st | e cuprindt potrivit prevederilor
X ) st utilizeze numai reacti vi care intrkt

decl araSii GE emnh$ er miet gptreoduc Lt or i K i st pr
cantitatvvw al ori ckt corectt Ki l a zi pentru reactiv

paraclinice- analize medicale de laborator;
y) st asigure menteaetnaln@ra «iin "Indab@rSatneareal ap

paracliniceeanal i ze medicale de | aborator conform s
conformitate cu prevederile | egale “n vigoar
f a ¢ Lorne sbandardului de calitate SR EN ISO 15189;

aa) st punt | a dispozi Sia organelor de <con
NaSional e de Asigur Lbri d e Staatuti,t certifieate dledo ¢ u me n
conformitatee-t&E, pfixier éehaitci pul K i cantitat
au fost utilizaSi pentru toate investigaSii
care se efectueazt controlul, I nvesonforma Si i r
contractul ui "ncheiat cu casa de asigurtbtri (
de acel axi tip efectuate " n afara relaSiei
perioada pentru care se offadtudeadzet acopmume | U
organel or de control ale caselor de asigurt

Stnttate documentele justificative anterior
conduce la rezilierea de plin drept a contrhctui de furnizare de servi
“"n care casa de asigur&tri de stnttate sesi z

efectuate “"n perioada verificatt ki cantita
ut il i zaQir e'an ienfveecstt i gaSi il or, aceasta sesi zec:
st efectueze controlul unitbt$Sii respective.
de cttre instituSiile abil i otavit legj, conteactusth abi | e
derul are se reziliazt de plin drept de | a
rezilierea contractul ui, emi st in baza deci
recuperarea contravalorii tuturor serviciilaredicale paraclinice efectuate de furnizor in

perioada verificatt de instituSiile abilitat
ab) st asigure prezenSa unui medi c cu spe.;
chimist, biochimistcu grad de specialist in fiecare laborator de analize medicale/punct de

l ucr u, pe toatt durata programul ui de lucru
de asigurtri de stnkttate pentru r esnmrecelti vul
puSin o ndoeHprpegr aimul | aboratorul ui/ punctul
medi c/ medi ci de | aborat-or f oame lTegaldespt
| aboratorul / punctul de lucru respiechtogie ski
i magistict medicalt " n fiecare | aborator de
din structura furnizorul ui, pe toatt durat
contractul “"ncheiat c¢u c agpsectvul thieoramripiungt derldcru;i de
st asigure prezenS$Sa unui medic cu specialit:
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de anatomie patologict/ |l aborator de anat omi

structura sa pentora; cel puSin o normt/ z

ad) st consemneze “n bul etinel e car e C urf
paracliniceanal i zel or medicale de | aborator efectu
ae) st stocheze “~n ar hciavaurpmaorper i & ii Mmaes tnii d ¢
paraclinice de radiologie Ki i magistict medi
aparatul ui K i “n condi Si il e pr-auwfdrzattaceste” n no
servicii;

ah) s telilzesneagauteloemedici e, "n coifndorge; i | e stabilite
ai) st solicite <cardul naS$ional de asigurt
val abilitate de 3 |l uni de | a data emiteri.

reigi oase sau de conktiinSt/adeverinSa "~ nloclt
naSional duplicat sau, dupt aim@)din degeainme nt e |
95/2006, repubt a t L , cu modificktrile wult e-afosiamise, per
car dul K i st | e wutilizeze " n vederea acord:
pachet ul de bazt acordate “"n alte cemdbtSii

furnizorilor de cbtre casele de asigurtbtri de
aj) st completeze dosarul el ectronic de st
acestuia;

al) st verifice calitatea de asiggrat, ~n
am) st folliomeasicdt emul naSional a l cardul ui
pl atforma informatickt a asigurtrilor de stn
real i za comunicaSi a cu s i stéenaimaffline; iasufasea mat i ¢
serviciilor medicale acordate se face prin

Legii nr. 455/2001 republ icatt. Ser vi cling seetransmeidi cal e
pl atforma informatict a asigurtrilor de stn
acordbtrii serviciului medi cal , pentru servic
Serviciile medicale din pacheea®t deelbea zie mg
anterior nu se deconteazt furnizorilor de <ct
valabile ki “"n situaSiile “"n care se utilize
data emiterii pentru cei care frai z £ cardul naSional din mo
conktiinSt/adeverinSa “nlocuitoare pentru cE€
dupt <caz, document aingl)pireviegeée ha. a®b5/ 22286,
modi fickrile ulterioarea, fpentremi secaocameél é nc
serviciilor medicale;

an) st prezinte | a cererea organelori de <co
NaSionale de Asigurtri de Stnttate dovada ef
nor mal e Ki pat ol ogi c-ay efeguatrahalizale medi@le derlaborator ~ n
care fac obiectul contractului;

ao) st tranamitnf ormapi atf adim asigurtrile de
pachetul de-ad azetl ef wWrerciCztatceel e transmise “~n p
de stnttate "n condi Siile | it. am), “n maxi.

medicale acordate n luna pentru care se face raportarea; asumarea servicilor medicale
acordate se face prin semntturt m@l4850000 oni ct

republica$ita €ear espeact Lrii acest el obl iga$Sii
spitaluuide cttre casele de asigurtri de stnttate
e) st “"ncaseze contravaloarea serviciilor me
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CAPITOLUL VI
NORME GENERALE DE CONDUITA PROFESION ALA
A PERSONALULUI

Art.45. Personalul unitatii are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in
beneficiul cetatenilor, prin participarea activa la luarea deciziilor si transpunerea lor in
practica, in scopul realizarii competentelor spiltal, in limitele atributiilor stabilite prin fisa
postului.

Art.46. In exercitarea functiei, personalul are obligatia de a avea un comportament
profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativa.

Art.47. Angajatii auobligatia ca, prin actele si faptele lor, sa respecte Constitutia,
legile tarii si sa actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu
atributiile ce le revin, cu respecterea eticii profesionale.

Art.48. Personalul are obligia de a apara cu loialitate prestigiul Spitalului Municipal
Doroha in care isi desfasoara activitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care
poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acestuia.

Art.49. Angajatilor le este interzis:

a) sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legatura cu activitatea
spitalului, cu politicile si strategiile acestuia ori cu proiectele individuale;

b) sa faca aprecieri in legatura cu litigiile aflate in curs de solutionararénspitalul are
calitate de parte, daca nu sunt abilitati in acest sens;

c) sa dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele prevazute
de lege;

d) sa dezvaluie informatii la care au acces in exercitarea functiei, daca aceaataicgezv
este de natura sa atraga avantaje necuvenite ori sa prejudicieze imaginea sau drepturile
spitalului sau ale altor angajati;

e) sa faca copii ale actelor si documentelor cu care intra in contact in exercitarea
sarcinilor de serviciu sau orice documemiévitoare la activitatea spitalului, fara
aprobarea conducerii unitatii;

Art. 50. In indeplinirea atributiilor de serviciu angajatii au obligatia de a respecta
demnitatea functiei detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor
spitalului in care isi desfasoara activitatea.

Art. 51 In activitatea lor angajatii au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de
a nu se lasa influentati de considerente personale.

Art. 52. Personalul unitatii are obligatia de a respecta drepturdiepialui.

Art. 53. In exprimarea opiniilor, personalul trebuie sa aiba o atitudine concilianta si sa
evite generarea de conflicte datorate schimbului de pareri.

Art. 54. Personalul are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si
demnitatii pesoanelor din cadrul institutiei in care isi desfasoara activitatea, precum si altor
persoane cu care intra in legatura in exercitarea functiei prin intrebuintarea de expresii
jignitoare, dezvaluirea aspectelor vietii private sau formularea unor sesimaplaageri
calomnioase.

Art. 55. Este interzisa raspandirea de comentarii ce ar putea sa prejudicieze reputatia
profesionala a unui salariat.

Art. 56. Constituie incalcare a regulilor etice blamarea si defaimarea colegilor in fata
bolnavilor, apartinatordr, a personalului sanitar, precum si orice expresie sau act capabil sa
zdruncine increderea in persoana respectiva si autoritatea acesteia.

Art. 57. In procesul de luare a deciziilor angajatii au obligatia sa actioneze conform
prevederilor legale si gai exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial.
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Art. 58. Intreg personalul are obligatia pastrarii secretului de serviciu. Toate datele cu
care vin in contact in exercitarea sarcinilor de serviciu sunt strict confidentiale sitestesa
divulgarea acestora.

Art. 59. (1) Masurile luate deComitetul Director vor fi aduse la cunostinta
persoanelor vizate si puse in aplicare prin degigrevederile acestora trebuie duse la
indeplinire de catre toti salariatii dupa ceale fost a@use la cunostinta de catre biroul
R.U.N.O.S.

(2) Deciziile privitoare la modificarea salariilor, modificari care, potrivit prevederilor
art. 17 alin.(4) din Codul Muncii, rezulta ca posibile din lege sau din contractul colectiv de
munca, suntaduse la cunostinta salariatilor prin statele de plata individuale/fluturasii de
salariu.

Art. 60. Personalul de conducere are obligatia sa examineze si sa aplice cu
obiectivitate criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru personalul alidirseb
atunci cand propune ori aproba avansari, promovari, transferuri, numiri sau eliberari din
functii ori acordarea de stimulente materiale sau morale, excluzand orice forma de favoritism
sau discriminare.

Organele de conducere au dreptul sa examipezsonalul unitatii, cu privire la
cunoasterea si aplicarea legislatiei in domeniu. Rezultatele examinarii vor fi anexate la fisele
de evaluare individuala anuala si vor influenta punctajul acordat.

Art. 61. Personalul are obligatia sa foloseasca tingmillucru, precum si bunurile
spitalului numai pentru desfasurarea activitatilor aferente functiei detinute.

Art. 62. (1) Salarizarea personalului se face in conformitate cu normativele legale
specifice in vigoare.

(2) Gestiunea sistemului de salarizarpesisonalului se asigura de catre ordonatorul de
credite, respectiv, manager, cu incadrarea in resursele financiare alocate anual, potrivit legii.

(3) Salarizarea personalului se face tinasduseama de rolul, raspunderea, importanta
sociala, comlexitatea sarcinilor, specificul activitatii fiecarei functii, de pregatirea si
competenta profesionala a persoanelor care exercita aceste functii, precum si de rezultatele
obtinute.

Art. 63. (1) Salariatii au dreptul de a formula petitii in nume proppun petitii
intelegandese cereri, reclamatii, sesizari sau propuneri, pe care sa le inainteze conducerii
spitalului , in vederea solutionarii lor.

(2) Conducerea spitalului, in urma sesizarii, are obligatia sa comunice petitionarului,
in termen de 30 I8 de la data inregistrarii petitiei, raspunsul, indiferent daca solutia este
favorabila sau nefavorabila.

(3) In situatia in care aspectele sesizate in petitie necesita o cercetare mai amanuntita,
conducatorul institutiei poate prelungi termenul de 3@ildecu cel mult 15 zile.

(4 Dact un peti Sionar adreseazt ma i mu | t
probl emt, acestea se vor conexa, ur mGnd <ca p

(5) Petitiile anonime nu se iau in considerare.

Art. 64 Pet i §er eei |l e K i referatel e, indi fer e
adresate, vor fi depuse la secretariatul spitalului, unde vor fi inregistrate in registrul de intrare
corespondenSt si puse | a mapa spre a efi vaz
directorul medi cal ) care | e va dirija spre
respunsurilor se va face de cttre salariatul
acestuia Ki de cktre manager.

Art. 65. Toti salariatii spitlului au obligatia de a cunoaste si respecta prevederile
actelor normative in vigoare aplicabile in domeniul sanitar.

Art. 66. (1) Incalcarea dispozitilor prezentului regulament atrage raspunderea
disciplinara a personalului, in conditiile legii.
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(2) Organele cu atributii disciplinare au competenta de a cerceta incalcarea
prevederilor prezentului regulament si dep@pune aplicarea sanctiunilor disciplinare in
conditiile Legii nr. 53/2003Codul Muncii.

(3) In cazurile in care faptele savarsite intrunesementele constitutive ale unei
infractiuni, vor fi sesizate organele de urmarire penala competente.

4 Comisia responsabilt cu efectuarea cer
prin decizie a angajatorului.

Gestiunea datelor si informatiilor medicale

Functia de gestiune a datelor si informatiilor medicale se refera la centralizarea,
administrarea, protejarea si asigurarea baak 1 ului datelor atat cu caracter general cat si
cele cu caracter confidential.

Acest lucru se realizeaza priretnde specifice, avand ca suport atat partea structurala
organizatorical infrastructura IT, proceduri de lucru departamentale, proceduri legate de
securizarea confidentialitatii datelor cat si partea de managénwyganizare a modului de
lucru prin sthilirea unor ierarhii administrative ce definesc accesul unic al fiecarui utilizator
la datele solicitate.

Responsabilul privind gestiunea datelor este specific fiecarei activitati operationale.
Astfel, directorul financiar contabil este responsabil ireacece priveste structura si
managementul datelor cu caracter contabil, seful compartimentului statistica este responsabil
pentru procesarea in buna regula a datelor centralizate precum si limitarea accesului fizic la
datele respective, seful fiecarei seesite responsabil cu confidentialitatea datelor mentionate
in FOCG/FSZ iar angajatul raspunzator de suportul IT fiind in masura sa gesti@taize
datele cat si fluxul acestora din punct de vedere hardware si software.
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CAPITOLUL VIII

REGULI PRIVIND RESPE CTAREA PRINCIPIULUI NED I SCRI MI NI RI |
kl AL CNLI TURJIRRIEII GRORMEL@AREANCE
DEMNI TF ST 1

Art .67. (1) In cadrul relatiilor de munca functioneaza principiul egalitatii de tratament fata de
toti salariatii.
(2) Accesul este nediscriminatoia :
- exercitarea profesiei

- angajare “n toate posturile sau | ocut
- venituri egale pentru munca de val oal
- informare, programe de calificare, p¢
- promovare | a orice nivel ierar hic Ki

- condieSimunct ce respectt normele de s
Art. 68. Orice discriminare directa sau indirecta fata de un salariat bazata pe criterii de sex,
orientare sexuala, caracteristici genetice, varsta, apartenenta nationala, rasa, culeare, etni
religie, optiune politica, origine sociala, handicap, situatie sociala sau responsabilitate
familiala, apartenenta ori activitate sindicala este interzisa.
Art . 69 Constituie discriminare directa actele si faptele de excludere, deosebire, restuictie s
preferinta, intemeiate pe unul sau mai multe diotreeriile prevazute la art. 6&are au ca
scop sau ca efect neacordarea, restrangerea ori inlaturarea recunoasterii folosintei sau
exercitarii drepturilor prevazute de legislatia muncii.
Art. 70. Canstituie discriminare indirecta actele si faptele intemeiate in mod aparent pe alte
criterii decat cele prevazute dat. 63 dar care produc efectele unei discriminari directe.
Art .71. Orice salariat care presteaza 0 munca in spital, beneficiaza ddiicdadinunca
adecvate activitatii desfasurate, de protectie sociala, de securitate si sanatate in munca,
precum si de respectarea demnitatii si a constiintei sale, fara nici o discriminare.
Art . 72. Relatiile interumane din cadrul spitalului se bazeazprpeipiul consensualitatii si
al bunei credinte.
Art. 73 (1) Este interzisa discriminarea prin utilizarea de catre angajator a unor practici care
dezavantajeaza persoanele de un anumit sex, in legatura cu relatiile de munca, referitoare la:
a) anuntareaorganizarea si desfasurarea cursurilor sau examenelor si selectia canditatilor
pentru ocuparea posturilor vacante;
b) incheierea, suspendarea, modificarea si / sau incetarea raportului juridic de munca ori de
serviciu;
C) stabilirea sau modificarea isutiilor fisei postului;
d) stabilirea salarizarii;
e) beneficii, altele decat cele de natura salariala si masuri de protectie si asigurari sociale;
f) informare si consiliere profesionala, programe de initiere, formare profesionala,
perfectionare, spedlizare etc.;
g) evaluarea performantelor profesionale individuale;
h) promovarea profesionala;
i) aplicarea masurilor disciplinare;
J) dreptul de aderare la sindicat si accesul la facilitatile acordate de acesta;
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k) orice alte conditii de prestarevauncii, potrivit legislatiei in vigoare.

(2) Sunt exceptate de la aplicarea prevederilor alin.(1) lit.a. locurile de munca in care, datorita
naturii sau conditiilor specifice de prestare a muncii, prevazute de lege, particularitatile de sex
sunt determinat

(3) Maternitatea nu constituie un motiv de discriminare pentrucsgle a candi dat
angajare.

Este interzist orice formkb de discriminar
btrbaS$Silor |l a toate nivelurile de asi sten S
"mbol nktvirilor ki de promovare a stnbttbSii
®) I'n cadrul relaSiilor d i rnDorohei peauin airintrea Si i S
acektia si alte persoane fizice si juridice
serviciu, se interzice ori ce c defayoozaréaasaue n t c

supunerea la un tratament injust sau degradant a unei persoane sau grup de persoane.
Art. 74. (1) Hartuirea sexuala a unei persoane de catre o alta persoana la locul de munca
este considerata discriminare dupa criteriul de sex sirgstzisa.

(2) Hartuirea sexuala reprezinta orice forma de comportament nedorit, constand in
contact fizic, cuvinte, gesturi sau alte mijloace indecente, materiale vizuale ofensatoare,
invitatii compromitatoare, cereri sau favoruri sexuale sace alta conduita avand conotatii
sexuale, care afecteaza demnitatea, integritatea fizica sau psihica a persoanelor la locul de
munca.

(3) Constituie discriminare dupa criteriul de sex orice comportament definit drept
hartuire sexuala,vand scopul:

a) de a crea la locul de munca o atmosfera de intimidare, de ostilitate sau de
descurajare pentru persoana afectata;

b) de a influenta negativ situatia persoanei angajate in ceea ce priveste promovarea
profesionala, renumeratia sau veniturile de orice natura, ori accesul la formarea si
perfectionarea profesionala, in cazul refuzului acesteia de a accepta un comportament nedorit,
cetinedeviatsexuala.

(4) Toti salariatii trebuie sa respecte regulile de condiiitaspund in conditiile legpentru
incalcareacestora.

(5) Spitalul MunicipalDorohoinu permite si nu va tolera hartuirea sexuala la locul de munca

si face public faptul ca incurajeaza raportarea tuturor cazurilor de hartuire sexuala, indiferent
cine este ofensatorul, si ca angajatii care incalca demnitatea persontia anghjati vor fi
sanctionadisciplinar.

Art. 75 (1) Persoana care se considera hartuita sexual va raporta incidentud griatrgere
adresata managerului care o analiza saalgtribui spre solutionare comisiei competente.

(2) Angajatorul prin Comisiile competente va conduce investigatia in mod strict confidential

si in cazul confirmarii actului de hartuire sexuala, va aplica masuriptiieare, conform
prevederilolegale.

(3) Rezultatul investigatiei se va comunica partilor implicate.

(4) Orice fel de represalii in urma unei plangeri de hartuire sexuala, atat impotriva
reclamantului, casi impotriva oricarei persoane care ajuta la investigarea cazului, vor fi
consideratacte discriminatorii si vor fi sanctionate conform dispozitiilor legale in vigoare.

(5) Hartuirea sexuala constituie infractiune potrivit dispozitiilor din Codul Penal. Hartuirea
sexuala a unei persoane prin amenintare sau constrangere, in scopultide aatisfactii de

natura sexuala, de catre o0 persoana care abuzeaza de autoritatea sau influenta pe care o
confera functia indeplinita la locul de munca se pedepseste conform legii.

Art.76. Angajatii spitalului au obligatia sa respecte prevederile Cciottd colectiv de

munca negociat la nivel de unitate, alte prevederi legale cu caracter specific si sa promoveze
asigurarea unui climat adecvat de munca, astfel incat sa fie respectata demnitatea fiecarui
salariat (in concordanta cu prevederile Conveitigopene a Drepturilor Omului).
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CAPITOLUL IX
CRITERIILE SI PROCED URILE DE EVALUARE
PROFESIONALA A SALAR IATILOR

1. EVALUARAEA SEFILO R DE SECTII/COMPARTI MENTE/LABORATOR

Art.78. (1) Sefii de sectii/compartimente si laboratoare incheie amagerul spitalului un
contract de administrare, act aditional la contractul individual de munca.

(2) Lista indicatorilor specifici de performanta ai sectiéi laboratorului /
compartimentului, anexa la contractul de administrare a sectielaboratorului/
compartimentului se propune de Comitetul Director si se aproba de managerul spitalului.

(3 Eval uar ea activitbeSii seful ui de sect
calendaristic precedent s e face | a i ncepui
sedie/compartiment/laboratarare au contractul de administraren per i oada de val
careau condus sectia/compartimentul /|l aboratoru
anul evaluat.

4Eval uarea anual t eofre dteu gptetr fpe maaSd crei tf
l a indicatorii de performanSt asumasSi prin c

BG)Eval uarea anualt efectuatt pe baza crite
de cttre evaluator a wurewnitrmurdteajaracgde clrater.]l
menSionat .

(6) Eval uarea anualt a activitbSii seful ui
reevaluarea se fac de o comisie de é&%®Baluare
me mbr i K i un atsdmcli @t greirstoaher mnumi tt prin d
spitalului.

(YCn baza calificativelor acordate de con
dupt soluSionarea eventualelor contestaSii,
dupk ca
a) menSinerea contractul ui de management p
care au obS$Sinut calificativele Foarte bine K

b) emiterea  actului  administrativ. de  reevaluare, pentru  sefii de
sectie/ comparti meinnutl adalriaftioaa tciaw el aSia toibsSt £ c
c) emiterea actului administrativ de Tincetare inainte de termen a contractului de
management , pentru sef il de sectie/l compart.i
Nesatisfitcttor.
(8) Seful de sectie/compartimetdborator poate contesta in termen de 24 ore de la

data | ukridi l a cunoktin$St a ul amma dencontisialdes i fi
evaluareComi sia de solutionare a contestatiilor
| ucr bt odaartea deutlra i " n evidenSt a acesteia.
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2. EVALUAREA PERFORM ANTELOR PROFESIONALE INDIVIDUALE
ALE SALARIATILOR

Art. 79. Eval uarea performanSel or profesional e i
activitbESii p er s o gradului Idel indeplinre & oriteridoo depevaluare e a
stabilite pentru perioada respectivkt cu rezu

Procedura de evalwuare a performanS$Selor prof
cerinSele postul ui

Activitatea pof esi onal t s e apreciazt anual, prin
individuale.
Art. 80.(1)Peri oada evaluatt este cuprinst “ntre

care se face evaluarea.

(2)Perioada de evaluar8lesthe@auanuipei astanuhurie L
evaluate.

Art. 81. Procedura de evalwuare a performanSel or
urmbtoarele situaSi:i

a) persoanelor angajate ca debutan$Si, pentr
corespunzttoare stagiul ui de debutant;

b) angajaSilor al cktror contract i ndividua
care evaluarea se face | a expirarea unui an

c) angajaSil-or aptaeamédwa$iSc @ ot ef usnacuSi ‘entdre c o
precum K. cel or angaj asSi din afara unitd&tSii,
d) angajaSilor afl a$Si “n concediu plttit p
pentrucare val uarea se face | a expirarea unui an

e) angajaSilor care nu au prestat activitat
“n concediu fEtrt platt, acordat a@®lunidevai t | e

reluarea activitatii.

Art. 82. (1) Eval uar ea performanSel or profesional e
evaluator.

(2) Are calitatea de evaluator:

a) persoana care conduce sau coordamaazt c
activitatea persoana cu funcSie de execu$Sie

b) persoana de conducere ierarhic superioa
sanitare publice, pentru persoanele de conducere.

(3) Calificativul aapbpedat penf bamanfeker pdeo
se aprobt de conducttorul institu$Si ei publ i c
Art. 83. Cal i ficativul final al evaluktrii se sta
a) nt r e-nle Vadt iks f £2c tO0tOo r ;

b) "~ nt BB0-gtlilsfkicttor ;

c) “"ntre-bhe51 ki 4,50

d) nt r e-fdartebbine. ki 5, 00

Art. 84 (1)Not area <criteriilor de evalwuare a perf
cu note de la 1 la 5, nota exprimand gradul de indeplinirepecgvului criteriu.

2)Pentru a obS$Sine nota corespunzttoare grad
face media aritmetickt a notelor acordate pen
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B)Pentru funcSiitlae fdienacloktndaicev &, u tnroi i este
obSinute | a criteriile de evaluare.

@4Semni ficaSia not el onri veeslt emiunrmireltrraxanr.necat: a n50 t ¢
Art. 85(1)Cont estaSiile “n |1 egttur talecindividtialease uar e a
depun “"n termen de 5 zile de | a comunicare
resurse umane.

2)ContestaSiile se analizeazt de <conductto
liderul sindicatului reprezentativ sau, dup c a z , cu reprezentantul S
publ i ct.

BRezul tatul contestaSiilor se comunickt "~ n t

Art. 86 Criterile de evaluare a performantelor profesionale individuale sunt
urmatoarele:

. Pentru funcSiile de execuSi

1. CunoktinSe kKi experien$St profesionalt

2 . Promptitudine kKi operativitate " n realiz
postului

3. Calitatea lucrtrilor executate Ki a actd.i
4. Asumarea responsabilittSilor prin recepti
perseverenSt, obiectivitate, disciplint

5. I ntensitatea implictridi “"n utilizarea ec
normativele de consum

6.Adgpt area | a complexitatea muncii, ini Siati
7. Condi Si i de munct

[ Pentru funcSiile de conducere se vor ut
evaluare:

1. CunoktinSe despre scopudi, “orbiaencsta nvbelluvel Ku
2. Capacitatea de a lua deci zi i optime Ki a
3. Capacitatea de organizare kKi de coordona
4. Capacitatea de a crea in compartimentul condusmradi st i mul ati v, neco

bunt col aborare cu alte comparti mente.
Art. 87. Obiectivele de performanta individuala sunt urmatoarele:

1. Reali zarea atribu$Siilor corespunzttoare
2.l dentificarea soluSiilorcuranteecvate de r e:
3. Cunoackterea S i aplicarea consecvent a ;
desf btkur at e;

4. Il nventivitate in gtsirea unor cai de opt
5. Preocuparea pentru ordine si calitate in activitatile desfasurate;

6. Respectarea norelor de disciplina si a normelor etice in indeplinirea atributiilor;

7. Incadrarea in normativele de consum prin utilizarea echipamentelor si materialelor

din dotare;
8. Capacitatea de organizare si coordonare;
9. Capacitatea de a | e g achipeslcaofararea;i nt er uman ¢

10.Dobandirea de cunostinte profesionale.
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CAPITOLUL X
CIRCUITUL DOCUMENTELOR

Art. 88. (1) Circuitul fiecarui document cu care se lucreaza in cadrul spitalului este stabilit
prin decizie a managerului spitalului; resia@ea acestuia este obligatorie pentru toti
salariatii, incalcarea lui reprezentand abatere disciplinara, sanctionata potrivit prevederilor
prezentului regulament.

(2) Documentele care vin din afara unitatii, precum si cererile, referatele si petitiile
sahbriatilor se depun la secretariatul spitalului unde sunt inregistrate si depuse in mapa cu
documente spre a fi luate la cunostinta si repartizate spre solutionare de catre manager (in
lipsa acestuia, de catre directorul medical) in cadrul sedintei GataitBirector.

BEste interzisa depunerea | a map. de doc
ierarhic superior, cand este cazul.

Circuitul documentelor de la manager la subordonatii directi se face numai prin secretariat
prin intermediul mapelor.

(4) Circuitul documatelor emise in interiorul spitalului este stabilit de manager, iar
acestea poarta semnatura sefului compartimentului earenhis si a managerului; aceste
documente fiind privitoare la activitatea si organizarea interna este interzisa furnizarea
acestoa in afara unitatii.

(5) Documentele emise in cadrul spitalului si care ies in afara unitatii se semneaza de
catre manager si compartimentul caf@ intocmit si se transmit secretariatului in vederea
expedierii acestora.

(6) Documentele scoase din circwior fi arhivate, respectaneke prevederile Legii
Arhivelor Nationale nr. 16/1996, cu modificarile si completarile ulterioare.

(7) Personalul institutiei care este abilitat sa rezolve corespondenta stucturii din care
face parte va semna alaturi de seduéirhic, dupa caz, documentele si lucrarile intocmite;

(8) Semnatura va cuprinde: functia, gradul, numele si prenumele persoanei implicate,
aceasta fiind raspunzatoare de legalitatea, continutul si corectitudinea documentului.

40



Spitalul Municipal Dorohoi Regulanent Intern

CAPITOLUL XI
TIMPUL DE MUNCA SI ODIHNA
ORGANIZAREA SI EFECTUAREA GARZILOR

Art. 89. (1) Activitatea este consemnatt zilnic
compartimente de munckt, cu trecerea orei de
progamului.

(2)Condicile de prezenSt sunt verificate zi
confirma prin semntturt, concordanSa prezengs$S

(3) Graficele lunare de activitate, pe locuri de munca, se intocmesc de efatrees
sectie sau compartiment si se aproba de managerul spitalului.

(4) Modificarea graficelor lunare de activitate se face de catre conducerea unitatii la
propunerea sefului de sectie sau compartiment.
Art. 90. 1) Dur at a nor mal t ate te 8ropelzil sude 40dcge/sdptancanau e s
Durata maxima legala a timpului de munca nu poate depasi 48 ore/saptamana incusiv orele
suplimentare.

2)La |l ocurile de munct cu activitate speci
paturi ale spitalului astitatea se desfasra in program de tura de 8/a&.
BPentru unele |l ocuri de munca si categori
durata normala a timpului de lucru redusa, d
-personal ul <car e |logeca wposectura iTore/ztat omi e pat o
-personal ul care lucreazt in activitatea d
medicala - 6 ore/zi
- medicii si personalul s@éar cu pregatire superioara - 7 ore/zi
- personalul sanitar mediu si auxiliar din laboratorul
de analize medicale, sterilizare i 7 orelzi
- soferi autosamara - 8 ore/zi

(4) repartizarea timpului de munca in cadrul saptamanii este, de regula, uniforma, de 8
ore pe zi, timp de 5 zile cu doua zile de repaus.

(5) la solicitarea salarialui si cu aprobarea managerului se poate stabili program
individualizat de munca.
Art. 91.(1))Pr ogr amu | de lucru se stabil-e&tkeegiesica$
n vigoare.

(2) Programul garzilor se intocmeste lunar de seful de sectiecsapactiment si se
aproba de managerul spitalului. Se depune la secretasm@talului pana pe data de 28
lunii pentru luna urmatoare.

(3) Este interzisa efectuarea de catre un medic a doua garzi consecutive.

(4) Schimbarea programului aprobat priraficul de garda se poate face numai in
situatii cu totul deosebite, cu avizul medicului sef de sectie si cu aprobarea managerului
spitalului.

(5) Asigurarea rezolvarii unor situatii deosebite, care reclama maxima urgenta in
asistenta medicala, se facepsin chemarea medicilor de la domiciliu. De asemenea pot fi
solicitati de la domiciliu si biologii, chimistii si biochimistii.
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(6) Toate cadrele medii si superioare sunt obligate sa raspunda solicitarilor de la
domiciliu, facute din partea spitalului pri telefoanele unitatii, ale caror numereale fost
aduse la cunostina prin grija conducerii spitalului. Prezentarea la spital se face in termen de
cel mult 20 minute de la solicitare, indiferent de ora.

(7) Orele de garda si chemarile de la domiciliiceasemneaza obligatorin registru
de la CPU cu semnatura medicului care a facut solicitarea.
Art. 92. (1)Pr i n acest regul ament i ntern, se stabi
unitatii:

I.  Pentru personalul superior de specialitate
a) Mediciiinse c Si i  dcu linie detgarda)
SECTIA OBSTETRICA -GINECOLOGIE , CHIRURGIE GENERALA,
PEDIATRIE, MEDICINA INTERNA

-activitate carenth dersmuhid @i neSii " n zile

-orele: 8% 14

SECTIA  CARDIOLOGIE, BOLI INFECTIO ASE, NEUROLOGIE,
NEONATOLOGIE, ATI, PSIHIATRIE

-activitate carenth dersmuhid mineSii " n zile
- orele: 8.00 15.00;
-18ore gardt lunar care se includ “n obliog

ore In medie pei;

- garda se instituie pentru continuitatea asistentei medicale intre ora de terminare a
programul ui stabil it pentru activitatea <cur
"ncepere a programul ui de di mineaSa din ziua

-inzilelede®@mb £t £, dumi ni ct «keste de 24 dvetst imcepe del e g a |
dimineata.

- medicul din linia de garda medicina interreste seful de garda pe spital si
asiguraasistenta medicala in caz de urgenta pe sectiile care nu au organizata linie de garda.

B)GLrzile efectuate de meidazedzt ncwidrelspdn

75% din tariful orar akalariului de baza,

(4) Gtrzile din zilele de sOmbttt ki d umi
de pana la 100% din tariful orak salariului de baza,;

(5) Medicii din cadrul unitatii au obligativitatea de a efectua minim 3 garzi/luna in
specialitatile care le permite legislatia in vigoare, in oonftate cu hotararea comitetului
director.

(6) Medicii care doresc sa efectueze gamzalte unitati sanitaren afara normei de
baza pe care o efectueazaSkitalul Municipal Dorohoi, vor solicita in acest sens acceptul
conducerii unitatii anual.

b) I n secSiile sunde mpar tsiemeorrtgeatne vzietaaztte ag acr ud
medicilor este de 7 ore pe zi in intervalul 8807 15.00.

c) Personal superior de specialitate din c
farmacie
Laborator Radiologi:
Medic sef laborator ora 08.00 15.00
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Medic lab. radiologie ora08.001 14.00
Laborator de analize medicale: tural 0ra08.00i 15.00
turall ora 2.007 19.00

Laborator de anatomie patologica: ora08.001 14.00
Laborator recuperare, med. fizisebalneologie: ora08.0071 15.00
Ambulatoriu: ora08.007 15.00
DispTBC ora08.00- 15.00
Farmacie: 0ra09.00- 16.00

d) Personal medi u sanitar (asistent. me d i

Tura I: 7.007 15.00
Tura Il;: 15.007 23.00
Tura lll: 23.00- 7 .00

e)Personalaux | i ar sanitar "~ n secSii cu paturi
Infirmiere: Ingrijitoare;
Tural: 6.007 14.00 Tura l: 6.007 14.00
Tura Il 14.007 22.00 Tura ll: 14.00i 22.00
Tural lll: 22.00 6 .00

f)Personalme di u sanitar «Ki auxiliar din compart
Laborator analize medicale:

Personal mediu: tura | 7.007 14.00

tura ll: 14.007 21.00
Dupa ora 21.00 urgentelerglasigurate doar de personalul superior, conform graficului

Pentru personalul care nu efectueaza ture si lucreaza doar dimineata;-103®0e luni

pana vineri:
Personal auxiliar: 6.007 13.00
Serviciul deanatomie patologica
Asistentul medical 8.007 14.00
Autopsier 8.001 14.00
Laborator radiologie: 7.0071 13.00 tura |
13.00i 19.00 turall
Laborator recuperare, med. fizica si balngao 7.007 15.00
Sterilizare: 7.007 14.00 tura |
14.00i 21.00 tura Il
Laborator explorari functionale 7.001 15.00
Ambulatoriu Integrat al Sgalului: 7.007 15.00
Farmacie: 8.001 16.00
Agent DDD 7.001 15.00
Garderobier 7.001 15.00

Ingrijitoare curtSenie anvo0illaa0or
g) Personal tehnic, economic, administrativ

T.E.S.A. Lunii Joi:  7.0071 15.30
Vineri: 7.007 13.00
Soferi 7.001 15.30
13.0071 23.00

Muncitori: 7.007 15.00, din care:

Centrala termica (perioada in care se da caldura) si statia de oxigen:
Tura |:06.00 14.00
Tura lI: 14.00r 22.00
Tura lll: 22.007 06.00
Sptl Ltori e: 7.0071 15.00
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Gospodarie anexa: 6.007 14.00
Centrala Telefonica: 7.0071 15.00
Bloc alimentar: Tura I: 6.007 14.00

Tura ll: 12.007 20.00
Pauza de masa 10.0071 10.30

(10) Personalul muncitadin centrala termica a unitatii care lucreaza in ture si care in
lunile de iarna lucreaza peste programul normal de lucru vor recupera orele lucrate in plus in
lunile de vara.

(11) Modificarea programului mai sus mentionatirgilividualizarea acestaipe sectii,
compartimente, servicii si cabinete se face prin decizie a managerului spitalului.

Art. 93. PROGRAMUL DE DISTRIB UIRE A MESELOR pentru pacienti la nivel de
spital este urmatorul:
MIC DEJUN
Ora 7:00i sectiile Pediatrie si Boli Infectioase
Ora 7:10i sectia Maternitate
Ora 7:20i sectia Neonatologig
Ora 7:30i sectia Interne Ij
Ora 7:40i sectiile Interne |, Reumatologie , Diahet
Ora 7:50i sectiile Cardiologie si Neurologie
Ora 8:00i sectiile Chirurgie si AT}
Ora 8:10i sectiaPsihiatrie;

GUSTARE ora 10:00

Sectiilel Pediatrie, Maternitate, Diabet si Psihiatrie

PRANZ

Ora 12:00" sectiile Pediatrie si Boli Infectioase

Ora 12:15 sectia Maternitate

Ora 12:30" sectia Neonatologip

Ora 12:45 sectia Interne |

Ora 13:@1 sectiile Interne | , Reumatologie, Diahet

Ora 13:15 sectiile Cardiologie si Neurologie

Ora 13:30 sectiile Chirurgie si AT}

Ora 13:45 sectia Psihiatrie

GUSTARE ora 16:00

Sectiilei Pediatrie, Maternitate, Diabet si Psihiatrie

CINA

Ora 18007 sectiile Pediatrie si Boli Infectioase

Ora 18:10° sectia Maternitate

Ora 18:20" sectia Neonatologig

Ora 18:30 sectia Interne |

Ora 18:40 sectiile Interne I, Reumatologie, Diahet

Ora 18:50 sectiile Cardiologie si Neurologie

Ora 19007 sectiile Chirurgie si AT}

Ora 19:10° sectia Psihiatrie.

Art.94.(1) Evidenta prezentei la program se tine prin condici de prezenta in care personalul

este obligat sa semneze zilnic la venire si la pleddesemnarea zilnica si la timp a

condicilor de prezenta <constituie o] “"nctktl care

sancSioneazt conform Legisl aSiei munci i
(2) Evidenta orelor efectuate peste program se tine separat pedecominca si se

depune la serviciuesurse umane, organizare, narg) salarizare.
(3) Toate categoriile de personadr semna zilnic condica de prezenta .
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(4) Este interzisa semnarea in condica de prezenta de catre alt salariat pentru titular .

(5) Pe fiecare sectie/compartiment se desemneaza o0 persoana respousaiildica
de prezenta.
Art. 95 Se considert munct prestatt “n timpul n
6,00 cu posibilitatea abateri:i o ort " n pl
excepSional e.
Art. 96.(1)Efectuarea concediilor de odihna se face potrivigmamarilor intocmite de catre
fiecare sectie/compament/birou si depuse la ServidRUNOS.

(2 Programar ea concediil or de odi hnt S
(compartimentelor) la inceputul anului, trebuind specificate data si luna in care sectoa,efe
astf el "nc®O©t st fie reparsezat®ti bunaat enek gn
cat K i interesele salariaSilor «Ki cu aproba

facute va atrage raspunderea sefului sectiei sapaximentului respectiv.

(3) Graficul de lucru se va intocmi obligatoriu tinand cont de programarea
concediilor de odihna.

(4) Posibilitatea de modificare a programarii se face conform legii, cu aprobarea
conducerii unitatii, pentru motijastificate si bine intemeiate.

B)Concedi ul anual de odi hnt se poatexkkrac
neputand fi zindie miuck tde® al®.

(6) Pentru perioada concediilor de odifmadicalepersonalul cu functii de conducere
va nominaliza un inlocuitor, care iceasta perioada, ii va prelua sarcinile de serviciu.

(MConcediulefdacdr pd agsdl ari aSi | 49924 carorcer er |
durata insumata nuwopte depasi 90 zile lucratoare, 12 luni o singura data pe perioadariderul
CIM, pentru plecarea in strainatate la studiu si pentru alte interese personale, altele decat cele
prevazute la alin (1) si (2oncediifara plata se pot acorda pentru stud30 zile anual,
pentru interese personale, perioada in care contraduididnal de munca este suspendat
conform art. 54 din Codul Muncii.

B8Pl ecarea in concediu de odi hna, conced
Tnhainte de a fi aprobata de manager si avizata de seful ierarhic, este interzisa si constituie o
abatere pentru care se pot aplelasavicamodSi uni
repetat, expirarea concediilor.

(9) Salariatul este obligat sa efectueze in natura concediul de odihna in perioada in
care a fost programat, cu exceptia situatiilor expres prevazute de lege sau atunci cand, din
motive obiective, cocediul nu poate fi efectuat.

(10) Este interzisa intreruperea concediului de odihna si prezentarea la serviciu din
initiativa persoanei incadrate in munca. Aceasta poate fi rechemata din concediu numai din

di spozi Si e scrisa a conduceri. u n gente Garei pe
impun prezenta salariatului la locul de munca sau in caz de forta majora.

(11))Dur ata efectivit a concediul ui de odi hnt
infunci e de vechimea "n munct astfel, conform
a) pentru o vechime de 93 an (ne” mpl i ni $i | a datldezileceper
l ucrttoar e;

b) pentru o vechime de 35 ani (ne" mplini Si | -a21 deazitea ~ n c «
l ucrttoar e;
c) pentru o vechime deb51 0 ani ( l|a dataringdperiincongediului)22 de zile

l ucrtkttoar e;
d) pentru o vechime de 201 5 an i ( n data impeperiircon&diulul) 28 de zile
l ucrtkttoar e;

e) pentru o vechime de 222 0 ani ( n @ata impeperiircon&ediulul) 25 de Zle
l ucrtkttoar e;
f) pentru o vehime de peste 20deai7d e zi |l e |l ucr Lt oar e.
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(12)Concediile de odi hnt de I a alin. (11) pect
zi pentru fiecare 5 ani de vecchhiinmree “~“'nn aacceeee
uni tate kKi salariaSii trecuSi de | a o unitat
(13Cn afara concediul ui de odi hnt, sal ari a§
cererea | or, 7 nnirneate faniliale deosébiteo ar el or eve

a) cktstt or i a 5giledalandarisiceu | u i
b) nakt er e a 1 5uzlacaléendadstcp i |
c)ctstt or i &3alecalendarstce i |

d decesul soSului/sotiei), copiluluibzilisocril
calendaristice
e)ziua de naktere a salariatul ui, |l a cerere
acordate.
AHDNumbr ul de zile de concediu de odi hnt sup
condi Siil e de desf tkSurxdG/1876&dinawgtst 1992t £ Si i cf . a
Se acordt 3 zile de concediu de odi hnt s
l1.Personal ul care lucreazt | a:
a) dezinfecSie, dezinsecSie, deratizar e;
b) staS$Sii de col ectare Ki neutralizare a
c)erpt erapie din unittSi, secSii K i comp
psihiatrie pediatrict Ki neurologie pediatri
d) sptl area manual t, ctl catul manual al
ctl catul Cu presa,;
e) personalul caredur eazt "~ n cent r a25e postuil aetiitate i c e C
per manent t.
2.Personal ul care “ngrijexkte Ki CrecxKkte
l ucreazt cu acestea.
3. Personalul medicg ani t ar K i sanitar alwteidei ar c
consulta$Sii de neurochirurgie, ortopedie, tr
4. Personal ul sanitar din uni t L Si far mac:
compartimente Ki cabinete de consulta$ii de
5. Muncitor i i de " ntreSinere Ki deservire a wu
certificate de autoritatea competentt " n dom
6.Personal ul care utilizeazt material e de
aromatici).
7.Personalulcarelucreat " n buctttitriile unitbtSilor s
Se acordt 4 zile de concediu de odi hnt s
l.Personal ul care lucreazt "n | aboratoare sau
2Personal ul care lucreazt ~ n:
a) activitatea debolfortensmishile; e K combatere a
b)er goterapie din unitt$Si, sec$Sii Ki compart:.
3.Personal ul sanitar care lucreazt “"n se
distrofici.
4.Personal ul reacte llacoerazdt aliea Ki produc
5. Muncitori.@ K i personal ul de administr
de tuberculozt activi Ki de bol i i nfec$Sioase
6.Personal ul sanitar diubeagahil onette kde bmdn s
7.Personal ul care lucreazt “n | aboratoar e

chimice, toxicologice, biologice, biochimice, microbiologice, virusologice,
inframicrobiologice, parazitologice.

8. Personalul mado-s ani t ar K i sanitar auxiliar ca
compartiment e, cu paturi, de traumatol ogi e K
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9.Personal ul care lucreazt pe calcul atoat
minimum 70% din timpul de lucru.

Seaordt 5 zile de concediu de odi hnt supl

l1.Personal ul care lucreazt | a repararea
roentgenterapi e, medi cinkt nucl eart, i giena r
fizioterapie.

2Personal ul care efectueazt analize chin
din | aboratoare Ki compartimente de medicint

3.Personal ul care lucreazt " n centrale te

per manent t.
4. Persoa | ul
sol i d Ki l i ch

,

are presteazt activitdbsSi n c
d.
I
I

c
i
u
6.Per sonal u
6

5Per sonal car e | u-eleckomasternicbalneoteragiev i t £ Si
sanitar care lucreazt "~ n st a

Se acordt zile de concediu de odi hnt su

1. Personal ul sanitar car e l ucreazt “n S
oncopediatrie.

2Personal ul sanitar care |l ucreazt pe nav
K i o csabgpavilian romanesc.

3.Personal ul care manipul eazt «Ki utilize
"ntreSinerea, etal onarea Ki verificarea apar
“"ntrerupttoarel or cu mercur.

4.Personalulcae confecSioneazt, prin suflare,
cuar$S Ki sticlt cu pl umb.

5Personal ul care lucreazt “"n | aboratoare

6.Personalul care lucreazt "n sptl ttoridi

7.Peg sonal ul sanitar din cabinetele de con

8. Personalul medicg ani t ar K auxiliar sanitar <cal
bl ocul de nakteri.

Se acordt 8 zile de concediu de odi hnt s

l1.Personal ul sanitar din unittSi, secSii
activt ki de boli infec$Sioase.

2. Personalul medice ani t ar K i auxiliar sanitar ca
comparti mente, cu paturi, de neurochirurgie

3.Personal ul sanitar din unitdtSi, secSii
neuropsihiatrie, neuropsihiatrie pediatrict

4. Personalul mediece ani t ar K i auxiliar sanetar c
anestezie, terapie intensivit, terapie acutt,

5.Personalulmedice ani t ar Ki auxiliar sanitar ~car
de ambul anSt, pentru asigurarea asistenSei
precum KIi -roepgeirsattroartior i i de urgenSt.

Se acordt 9 zile de copentmwdi u de odi hnt s

l.Personal ul care ~KI desftkoart activita

a) unitk$Si nucl eare de categoria | de ri

b) unittSi n a xllaeariscaadidlegic.c at egor |

Se acordt 10 zile de concediu de odi hnt

1. Personal ul car e l ucreazt | a autopsi e,

| aboratoare sau compartimente de anatomie pa
2. Personalul din leprozerii.
3.Personal ul sanitar care lucreazt “~n mi
neferoase, de substan$Se Ki mi nereur i nemet al
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4 Personal ul sanitar care ~Ki desf tkoar t
radioactive.
5, Personal ul care ~Ki desftkoart activita

a) unitk$Si n u c l-eeda nseradiblegicc at egori a a | |1

b) unittSi n u c |-aede riseradiogicc at egoria a |V
Art. 97. Salariatii au dreptul sa beneficieze la cererecolecedii fara plata pentru nevoi
personale si de concedii pentru formare profesionala, in conditiile legii. Durata concediului
fara plata este stabilita de conducerea unitatii .

Art. 98. (1) Munca prestata in afara duratei normale a timpului de mundarnsapal este
considerata munca suplimentara.

(2) Munca suplimentara nu poate fi efectuata fara acordul salariatului, cu exceptia
cazului de forta majora sau pentru alte lucrari urgente destinate prevenirii producerii unor
acccidente ori inlaturarii caecintelor unui accident.

(3) Efectuarea orelor suplimentare peste limita admisa de lege este interzisa.

(4) Munca suplimentara nu se poate efectua fara acordul conducerii si se
compenseaza prin ore libere platite, in urmatoarele 60 de zile de laaegecticesteia.

(5) In cazul in care compensarea prin dikeere platite nu este posibila, munca
suplimentara va fi platita salariatului prin adaugarea unui spor la salariu in conditiile stabilite
de legislatia in vigoare.

(6) La locurile de munca laace durata normala a timpului de munca a fost redusa,
potrivit | egii, sub 8 orel/zi, deptkirea pr oc
temporar, I n SsituaSii cCu totul deosebite,
corespunzttor.

Art. 99. Intentia de a inceta contractul individual de munca, ca urmare a vointei unilaterale a
salariatului, trebuie adusa la cunostinta managerului cu cel putin 20 de zile calendaristice
inainte de solicitarea incetarii raporturilor de munca.
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CAPITOLUL X 11

ACCESUL IN PERIMETRUL SPITALULUI
Art. 100. Accesul salariatilor in perimetrul spitalului se face in conformitate cu prevederile
Ord. nr. 1365/2008 privind organizarea serviciului de paza si a regimului de acces ireunitatil
sanitare publice cu paturi din reteaua M.S.P. precum si in conformitate cu prevederile art.2
din OMS 1284/2012
Art. 101 Accesul salariatilor spitalului este permis numai pe la punctele de cantes, care
respecta circuitele functionale ale spitaiupe baza legitimatiei de serviciu sau a ecusonului.
Art. 102 (1) Accesul in spital al vizitatorilor este permis in intervalul orar 1200, numai
Cu respectarea urmatoarelor conditii:
a) accesul se face in baza documentului de identitate sieiis@n registrul special al
vizitatorilor;
b) accesul se permite numai persoanelor cu tinuta decenta;
c) accesul se permite numai prin intrarea si in locurile si spatiile special afectate vizitatorilor
de managerul spitalului;
d) accesul se permite namin grup de maximum 2 persoane pentru un pacient, iar restul
apartinatorilor vor astepta intr zona bine delimitata, daca spatiul spitalului o permite;
e) pe toata perioada prezentei in incinta spitalului, vizitatorii trebuie sa poarte la vedere
ecusonl care ii atesta aceasta calitate.
(2) Pentru urgentele mediathirurgicale ale pacientilor, accesul acestora in spital este
permanent.
(3) In afara programului prevazut pentru vizitarea bolnavilor, accesul in spital se face numai
pe baza "biletului deiber acces in sectia...", eliberat de medicul curant sau de medicul de
garda.
(4) In intervalul orar 8,0aL3,00, pacientii au acces, insotiti sau nu, cu bilet de internare.
(5) Dupa ora 20,00, seful de tura va efectua un control in incinta unitatiruperse asigura
ca apartinatorii au parasit spitalul, exceptie facand apartinatorii care au bilet de liber acces cu
mentiunea "si dupa ora 20,00".
(6) Vizitarea pacientilor in sectia ATI este permisa zilnic doar membirilor familiei, respectiv
parinti, copi, surori/frati, sotul/sotia , cu conditia ca vizita sa se faca individual sau cel mult
doua persoane, in intervalul orar 1510000.
Art. 103. (1) Este interzis accesul persoanelor straine in spital in zonele cu risc: ATI, sala
nasteri, compartimemeonatologie, sterilizare centralizata, laboratoare, depozite de deseuri
medicale periculoase, statie de oxigen, precum si in orice alta zona stabilita de managerul
spitalului.
(2) Exceptie dela alin. (1) fac cazurile speciale aprobate de sefii de sectigzate de
managerul spitalului.
Art. 104 La iesirea din spital, persoanele care insotesc minori sunt legitimate, pentru a se
stabili calitatea pe care o au in raport cu minorul: reprezentant legal, gradul de rudenie si
legitimitatea parasirii spitalui de catre copil.
Art. 105 Incaperile in care nu au acces persoanele straine au la intrare anunturi de avertizare
in acest sens.
Art. 106. (1) Pe durata vizitelor, personalul medisanitar ia toate masurile necesare pentru
respectarea cu strictetengerdictiilor de acces in zonele precizate anterior a regulilor de acces
si circulatie in spital, precum si a normelor de conduita civilizata.
(2) In cazul aparitiei oricaror nereguli, personalul medieoitar sesizeaza de urgenta
serviciul de paza.
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Art. 107. Daca managerul spitalului stabileste o perioada de carantina, conform dispozitiilor
autoritatii de sanatate publica judetene, in aceasta perioada se limiteaza sau se interzice, dupa
caz, accesul vizitatorilor in spital.

Art. 108. Accesul in ambulatriu al pacientilor, insotiti sau nu, este permis in functie de
programul ambulatoriului, cu bilet de trimitere parafat de catre medicii specialisti, medicii de
familie din exteriorul spitalului, medicii din ambulatoriu sau din spital, ori este permis
pacentilor cu afectiuni care, dupa confirmarea diagnosticului, le permit prezentarea direct la
medicul de specialitate din ambulatoriul de specialitate, pe baza scrisorii medicale.

Art. 109. Accesul salariatilor unor firme prestatoare de servicii in spital g&rmis numai pe

baza de tabel nominal, aprobat de manager, document de identitate si/sau legitimatie de
serviciu.

Art. 110 (1) Relatile angajatorului cu reprezentantii massdia se desfasoara prin
intermediul purtatorului de cuvant al spitalului.

(2) Purtatorul de cuvant al spitalului va informa reprezentantii fmeedia asupra activitatii
spitalului prin organizarea de conferinte de presa, emiterea de comunicate de presa, acordarea
de interviuri si publicarea de articole de presa.

(3) Conferintelede presa se organizeaza in functie de evenimente, cererea presei si interesele
angajatorului, cu participarea tuturor persoanelor interesate de dezbaterea subiectului
respectiv.

(4) Comunicatul de presa se elaboreaza de purtatorul de cuvant al sp#ialaifi avizat de
manager.

(5) Interviurile se dau numai de persoanele desemnate de conducerea angajatorului, intr
cadru organizat, la sediul angajatorului sau in birouri speciale ale presei. Salariatii care dau
declaratii presei in numele unitatii gam fi mandatati de conducere in acest sens isi asuma
intreaga responsabilitate cu privire la aceste declaratii si vor suporta in intregime consecintele
lor.

(6) Reprezentantii mas®ediei pot filma in spital numai in spatiile pentru care managerul si

a primat acordul in mod explicit, iar intervievarea pacientilor sau filmarea acestora se poate
face numai in conditiile legii.

(7)Accesul in incinta spitalului este permis numai reprezentantilor masdia acreditati si

numai cu acordul managerului, car@ nominaliza in mod explicit locurile in care se poate
filma sau persoanele carora li se pot lua interviuri, cu respectarea drepturilor pacientilor.In
acest scop, anterior, reprezentantii rmasslia vor face demersuri scrise sau verbale in
vederea obtineariacordului de principiu. In vederea desfasurarii fluente a acestei activitati,
managerul va nominaliza un reprezentant al spitalului care va fi desemnat ca purtator de
cuvant al institutiei.

(8) Deplasarea reprezentantilor massdia in incinta angajatdii se va face numai cu
ecuson si halat corespunzator si, daca este cazul, cu un insotitor stabilit de conducerea
spitalului

(9) Este interzis cu desavarsire accesul reprezentantilor-mmediss in Sectile A.T.I. ,
Neonatologie.

De nerespectarea acestefendlictiii se fac raspunzatori, dupa caz, medicul sef de sectie,
medicul de garda, asistentul sef din sectie sau asistentul de serviciu.

Art. 111. Accesul in spital al altor categorii de persoane, precum echipe de control din cadrul
Ministerului Sanatatisau din cadrul altor institutii abilitate, medici in schimb de experienta,
medici rezidenti, studenti etc., se face pe baza legitimatiei de serviciu.

Art. 112. Accesul persoanelor care au asupra lor aparate de filmat, de fotografiat sau de
inregistrat séace numai cu aprobarea managerului spitalului.

Art. 113. (1) Este interzis accesul in spital al persoanelor care au asupra lor armament,
munitii, substante toxice, stupefiante, explozive ori alte instrumente care pot pune in pericol
viata, integritateaarporala sau sanatatea personalului propriu si a pacientilor ori patrimoniul
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unitatii.

(2) Fac exceptie de la prevederile alin. (1) persoanele care se afla in timpul executarii
misiunilor de interventie, de protectie a demnitarilor romani sau strai personalitatilor

sau care asigura paza persoanelor internate, private de libertate.

Art. 114. (1) Accesul autovehiculelor se reglementeaza de managerul spitalului, urmseindu
asigurarea evidentei intrarilor si iesirilor in Registrul de evidenta a @ocesitovehiculelor,
intocmit in conformitate cu prevederile anexei nr. 4 e) la Hotararea Guvernului nr. 1.010/2004
pentru aprobarea normelor metodologice si a documentelor prevazute la art. 69 din Legea nr.
333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilealorilor si protectia persoanelor.

(2) Autovehiculele serviciului de ambulanta, autovehiculele personale sau alte vehicule care
transporta persoane care necesita ingrijiri de urgenta ori percagn@&u se pot deplasa au
accespermanenspital.

(3) La morga spitalului accesul se face numai in timpul programului de lucru si cu notificare
prealabila, comunicata serviciului de paza si in prezenta medicului arptioiog.

(4) Se permite accesul autovehiculelor furnizorilor de produse si servicii in @ngatdtara,

Cu respectarea urmatoarelor conditii:

a) numai in timpul programului de lucru si numai pe poarta de acces stabilita de managerul
spitalului;

b) in situatiile de urgenta, numai cu acordul managerului spitadalual loctiitorului delegat
deacesta;

) pe baza legitimatiei de serviciu, a documentului de identitate si a confirmarii sefilor de
servicii sau ai departamentului solicitant.

(5) Celelalte categorii de posesori de autovehicule au acces in curtea sau parcarea spitalului
numai daca surautorizate de managerul spitalului, pe baza de permis de acces, eliberat de
unitate si aprobat de manager.

(6) In functie de bugetul alocat, portile de acces in spital pentru autovehiculele destinate
urgentelor medicale si cele de acces al persongbadyiriu si al bolnavilor vor fi dotate cu
sisteme tehnice de supraveghere si sisteme automate de incladeneere.

Art. 115. Pacientii si vizitatorii sunt obligati sa respecte reglementarile legale in vigoare
privind interzicerea fumatului si a consulmiude bauturi alcoolice in incinta spitalului.

Drepturile pacientului
Pacientul are dreptul de a fi informat cu privire la serviciile medicale dosponibile
precum si la modul de a le utiliza.
Informatiile la care are dreptul pacientul se refera la :
e serviciile medicale disponibile si modul de acces la acestea;
e identitatea si statutul profesional al furnizorilor de servicii de sanatate;
e regulile si obiceiurile pe care trebuie sa le respecte pe durata internarii in
unitati cu paturi

e starea propriei satti

¢ interventiile medicale propuse

e riscurile potentiale ale fiecarei proceduri care urmeaza a fi aplicata

¢ alternativele existente la procedurile propuse

e alte date disponibile rezultate din cercetari stiintifice si activitati de inovare
tehnologica.

e Corsecintele neefectuarii tratamentului si al nerespectarii recomandarilor
medicale;

¢ Diagnosticul stabilit si prognosticul afectiunilor diagnosticate
Pacientul are dreptul de a fi informat asupra identitatii si statutului profesional al
furnizorilor de servit de sanatate;
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Pacientul internat are dreptul de a fi informat asupra regulilor si obiceiurilor pe care
trebuie sa le respecte pe durata spitalizarii

Pacientul are dreptul de a fi informat asupra starii sale de sanatate, a interventiilor
medicale propus, a riscurilor potentiale ale fiecarei proceduri, a alternativelor existente la
procedurile propuse, inclusiv asupra neefectuarii tratamentului si nerespectarii recomandarilor
medicale, precum si cu privire la date despre diagnostic si prognostic.

Pacietul are dreptul de a decide daca mai doreste sa fie informat in cazul in care
informatiile prezentate de catre medi@ricauza suferinta.

Informatiile se aduc la cunostinta pacientului Hmitr limbaj respectuos, clar, cu
minimalizarea terminologiei de spialitate; in cazul in care pacientul nu cunoaste limba
romana informatiile i se aduc la cunostinta in limba materna sau in limba pe care o cunoaste
sau dupa caz, se va cauta o alta forma de comunicare.

Pacientul are dreptul de a cere in mod expres sernnformat si de a alege o alta
persoana care sa fie informata in locul sau.

Rudele si prietenii pacientului pot fi informati despre evolutia investigatiilor,
diagnostic si tratament , cu acordul pacientului.

Pacientul are dreptul sa solicite si sanm@sca , la externare, un rezumat scris al
investigatiilor , diagnosticului , tratamentului si ingrijirilor acordate pe perioada spitalizarii.

Spitalul este obligat sa asigure pacientilor , apartinatorilor pacientilor si vizitatorilor
accesul neingradit leegistrul de sugestii, reclamatii si sesizari.

Consimtamantul pacientului privind interventia medicala

Pacientul are dreptul sa refuze sau sa opreasca o interventie medicala assinmandu
scris raspunderea pentru decizia sa ; consecintele refuzululesapraii actelor medicale
trebuie explicate pacientului .

Cand pacientul nu isi poate exprima vointa dar este necesara o interventie medicala de
urgenta, personalul medical are dreptul sa deduca acordul pacientulud dieprimare
anterioara a vointeacestuia.

In cazul in care pacientul necesita o interventie medicala de urgenta, consimtamantul
reprezentantului legal nu mai este necesar.

In cazul in care se cere consimtamantul reprezentantului legal, pacientul trebuie sa fie
implicat in procesul deubre a deciziei atat cat permite capacitatea lui de intelegere.

In cazul in care furnizorii de servicii medicale considera ca interventia este in interesul
pacientului iar reprezentantul legal refuza sa isi dea consimtamantul, decizia esigtalecl
unei comisii de arbitraj de specialitate.

Comisia de arbitraj este constituita din 3 medici pentru pacientii internati in spitale si
din 2 medici pentru pacientii din ambulator.

Consimtamantul pacientului este obligatoriu pentru recoltarea, pstrafolosirea
tuturor produselor biologice prelevate din corpul sau, in vederea stabilirii disgnosticului sau a
tratamentului cu care acesta este de acord .

Consimtamantul pacientului este obligatoriu in cazul participarii sale in invatamantul
medical dinic si la cercetarea stiintifica. Nu pot fi folosite pentru cercetare stiintifica
persoanele care nu sunt capabile sa isi exprime vointa, cu exceptia obtinerii consimtamantului
de la reprezentantul legal si daca cercetarea este facuta si in interesubpac

Pacientul nu poate fi fotografiat sau filmat totunitate medicala fara consimtamantul
sau, cu exceptia cazurilor in care imaginile sunt necesare diagnosticului sau tratamentului si
evitarii suspectarii unei culpe medicale.

Dreptul la confidentialitatea informatiilor si viata privata a pacientului

Toate informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticului,
prognosticul, tratamentul, datele personale sunt confidentiale chiar si dupa decesul acestuia.
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Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numnai in cazul in care pacientul
isi da consimtamantul explicit sau daca legea o cere in mod expres.

In cazul in care informatiile sunt necesare altor furnizori de servicii medicale
acreditati, implcati in traamentul pacientulyiacordarea consimtamantului nu mai este
obligatorie.

Pacientul are acces la datele medicale personale.

Orice amestec in viata privata, familiala a pacientului este interzis, cu exceptia
cazuilor in care aceasta imixtiunenfluenteaza pozitiv diagmosticul, tratamentul sau
ingrijirile acordate si numai cu consimtamantul pacientului.

Sunt considerate exceptii cazurile in care pacientul reprezinta pericol pentru sine sau
pentru sanatatea publica.

Drepturile pacientului la tratament si ingrijiri medicale

In cazul in care spitalul este obligat sa recurga la selectarea pacientilor pentru anumite
tipuri de tratament care sunt disponibile in munar limitat, selectarea se face numai pe baza
criteriilor medicale.

Interventiile medicale asupra@antului se pot efectua humai daca exista conditiile de
dotare necesare si personal acreditat exceptie facand cazurile de urgenta aparute in situatii
extreme.

Pacientul are dreptul la ingrijiri terminale pentru a putea muri in demnitate.

Pacientul poatdeneficia de sprijinul familiei , al prietenilode suport spiritual si
material si de sfaturi pe tot parcursul ingrijirilor medicale. La solicitarea pacientului, in
masura posibilitatilor, mediul de ingrijire si tratament vecfeat cat mai aproape deel
familial.

Pacientul internat are dreptul si la servicii medicale acordate de catre un medic
acreditat din afara spitalului.

Pacientul are dreptul la ingrijiri medicale continue pana la ameliorarea starii sale de
sanatate sau pana la vindecare.

Coninuitatea ingrijirilor se asigura prin colaborarea si parteneriatul dintre diferitele
unitati medicale publice si nepublice, spitalicesti si ambulatorii, de specialitate sau de
medicina generala , oferite de medici, cadre medii sau alt personal cabiigst.externare
pacientii au dreptul la serviciile comunitare disponibile.

Pacientul are dreptul sa beneficieze de asistenta medicala de urgenta, de asistenta
stomatologica de urgenta si de servicii farmaceutice, in program continuu.

Spitalul trebuie sa uizeze toate mijloacele si resursele disponibile pentru asigurarea
unui inalt nivel calitativ al ingrijirilor medicale.

In situatiile in care sarcina reprezinta un factor de risc major si imediat pentru
sanatatea femeii gravide, se acorda prioritate seletii mamei.

In situatiile in care se solicita informatii cu caracter confidential, spitalul are obligatia
sa asigure respectarea cadrului legal privind furnizarea acestora.

Accesul neingradit al pacientilor/apartinatorilor si vizitatorilor la registrul de
sugestii,reclamatii si sesizari.

Pacientii, apartinatorii si vizitatorii acestora au acces neingradit la registrul de sugestii,
reclamatii si sesizari.

In fiecare sectie este obligatoriu sa existe un registru de sugestii, reclamatii si sesizari
care se gaseste la asistenta sefa. Pacientii, apartinatorii sau vizitatorii acestora, in situatia in
care au o sugestie sau o nemultumire vor aduce la cunostinta acest lucru asistentei de salon
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care le va sugera sa mentioneze opinia dumnealor in saigjistrul de sugestii, reclamatii si
sesizari.

Registrul de sugestii, reclamatii si sesizari va fi luat de la asistenta sefa de catre
asistenta de salon si va fi pu la dispozitia bolnavului sau apartinatorului Gaexgrimat
dorinta de a face o reclatie sau o sugestie. Dupa ce bolnavul sau apartinatorul completeaza
in registru sugestia sau reclamatia mentionagsidnumele si semnand petitia facuta (nu pot fi
luate in considerare reclamatiile anonimne) asistenta de salon inapoiaza registrul iasistente
sefe care la randul ei, il va prezenta la raportul de garda pentru a se lua masurile necesare
pentru inlaturarea nemultumirilor pacientilor.

Sugestiile facute de pacienti, apartinatori si vizitatori vor fi analizate de medicul sef al
sectiei impreuna coolectivul medical pentru a creste calitatea ingrijirilor medicale.

Libertatea de deplasare a pacientului nerestrictionata temporal

Pacientii se pot deplasa liber in spital pentru a participa la activitati de educatie
sanitara, terapie ocupationala,nsdiere, explorari sau investigatii conform programului
insotiti de personalul medicagistent medical / infirmiera/ brancardier, dupa caz).

Prevederi privind sectoarele si zonele interzise accesului public

Circuitul vizitatorilor si insotitorilorin incinta spitalului este foarte important deoarece
acestia pot prezenta un potential epidemiologic crescut prin frecventa purtatorilor de germeni
si prin echipamentul lor posibil contaminat.

Vizitarea bolnavilor se face numai in orele stabilite de ocedea spitalului in
conformitate cu normele legale.

In situatii epidemiologice deosebite ,interdictia este generala pentru perioade bine
determinate la recomandarea Directiei de Sanatate P@&atoaani

In timpul vizitei vizitatorii vor purta un echipaent de protectie primit la intrarea in
sectie si care va fi indepartat la iesire.

Este bine sa se realizeze conttadlimentelor aduse bolnavilosi returnarea celor
contraindicate.

Circuitul insotitorilor este asemanator cu cel al bolnavilor .Circulasatitorilor in
spital trebuie limitata numai la necesitate.

Se interzice accesul vizitatorilor si apartinatorilor in blocul operator, sterilizare,
bucatarie, laboratorul de analize medicale, laboratorul de radiologie si imagistica medicala.

Reglementar privind anuntarea apartinatorilor in legatura cu decesul pacientilor.

In situatia in care are loc decesul unui bolnav, acesta se constata de catre medicul
curant sau de medicul de garda, dupa caz, care consemneaza data si ora decesului in foaia de
obsevatie cu semnatura si parafa.

Anuntarea apartinatorilor sau reprezentantul legal despre survenirea decesului se face
dupa doua ore de la constatarea acestuia de catre medicul care constata decesul (medicul
curant sau medicul de garda) verbal sau telefoni

Implicarea apartinatorilor la ingrijirea unor categorii de boln avi (inclusiv copii 07 16
ani), incurajata.

In cazul pacientilor in stare critica sau terminala, indiferent de sectia sau
compartimentul in care acestia sunt internati, familia poateitsoficezenta permanenta langa
pacient a unui singur membru de familcu acordul medicului curgntlaca conditiile din
sectia sau compartimentul respectiv permit acest lucru. In caz contrar se va asigura accesul

54



Spitalul Municipal Dorohoi Regulanent Intern

familiei periodic la pacient, asiguranda un spatiu adecvat de asteptare in apropierea sectiei
sau compartimentului .

In cazul pacientilor internati care au grad redus de mobilitate din cauza patologiei
prezentate, pe oricare dintre sectile sau compartimentele din spital, accesul uneiepersoan
poate fi permanent.

In cazul copiilor internati in sectiile sau compartimentele de terapie intensiva se
asigura prezenta cu caracter permanent a unuia dintre parinti, daca se solicita acest lucru.

In cazul copiilor pana la 14 ani internati in oricaratck sectile sau compartimentele
din unitatea sanitara se accepta pr¢éa unui apartinator permangnfica se solicita acest
lucru.

In cazul copiilor cu varsta cuprinsa intre 14 si 18 ani internati in oricare dintre sectiile
sau compartimentele din uaiea sanitara se poate accepta prezenta unui apartinator
permanent, cu acordul sefului de sectie.

Art.113. Program de deratizare, dezinsectie si dezinfectie pe salon / spital

SALOANE
- saloanele de nou ntscuSi K i l ehuzi e:

- curtSenie kKi dezinfec$Sie curentt

- dezinfecSie ciclict |l a sal oanel e ce

mut area asistaSilor “"n salonul tampot
- saloanele de pediat-ibzée: dezinfecSie ciclict
- saloanel e de distrofici dezinfecSie cicli
- celelalte sadioalniect deeaeli ng e®iSn eo datt pe | un
- personalul va raporta i mediat CPCIN apari Si

BLOC OPERATOR

- dezinfecSie curentt a fiecktreinskéii deenype
chirurgicalle pkioglraa nmufl @rikiotper ator (|l ampt sc

- dezinfecSie ciclictkt cel puSin o datt pe st
dupa interventia de tip septic

- dezinfecSia aparaturii ATl se face conform

- curtSenia Ki dezinfecSia permanentt a ctbkil

- personalul va raporta i mediat CPCIN apari Si

SILILE DE TRATAMENTE

- curtSenia ki dezinfec$Sia permanentt a mes:¢
fecae per soant examinatdit/tratatt

- dezinfecSia mobilierului, suprafeSel or, p
produse patologice

- dezinfecSia ciclickt se face stpttitmOnal

- personal ul va raporta i mediat SPCleld apari Si
CELELALTE SPASII CU DESTI NASI E MEDI CALIF SALl
-CurtSenia ki dezinfecSia curenta

- Activitatile de dezinfectie ,deratizare ,dezinsectie uiahificate anual .pe sectii si se

efectueaza prin aplicarea tehnicilor specifice conform etmsanitare in vigoare astfel:
-dezinsectiase efectueaza la un interval 86 luni si ori de cate ori este nevoie
-deratizareai o data l&6 luni sau la nevoie
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Responsabil
- asistentul sef sectie/sefi compartimente pentru semnalare si momégoriza
- biroul administrativ pentru executare

Program orar de curatenie a saloanelor /rezervelor si anexelor sanitare ale acestqra

- curatenie si dezinfectie curenta(obligatoriu de doua ori pe zi) si de cate ori este
nevoie,dezinfectie ciclica la salegla ce se elibereaza prin externari si /sau mutarea
pacientilor in alte sectisaloane

- saptamanal,bilunar sau lunar, in functie de specificul sectiei si conforptanului DDD,

se efectueazdezinfectia ciclicautilizand produse de curatenie si dezatiie in conformitarte

cu prevederile legale in vigoare

Frecventa schimbarii echipamentului pentru personalul care lucreaza pe sectiile
medicale :

-echipamentul de protectie pentru personalul care lucreaza in sectile spitalului se schimba nu
mai tarziu @ 2 ture de serviciude activitate si ori de cate ori este nevoie

Ri t mul de schimbare (exceptand situatiile #dl
sectieii nr zile

- la nivelul sectiilo Spitalului Municipal Doroholenjeria murdara se samiba astfel:

- de doua ori pe saptamananu mai tarziu de 3 zile de la internarea pacientului sau
schimbarea anterioara a lenjeriei

- obligatoriu la externarea pacientului

Intretinerea spatiilor verzi si a cailor de acces
- Intretinerea spatiilor verzi |1 cailor de acces se face de catre muncitorii necalificati

incadrati in spital cu sarcini specifice in fisa postului
- Programul zilnic al acesta este de 8 ore in intervalul0b®i 14.00.

56



Spitalul Municipal Dorohoi Regulanent Intern

CAPITOLUL XII 1 A
REGULI CONCRETE PRIVIND DISCIPLINA MUNCII IN CADRUL SPITALULUI
MUNICIPAL DOROHOI

Art. 114 Fiecare salariat al Spitalului Mungal Dorohoi are obligatia de a respecta
urmatoarele reguli de diciplina interna:

A. REGULI OBLIGATORII LA ANGAJARE

Art. 115. Candidatul va respecta urmatarele reguli:

a) sa prezinte toate documentele solicitate de departamentul resurse umane in vederea
identificarii sale corecte, de constituire a dosarului sau personal si de completare a
contractului sau individual de munca;

b) sa completeze toate formattle privind asigurarile sociale obligatorii si declaratiile legate

de impozitarea globala a veniturilor, cat si a altor documente prevazute de legislatia muncii in
vigoare,

C) sa permitt unitatid. sa efect ocepallede aiese | f i C e
verifica activitatea la fostii sai angajatori; refuzul candidatului de a respecta regulile spitalului
de verificare prealabila determina incetarea procedurii de reciargeagare;

d) neprezentarea candidatului la postul de munca, la datvenita de parti, cu ocazia
incheierii documentelor de angajare, cu exceptia situatiilor temeinic justificate si comunicate
in timp util conducerii spitalului, determina neinceperea activitatii candidatului; in aceasta
situatie aceasta este exoneragar@ispunderea neexecutarii si anularii contractului individual
de munca respectiv.

B. REGULI OBLIGATORII PE DURATA EXECUTARII CONTRACTULUI
INDIVIDUAL DE MUNCA :

Art. 116 . Salariatul va respecta urmatoarele reguli:

a) respecta programul de lucru. Saltiriau obligatia de a semna zilnic condica de prezenta
cu inscrierea orei de venire si a orei de plecare din serviciu;

b) participa la instructajul introductiv general de protectia muncii, de prevenire si stingere a
incendiilor si la instructajele periage planificate pe toata durata executarii contractului
individual de munca;

C) respecta structura organizatorica a spitalului si structura ierarhica;

d) executa la timp si in conditiile cerute dispozitiile primite de la superiorii ierarhici;

e) resped circuitul documentelor astfel:

- actele, documentele si lucrarile institutiei pot purta denumiri de hotarari, dispozitii, decizii,
note interne, note de serviciu, adrese de instiintare etc.

- dispozitiile (deciziilg¢ sunt elaborate de catre ServiéRdJ.N.O.S. si sunt transmise spre
aprobare si semnare managerului, fiind difuzate prin intermediul registraturii spitalului.

- toate documentele care intra si ies din spital vor fi inregistrate in registrul de evidenta al
spitalului.

- in cazul in care dmumentele sunt expediate prin delegat, acesta va semna in registru pentru
preluarea lor si va presta intreaga raspundere pentru ajungerea lor la destinatie;

- notele de serviciu, adresele si notele interne de la managerul spitalului sau ceilalti superiori
ierarhici, precum si intre serviciile din institutie, se comunica celor interesati, prin intermediul
secretariatului.

- orice fel de cerere intre departamentele spitalului se va face -priatiresa scrisa,
inregistrata si remisa prin intermediul seargttului.

- distribuirea documentelor repartizate catre departamentele interesate se va face de catre
curierul spitalului, pe baza de semnatura, in registrul de evidenta. Atunci cand la rezolvarea
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unei probleme concura mai multe departamente, documeatel contine problematica
respectiva va fi multiplicat de catre persoana desemnata si remis, pe baza de semnatura,
fiecarui departament care concura la rezolvarea problemei respective.

- se interzice copierea documentelor spitalului cu caracter profésmsaopuri personale,
precum si instrainarea lor.

f) toti salariatii spitalului, indiferent de tipul de contract individual de munca (pe durata
nedeterminata, pe durata determinata, cu timp integral sau partial de lucru), persoanele care
efectueaza stag de practica/rezidentiat, conform Ordinului nr. 1515/2007 si orice alte
persoane care desfasoara activitati in baza unui contract/conventie, au obligatia de a purta o
tinuta decenta si ingrijita ( halate) in timpul programului de munca;

g) intreg persnalul va avea o atitudine respectuoasa fata de sefii ierarhici si fata de colegi, va
folosi un limbaj si o atitudine civilizata cu colegii sai de munca, cu subalternii si cu personalul
de conducere al spitalului;

h) intreg personalul va aplica si va resfa normele legale de securitate si sanatate in munca,
de prevenire si stingere a incendiilor;

i) va anunta imediat orice situatie ce poate pune in pericol locul sau de munca sau orice
situatie de pericol iminent;

J) va anunta in maxim 24 de ore se@rarhici, situatia in care sunt obligati sa lipseasca de la
serviciu, din motive de sanatate, constatate prin acte legal eliberate, care trebuie prezentate
pana in prima zi de revenire in procesul muncii. Neanuntarea in termenul prevazut determina
pontarea salariatului absent nemotivat. Sefii de departamente, sefii de sectii, sefii
compartimentelor si birourilor din cadrul spitalului au obligatia de a anunta managerul in
termen de 24 de ore in cazul in care survine situatia prevazuta in alineatul precedent

k) verificarea medicala la angajare si periodica pe durata executarii contractului individual de
munca sunt obligatorii si se desfasoara in conformitate cu regulile stabilite de spital;

) refuzul de a se supune verificarii medicale periodice progeasai la solicitarea expresa a
spitalului, constituie abatere disciplinara, cu toate consecintele care decurg din prezentul
Regulament intern;

m) va anunta departamentul RUNOS despre orice modificare a datelor personale intervenite
in situatia sa, pentra corecta preluare in sistemul informatic al asigurarilor sociale obligatorii

si de impozitare a veniturilor;

n) va participa, in caz de calamitate, la salvarea si punerea la adapost a bunurilor spitalului, in
conformitate cu planul de evacuare aprobanhdeagerul spitalului;

0) va respecta orice alte masuri luate de catre managerul spitalului, care vizeaza o
imbunatatire a conditiilor de securitate si securitate in munca si de dezvoltare a capacitatilor
tehnice ale locului sau de munca;

p) salariatii @re au primit de la spital telefoane mobile in folosinta au obligatia sa le aiba in
permanenta asupra lor, pentru a putea fi apelati ori de cate ori este nevoie.

r) personalul de specialitate are obligatia de a asigura intocmirea corecta a documentelor.

s) personalul medical are obligatiasSaavizeze la timp autorizatiileedlibera practica si
malpraxis si sa le prezinte &rviciu RUNOS.

Art. 117. Salariatilor spitalului le sunt interzise urmatoarele:

a) sa absenteze nemotivat, sa intarzie de Igranaul de lucru sau sa paraseasca locul de
munca, indiferent de motiv, inaintea terminarii programului de lucru, fara a avea aprobarea
scrisa a conducatorului direct al locului de munca; Parasirea locului de munca (indiferent de
motiv) fara aprobarea supentului ierarhic, constituie abatere disciplinara si se sanctioneaza
cu reducerea salariului de baza duB % timp de I 3 luni;

b) cumularea unui numar de minim 3 absente nemotivate consecutive sau cumularea a 5
absente nemotivate pe parcursul usnui poate conduce la incetarea disciplinara a contractului
individual de munca al salariatului respectiv, pe motiv de abatere disciplinara;
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c) sa consume bauturi alcoolice in spatiile si pe teritoriul spitalului sau sa se prezinte la
programul de lucru irstare de ebrietate. Constatarea starii de ebrietate la locul de munca
indreptateste managerul spitalului sa procedeze la desfacerea disciplinara a contractului
individual de munca al salariatului in cauza, pentru abatere disciplinara grava;

dst fumedemcinta unitbSii ;

e) sa presteze munci contrare recomandarilor medicale in perioada de recuperare medicala
(facand dovada in acest sens). Daca in urma controlului efectuat de Comisia administratie
sindicat (comisie constitutia pentru depistarea saloT care in perioada concediului
medical presteaza munci contrare recomandarilor medicale) se constata ca salariatul presteaza
0 activitate contrara recomandarilor medicale, pentru perioada respectiva salariatul va fi
pontat in concediu de odihna farase plati concediul medical;

f) nerespectarea normelor si regulilor de protectia si securitatea in munca, neluarea de masuri
sau nerespectarea masurilor dispuse care ar putea crea un pericol iminent de producere a unui
accident de munca sau de imbolmawprofesionala, neefectuarea instructajului de protectie a
muncii ( instructajul introductiv general, instructajul la locul de munca si instructajul periodic)

a celor responsabili, precum si nerespectarea regulilor privind accesul si circulatia ie sectiil
spitalului;

g) sa presteze activitati de divertisment ( jocuri pe calculator, jocuri de noroc, etc.) in timpul
programului de lucru si in incinta spitalului;

h) sa adreseze injurii sau jigniri colegilor sai de munca, subalternilor si personalului de
conducere al spitalului;

i) recurgerea | a amenin$Stri sau | a acte de v
i) incitarea | a acte de violenSt «i dezor c
desftkurarea normalt a procesului de munct,;

k) sa introduca sSa consume substante stupefiante/droguri in incinta spitalului;

[) sa introduca, sa raspandeasca sau sa afiseze manifeste de orice fel in incinta spitalului;

m) sa desfasoare in incinta spitalului activitati politice de orice fel;

n) sustragerea sausttugerea cu intentie a bunurilor si valorilor apartinand spitalului si
personalului angajat, indiferent de functia pe care o detine;

0) instrainarea sub orice forma a bunurilor mobile sau imobile din patrimoniul spitalului catre
persoane fizice sau jdlice, fara aprobarea prealabila a conducerii spitalului;

p) angajarea unei persoane sau promovarea salariatilor pe alte criterii decat cele de
competenta profesionala, eficienta profesionala (favorizarea angajarii pe criterii de rudenie,
politice), inlesiirii sau ingreunarii in acordarea drepturilor salariatilor;

r) sa primeasca de la o institutie, client sau terta persoana cu care societatea intretine relatii
comerciale sau cu care salariatul intra in contact datorita sarcinilor de serviciu, orice cadou
sau alt avantaj;

S) inregistrarea si expedierea documentelor care nu poarta ca prima semnatura, semnatura
managerului spitalului sau a unei alte persoane imputernicite ;

t) sa efectueze copii ale documentelor privitoare la activitatea spitalului faohaapa
conducerii unitatii;

u) acordarea de interviuri sau decl araSii
conducerii;

V) sa utilizeze orice bun din patrimoniul spitalului in interes personal fara aprobarea expresa a
conducerii spitalului;

X) sa faca publice drepturile salariale. Salariatii sunt obligati sa pastreze secretul asupra
dovezii lunare de plata prin care se detaliaza elementele contitutive ale salariului;

Z) sa comita orice alte fapte interzise de prevederile legale in vigoare;

aa) sa reprezinte spitalul in relatile cu terte persoane fizice sau juridice, fara a avea
imputernicire scrisa in prealabil;

bb) comercializarea de mbrfuri “n incinta un
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cc) utilizarea de aparate foto (camere video) sau de inregistrare audiofinaspp f L r £ apr «
conducerii spitalului.

dd) sa foloseasca informatiile de care a luat cunostinta in exercitarea functiei pentru detinerea

de avantaje personale, orice fapta de aceasta natura fiind considerata abatere disciplinara si
sanctionata conformrevederilor legale, cu incetarea disciplinara a contractului individual de
munca.

ee) accesul in unitatee perioada concediilor de odihna, a concediilor medicale sau alte
concedii,zile libereconform Codului muncii sau Contractului colectiv de muneapectivin

afara programul ui nor mal de lucru, “n zil el e
l egal e, cOnd potrivit l egi i, nu se |l ucreazt
sau garzilor); accesul in unitate in aceste $itusste permis doar cu aprobarea conducerii, la
propunerea sefului ierarhic superior si pentru motive bine justificate; exceptie fac situatiile

cand prezenta medicilosau a altui personal medical in spital, in afara programului de lucru,

se datoreazasolicitarii medicului de gardaespectiv in situatiile cand prezenta personalului
nemedical, in afara programului de lucru, se datoreaza solicitarii sefului ierarhic superior cu
acordul conducerii unitatii

C. REGULI OBLIGATORII ALE SALARIATILOR LA INCETAREA
CONTRACTULUI INDIVIDUAL DE MUNCA

Art. 118. Salariatii au obligatia:

a) sa prezinte biroului RUNOS solicitarea scrisa de incetare a raportului de munca aprobata de
conducerea spitalului;

b) sa asigure predarea cu proces verbal de prpdange a tuturor documentelor, a
echipamentelor de lucru, a dispozitivelor tehnice si a materialelor de protectie a muncii, dupa
caz;

c) sa asigure indeplinirea tuturor sarcinilor de serviciu catefost ordonate anterior incetarii
contractului saundividual de munca.

D. REGULI GENERALE APLICABILE PE TERITORIUL SPITALULUI:

Art. 119. (1) Prelucrarea Codului de etica si deontologie profesionala al asistentului medical
si a moasei din Romania se va face de catre asistenta sefa a fiecarei seetiired
respectarii prevederilor Codului mai sus mentionat va intra in obligatia asistentilor sefi;

(2) Prelucrarea Codului de deontologie medicala se va face de catre seful sectiei. Urmarirea
respectarii prevederilor Codului mai sus mentionat va imtrabligatia medicilor sefi de
sectie;

(3) Personalul Spitalului are oligatia de a pastra curatenia la locul de munca.

(4) Personalul va refuza si va evita exercitarea oricarei actiuni sau orice inactiune ori
comiterea cu vinovatie a oricarei fapte @tuna sa aduca prejudicii de orice fel Spitalului.

(5) Personalul nu va introduce in spital materiale explozive, toxice, alte materiale interzise sau
al caror regim este reglementat prin lege.

(6) Intreg personalul va respecta cu strictete procesul leginosi de munca stabilit,
instructiunile prevazute prin specificatile tehnice, standardele de calitate interne ale
spitalului, executand la timp si in bune conditii lucrarile incredintate sau serviciile medicale
furnizate.

(7) Fiecare angajat are oldigp de a pastra, pe toata durata contractului individual de munca
si dupa incetarea acestuia, confidentialitatea tuturor informatiilor legate de activitatea
desfasurata in cadrul unitatii si de care au luat cunostinta in timpul derularii acestuia. Aceste
informatii vor fi furnizate catre terte persoane numai cu acordul conducerii. Nerespectarea
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acestei clauze atrage sanctionarea acelui in culpa cu desfacerea contractului de munca sau
obligarea sa la plata de dadngerese.

CAPITOLUL XIV
ABATERILE DISCIPLINARE SI SANCTIUNILE APLICABILE

Art 120. (1) Angajatorul dispune de prerogativa disciplinara, avand dreptul de a aplica,
potrivit legii, sanctiuni disciplinare salariatilor sai ori de cate onistata ca acestia au savarsit
oabaterdisciplinaa.

(2)Orice tip de abatere cat si afirmatiile legate de acestea vor fi cercetate cu promptitudine si
tratate confidential, in masura in care interesele unitatii si dispozitile legale o permit.
(3) Abaterea disciplinara este o fapta in legatura cu msncare consta ip actiune sau
inactiune savarsita cu vinovatie de catre salariat, prin care acesta a incalcat normele legale,
regulametul intern, contractul individual de munca sau contractul colectiv de munca aplicabil,
ordinele si dispozitiile legalale conducatorilor ierarhici.

Art. 121. (1). Incalcarea de catre angajat, indiferent de functia sau de postul pe care il ocupa,
a obligatiilor sale de serviciu, a contractului individual de munca, a prezentului Regulament
intern, a dispozitiilor legaleale conducatorilor ierarhici precum si a oricaror alte politici si
proceduri elaborate de unitatea sanitara in conditiile legii, indiferent de denumirea concreta pe
care acestea 0 poarta, constituie abatere disciplinara si se poate sanctiona dupancae, in

de gravitatea abaterii disciplinare cu:

a) avertismentul scris;

b) retrogradarea din functie, cu acordarea salariului corespunzator functiei inacdrepsis
retrogradarea, pentru o durata ce nu poate depasi 60 de zile;

c) reducerea salariuldie baza pe o durata de81uni cu 510 %;

d) reducerea salariului de baza si/sau, dupa caz, a indemnizatiei de conducere pe o perioada de
1-3 luni cu 510 %;

e) desfacerea disciplinara a contractului individual de munca.

(2) Cu exceptia sanctiunii aventientului, pentru aplicarea sanctiunilor, este necesara
procedura cercetarii disciplinare, conform dispozitiilor prevazute in Codul Muncii.

(3) Sanctiunea disciplinara se stabileste printtecizie scrisa a angajatorului si se comunica
salariatului.

(4) Evidenta sanctiunilor se tine de catre birdRUNOS.

(5). In cazul in care, prin statute profesionale aprobate prin lege speciala, se stabileste un alt
regim sanctionator, va fi aplicat acesta.

(6). Amenzile disciplinare sunt interzise.

Art. 122. Avertismentul se aplica de regula salariatilor care au savarsit pentru prima data o
abatere de mica importanta.

Art. 123. Retrogradarea din functie cu acordarea salariului corespunzator functiei in

care sa dispus retrogradarea pentru o perioada de pana la 60 delei se aplica
salariatilor care au antecedente disciplinare si care au savarsit in mod repetat, cu vinovatie,
abateri disciplinare care aduc prejudicii teréale si/sau morale unitatii, sau retrogradari
dispuse de lege.

Art. 124. Reducerea salariului de baa pe o durata de 1i 3 luni cu 57 10% poate fi
aplicata salariatilor care savarsesc abateri de o anumita gravitate prin urmarile lor, savarsite cu
intentie, care produc un prejudiciu material sau dauneaza bunului mers al unitatii, ori prin
repetarea siematica (cel putin de doua ori) a unor abateri mai usoare, dintre acelea care,
atunci cand sunt savarsite pentru prima data se sanctioneaza cu avertisment scris sau cu
sanctiunea prevazuta la art. 122.
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Art. 125 .Reducerea salariului de baza si/sau, dupaag, si a indemnizatiei de conducere

pe o perioada de 3 luni cu % 10% poate fi aplicata salariatilor cu functii de conducere care
savarsesc abateri de natura celor prevazute la art. 123

Art. 126. Desfacerea disciplinara a contractului individual de muncase aplica celui care
savarseste o abatere foarte grava prin efectul produs asupra bunului mers al unitatii ori incalca
in mod repetat obligatiile sale de munca, inclusiv normele de comportare in unitate.

Art. 127. Pentru aceeasi abatere disciplinaracaeaplica numai o sanctiune.

Art. 128. Sanctiunea disciplinara se radiaza de drept in termen de 12 luni de la aplicare, daca
angajatul ui nu i se aplica o nout sanctiune
disciplinare se constata prin @&e a angajatorului emisa in forma scrisa.

Art. 129. Angajatorul stabileste sanctiunea disciplinara aplicabila in raport cu gravitatea
abaterii disciplinare savarsita de salariat, avaselin vedere:

- imprejurarile in care a fost savarsita fapta;

- gradul de vinovatie a salariatului;

- consecintele abaterii disciplinare;

- comportarea generala in serviciu a salariatului;

- eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de catre salariat.

Art.130. REPREZI NTI ABATERI Déntntedarea. heNNARH ,i mi t at i \
putand fi considerate abateri di sciplinare
muncii salaria$Silor sau a conducerii sau car
1. "nctlcarea oricktreia dimndlubX obligaSiile pr

2. absenta nemotivata de la serviciu;

3. Intarzierea nejustificatla programul de lucru, intarzieri repetate;

4. nesemnarea condi ci i de prezenta si a cond
venire si de plecare din serviciu;

5. plecareainconcki u de odi hna sau concediu fErt pla
conducerea unitteSii precum si " ntoO©rzierile |

6. ptritsirea | ocul ui de munca in care ~Ki d e
celui in drept sa arde Tnvoiri (seful ierarhic superior);

7. dormitul in timpul programului de lucru;

8 “ncktlcarea regulilor S i di sciplinei I a | ¢
exploatarea, “ntreSinerea si administrarea b
9. falsificarea de acte prind diverse evidente;

10. sustragerea sub orice forma de bunur.i S i

bunuri materiale din unitate ftrt forme | ega
11. "nctl carea normel or si a regulilor privinec
cela de prevenire si stingere a incendiilor;

12. executarea unor Jlwucrtri strtine de interes
13. executarea unor activitati neautorizate in timpul programului de lucru

14. organi zarea Ssau executareaumoor dioppoaiSHi i
executarea acestora, care au condus sau put e
pierderea unor contracte sau comenzi, la pagube materiale sau la accidente de munca;

15. "nctl carea regul il ororprdoduwnde nctoen fgid einr$fi @i i
cttre conducerea spitalului;

16. "nctl carea si nerespectarea regulilor de |
speci al I n spatiil e cu risec crescut (bl oc

neonologie etc.)

17. di vul garea cttre persoane din afara wunitt:
nu sunt de interes public sau a unor date pe
18. desf tkurarea de act i vidad Bestatar ale seraidii daraltea Si ,
persoane fizice sau juridice, in timpul programului de lucru;
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19. primirea de |l a paciengSi sau salari agSi a
activittSile prestate in timpul orelor de se
20. nerespectarea inteddiSi e i de a fuma in unitate;

21. neprezentarea | a serviciu |l a solicitarea c
22. nerespectarea ordinii si curtSeniei l a | oc
23. folosirea abuziva a autovehiculelor si a a
24. sa povoace, sa instige si sa participe la acte de violenta in spital,

25. sa utilizeze un limbaj trivial sau invective in incinta spitalului;

26. consumul de b £ utoguri sau até cubsiante deerzise, tigari, tigari
electronice sau substante etnobotanic timpul orelor de program sau in afara orelor de
progr am, dar in incinta unittSii, i ntroducer

in incinta spitalului;

27. interzicerea folosirii telezioarelor din unitate de catre salariati;

28. sa prestezecaivitati de divertisment, jocuri de noroc, jocuri pre calculator, jocuri pe
telefon;

29. sa difuzeze materiale electorale, de prozelitism religios, cu caracterv obscen sau
pornografic, in incinta unitatii;

30. sa aiba comportamente jignitoare, indecente, deniddire, de discriminare

31. sa manifeste violenta in limbaj si in comportament fata de pacienti, fata de personalul
unitatii;

32. hartuirea sexuala;

33. gestionareal/ depozitarea necorespunzttoare

34. blocarea cailor de acces in unitate, de esacue S i de intervenSie i
unitate;

35. neglijenta grava sau repetata in rezolvare
36. efectuarea cu "ntO©rziere a lucrktrilor sau
37. necompl et area sau ¢ omp loeumentelerade speclateeas p un z
evidentelor, precum si comunicarea de date s
38. nerealizarea lucrtrilor “"ncredinSate in co
39. ne" nktiinSarea i mediata a ke hdturacarstanjeeir ar hi
desftkurarea normala a activitbtSii spitalulu
40 ne " ndeplinirea |l a termen si in mod coresp

cuprinse in fisa postului;
41. dezi nteres sau atitudine ansobtdaterenSiapha

pagube materiale/financiare l a nivel ul uni t
42. utilizarea de documente false la angajare, constatata dupa dobandirea calitatii de salariat;

43. ref uzul nejustificat de a indeplini di spo
cttre kefili i erarhici sau conducerea unitat.i
neexecutarea din culpa (neglijenta sau 1| mpr
cerute si conform indicaSiilor date a unor a
44, refu z u | i mplicit sau explicit de a semna f
aprecierea activitktSidi profesionale efectuat
cunoktinSa despre prevederile Regrgahimmeasint ul ui
funcSionare al unittbESii;

45. refuzul salariatilor de a semna de luare la cunostinta a inscrisurilor, actelor,
documntelor, decidior, dispozitilor, respectiv a corespondentei interne inainte de
conducerea unitatii prin secretariat

46. refuzul de a efectua concediul de odihna in perioada prevazuta in Programarea
concediilor de odihna pe anul in curs, fara motive obiective;

47. intreruperea concediului de odihna si prezentarea la serviciu din initiativa persoanei
incadrate in munca.
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48. refuzul de a sesupune verificarii medicale periodice programate sau la solicitarea
expresa a spitalului;

49. folosirea mijloacelor materiale si financiare ale angajatorului pentru propaganda
politica;

50. folosirea mijloacelor de inregistrare audio si vidiedusiv a inregistarilor telefonicede

catre salariati in incinta unitatii fara acordul conducerii;

5. I n situaS$Sia in care personal ul medi cal nort
pentru a acorda asistenta medical auldeelO ur gen
mi nut e, acesta va fi sancSionat prin di minu
intre 51 10 % pe o perioada de 3 luni;

52. nerespectarea secretul ui profesional sau
caracter;

53. nerespectarea chdentialitatii datelor cu caracter personal ale angajatioise
sanctioneaza cu reducerea salariului de baza si/sau, dupa caz a indemnizatiei de conducere pe

o durata de 13 luni cu 5i 10 %;

54, absentarea nemotivatt de zileadntrenemocalendarigiic 3 z i |

atrage dupt sine concedierea din motive i mpu
55. Nerespectarea de cstamiet aperaoaahitui demediialoi
pacienSi si a confidenSialittSii actul ui me d
56. Nerespectarea de catreerponalul medic@anitar si auxiliar sanitar a drepturilor

pacientilor previtzute in Legea nr. 46/ 2003;

57. Nerespectarea Contractului Cadrusi a normelor metodologice de aplicare a
Contractului Cadru care reglementeaza conditile acordarii asistentei miedica
medicamentelor si a dispozitivelor medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale de
sanatatealabile la data efectuarii serviciilor medicale;

58. Inctl carea prevederilor Regul amentul ui I nt
functionare a uitatii.

59. Nerespectarea de catre personalul unitatii a prevederilor cuprinse in procedurile
elaborate in cadrul unitatii.

51. Constituie de asemenea abateri disciplinare, pe langa cele enumerate mai sus si
ur mbtoarele fapte saversrhéecidei cambsumcandunc

reveneau ca obligaSii
ayneindeplinirea atribuSiilor de organizare,
b) neexecutareoa obligatiilor privind indru

atributiile de serviciu;

c) abuzl de autoritate fata de salariatii din subordine, stirbirea autoritatii sau afectarea
demnitatii acestora;

d) aplicarea sau propunerea aplicarii in mod nejustificat a unor sanctiuni.

Art. 131.Studenti, el e v i i practi can Yoluntaii c krceo | @ fl @at peaszH i
pr eggtvoluntari n cadrul spitalului au urmktoarele
-sa respecte prevederile Regul amentul ui i nt

sa respecte intocmai graficul de practica convenit prin contract;

-Sa respect e atesisecuithtein rduaca,sle igidnd si PSI,

-sa efectueze stagiul practic sub coordonar
sa efectueze voluntariatul sub indrumarea asistentului sef de sectie.
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CAPITOLUL XV
REGULI REFERITOARE LA
RASPUNDEREA DISCIPLINARA

Art. 132.La ni vel ul spital ul ui functioneaza Comi
managerului Spitalului Municip&orohoi.

Art. 133. (1) Ca urmare a sesizarii conducerii Spitalului cu privire la savarsirea unei abateri
disciplinare sau a constatarii incalcarii de catre un salariat a obligatiilor sale de serviciu, a
contractului individual de munca, a prezentului Regulament, a Contractului colectiv de munca
aplicabil, a oricaror alte politici si proceduri adoptate deat@a sanitara in conditiile legii a
dispozitiilor legale ale conducatorilor ierarhici, Managerul Spitalului sau persoana
imputernicita de acesta va dispune efectuarea cercetarii disciplinare prealabile, prin
intermediul Comisiei de disciplina.

(2). Sub actiunea nulitatii absolute, nici 0 masura disciplinara, cu exceptia avertismentului
scris, nu poate fi dispusa inainte de efectuarea unei cercetari disciplinare prealabile.

(3). Cercetarea disciplinara prealabila presupune stabilirea imprejurariloreiriapga a fost
savarsita, a gradului de vinovatie a salariatului, a consecintelor abaterii disciplinare, a
comportarii generale in serviciu a salariatului si a antecedentelor acestuia (eventuale sanctiuni
disciplinare suferite anterior de catre salariat).

Art. 134. (1) Faptele considerate abater:i di sci p
uni t £Si i de c Lt roesesizard scrisa (neferat,spmeesbal et@)rcaren tar
cuprinde cel puSin urmkttoarele el ement e:

a) numele si prenumele persoasee mnat are a sesi ztrii;

b) numel e S i prenumel e sal ariatul ui car e

disciplinara;

C) precizarea exacta si descrierea faptei considerate abatere disciplinara si data
savarsirii abaterii;

d " mprejurtril e i ncocnasreec ian Sfeolset ashtavt@errkiiit £d is

e) prezentarea dovezilor pe care se sprijina sesizarea,;

f) semnatura

(2) Lipsa din cuprinsul sesi ztbrii a c-kl pusS
din alineatul precedent va determina neluarea in considerare e si z £ r i |

(3) Cn nici un caz un salariat care descoper
 umint, aducand | a cunostinta conducerii uni
recompensat. AcSi un e aresuaeiihdaterid profesionple si u vatfit ¢ a
supus nici unei discriminari.

( 3) Sesizarea scrisa previtzuta Il a alin. (1)
Tnregistrata.

(4) Cnregistrarea | a secretardiuacteurle unai tdBno
conduceri.i a faptului skEtvOr«kirii unei abater
(5) Data de " nregistrare a sesizbtrii scrise
cunoktinSa de cttre angajator a faptului stv
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(6) I n urma | uktrii |l a cunoktinSa, manager ul
cercetarea disciplinara prealabila.
(7) I n vederea desfbtkurbridi cercetbtrii di s«

de cttre osudluar iraetsulr shei rumane desemnat sa fac
angajator sa realizeze cercetarea, preciz&edubiectul, data, ora si locul intrevederii.

( 8) Neprezentarea salariatul ui | a colmvwmrar ea
motiv obiectiv, da dreptul angaj atorul ui s a
disciplinare prealabile.

(9) In cursul cercetbtrii di sciplinare preal e
aptr tr i |aofeie comibia impuernei® sasrealizeze cersetarea toate

e Si motivaSiile pe care | e considera
cttre un reprezentant al sindicatul ui
t i mpiplinare preatalule dride tampartichensdin structura angajatorului

|l i gat sa punt | a dispozi Sia comisiei
tele necesare in vederea desfbtkurbtridi
Dupt chestionarea persoanel or I mplicat
unproces er b al in care se vor menSiona etapel
Sal ari atul poate fi sanx Sioea@detclur iaiv ed it

I
e
I n
ob
en

RO WEQY = O

>
8._\5*
e

Competenta interna de aplicare a sanc§$Si
Deci zia de sancSionare este semnata de

O~~~ D —~0nT
Qo
QD
o

) Sanc$inamea ski saidplazt de drept, prin de:
i de | a aplicare, daca salariatul ui nu i
51) Angaj atorul di spune apl i eoadedzie emisam ¢ Si un i
ma scrisa, in termen de 30 de zile caler
©r ki rea abateri.i di sciplinare, dar nu mai
2)Sub sancSiunea nulitatii abbgatoriv:ut e, i n deci :z
a) descrierea faptei care constituie abatere disciplinara;
b) precizarea prevederilor din statutul de personal, regulamentul intern sau contractul
colectiv de munca aplicabil, care au fos
c)motivele pentru e aampbtratur ifl ®@stf ormluld tadareatd «
cercetbtrii di sciplinare prealabile sau n
art. 267 alin. (3), nu a fost efectuata cercetarea;
dtemei ul de drept in baza ctruia sanc$Siun
e) termen u | in care sancSiunea poate fi contes
fl instan$Sa competenta | a care sancSiunea p
3Deci zia de sancS$Sionare se comunica salari a
emi teri.i S produce efecte de | a data comun
4Comunicarea se preda personal sal ariatul ui
primirii, prin scrisoare recomandata, la domiciliul sau resedinta comunicata de acesta.
(5) Sanctiunile disciplinare sunt executorii de indata ce au fost comenichiar daca
impotriva lor sa facut contestatie.
(6)Deci zi a de sancSionare poate fii contestat a
in termen de 30 de zile calendaristice de | a

c
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CAPITOLULXVI
RASPUNDEREAPATRIMONIALA

Art. 136 Spi tal ul , i n calitate de angajator S i S
condi Si i

Art. 137(1) Angaj ator ul este obligat, in temei ul n
contractuale ,peasaladieaptgobeasaohSia in cai
materi al sau mor al din culpa angajatorul ui i
|l egttura cu serviciul

21 n cazul i n care angaj at or ubcestasd poateaadresa =~ |
cu pl ©ngere instanSelor judecatorest: compet
B3)Angaj ator ul care a pltetit desptgubirea kK
vinovat de producerea pagubei, in condi $Siil/l
Art. 138. (1) Sal ar i afi ipatksmmoni al , in temei ul nor m
civile contractual e, pentru pagubel e materi a
munca lor.

2)Sal ari aSi i nNu rtspund de pagubel er pvrbobzvotcat
S i care nu puteau fi “nl Ltturate si ni ci de
serviciului.

Art.139 (1) COnd paguba a fost produsa de mai mu
fiecktruia se stabil ext wbuilaprodwgeaeit cu mbsur a
(2) Daca mkt s ur-a contribuit ¢aaproducer®a pagubei nu poate fi determinata,
respunderea fiecktruia se stabilekxte propor$
pagubei si, atunci ¢ © nirdpul efsctivelucrat ale la bltimulsau i n  f
inventar.

Art. 140. (1) Sal ari at ul care a “ncasat de | a angaj
restituie.

(2) Daca salariatul a primit bunuri care nu i se cuveneau si care nu pot fi restituite in natura
saudaca acestuia |-gu prestat servicii la care nu era indreptatit, este obligat sa suporte
contraval oarea | or. Contraval oarea bunurilo
val orii acestora de | a data plaSii

Art.141. (1) Suma stabilita pentrucaperirea daunelor se retine in rate lunare din drepturile
salariale care se cuvin persoanei in cauza din partea angajatorului la care este incadrata in
munca.

2)Rat el e nu pot fi ma i mar i de o treime din
cu celelalte -areSawmea iceple icmrceadza, jumibtate d
Art.142. (1)1 n cazul in care contractul i ndi vi dual
" fi despbtgubit pe angaj at or @&ator oti €dvinei n c a
func$Sionar publ i c, reSinerile din salariu s
autoritate publica, dupt <caz, pe baza titl:

angaj ator ul ptgubit.
(2) Daca persoana in cauza s ncadrat in munca la un alt angajator, in temeiul unui

contract i ndi vidual de munca ori ca func$Sic
urmbtrirea bunurilor sale, in condi Siile Codu
Art.143. In cazul in care acoperireagpf udi ci ul ui prin reSiner. | u
face intrun termen de maximum 3 ani de la data la case sef ect uat prima r a
angaj ator ul se poate adresa executorul ui j u
civila.
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CAPITOLUL XVII
SANCSI UNILE DI SCI PLI NARE SPECI ALE

Art.144.Sanc Siunil e speciale sunt previtzute de a
specifice sistemului sanitar;

Art. 145. Medi ci i disspphdnar pentru nerespectare
profesiei medi cal e, a Codul ui de deontol og!
profesional t, pentru orice fapte stvarkite
prejudicieze ono& a K i prestigiul profesiei sau al Col
Art. 146. Far maci kKt i i respund disciplinar pentru
profesionale, pentru orice faptt stvarxkittit -
Art. 147 Rt spunderea disciplinart a farmaciktilor
XIV privind exercitarea profesiei de farmacist;

Art. 148. Bi oc hi bmi xlto gi, i K i chimikti. care “ncalc
exercitarea profesiunilordei oc hi mi st |, bi ol og Ki chimist su
Legea nr. 460/2003;

Art. 149. Asi st enSi i medi cal i care “ncalct nor mel
Codul de etict «Ki deontol ogie alfamsaecJitende
gravitatea abaterii;

Art. 150. SancSiunil e disciplinare pentru asister

prevederile OU nr. 144/2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical generalist, a
profesiei de moasa si a profesiei detasismedical,
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CAPITOLUL XVI |
PROCEDURA DE REEXAMINARE A FISEI POSTULUI

Art. 151. Fisa postului unui salariat poate fi modificata si/sau completata de angajator in
timpul executarii contractului individual de munca, fara cotamantul salariatului,in orszce
dintre urmatoarele situatii de catre medicul sef de sectie impreuna cu asistentul sef de sectie si
apoi verificate de RUNOS;

a) atributiile (sarcinile) de serviciu inscrise in fisa postului nu asigura un grad conglet d
ocupare a timpului normal de munca.

b) au aparut acte normative noi, care impun salariatului in cauza alt fel de obligatii sau
obligatii suplimentare fata de cele inscrise in fisa postului.

c) sarcinile de serviciu nu mai corespund specificulocfiei ocupate sau conditiilor pentru
care au fost stabilite.

d) exista o neconcordanta intre funcSia oc
fisa postului.

e) salariatul i n cauza e s-uregragprofesiooalos inttoi n f u
treapta profesionala superioare.

Art.152.( 1) Fi sa postul ui va fi reexaminat a de
biroul ui) unde este “ncadrat salariatul I n
uni t £Si i

(2) Fisa postului, in forma reexaminata si avizata de manager, va fi inmanata

u

n

salariatul ui in 2 exemplare originale de cat

(3) Salariatul a carui fisa a postului a fost supusa reexaminarii si avizasblagatia sa
semneze de indata pentru luare la cunostinta cele 2 exemplare, unul dintre ele ramanand in
posesia lui, iar cel da | doil ea exemplar fiind inapoiat
care 0 va prezenta biroului resurse umane.

(4) Refuzul implicit sau explicit de a indeplini obligatia prevazuta la alin.(3)
echivaleaza cu refuzul de executare (indeplinire) a atributiilor (sarcinilor) de serviciu si
constituie abatere disciplinara grava.
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CAPITOLUL XIX
PROCEDURA DE S OLEWALCERERIAGR SAU A
RECLAMASI | LOPUANIE W WILE SAIORRI ASI L

Art.153 1 n cadr ul uni t £Si i pot constitui obiectu
- cerere referitoare la necesarul de materiale medicamente consumabile, etc.
-solicitktri de aparatura, echipamente, mobi | |
-cerere referitoare | a angaj ar e, promovar e,
platt, adeverinSe de salariat, caracteri ztri
-solicitkri referit opatruer il ap r envctktzl uctaer edae alneugre ;t
-probl eme privind condi Siile de munct sau sal
-conflicte aptrute “"n procesul de munct
Art. 154. ( 1) Orice solicitare sau reclamaSie di
manager ul uni tagi nucasaeul peagdrobfeazt spre c
pentru soluSionare.

(2) Compartimentele de specialitate respective vor informa managerul asupra

l egal it LSii sau oportunitbtSii solicitktrilor
corespunzttoare.

( 3) Referatele privind “"nctlcarea discipl
cercetare disciplinart preal abilt care va
sancSiunea dact este cazul

(4) Referatele privind necesardd mat er i al e, medi camente, a
cererile de concediu de odi hnt ki concediwu
sal ariaSilor trebuie st poarte “n mod oblig
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CAPITOLUL XX
REGULI PRIVIND PROTECTIA, IGIENA
S| SECURITATEA IN MUNCA IN CADRUL SPITALULUI MUNICIPAL  DOROHOI

Art.155. (1). Spitalul MunicipalDorohoi in calitate de angajator, are obligatia sa ia masurile
necesare pentru protejarea vietii siaati salariatilor in conformitate cu prevederile Legii
securitatii si sanatatii in munca nr. 319/2006 cu modificarile si completarile ulterioare.
(2) Spitalul MunicipalDorohoi are obligatia sa asigure securitatea si sanatatea salariatilor in
toate aspctele legate de munca.

(3) In cadrul responsabilitatilor sale Spitalul Municifgarohoi are obligatia sa ia masurile
necesare pentru asigurarea securitatii si protectiei sanatatii salariatilor, inclusiv pentru
activitatile de prevenire a riscurilor gesionale, de protejare a maternitatii la locurile de
munca (prevazuta de O.U.G. nr. 96/2003 cu modificarile si completarile ulterioare), de
informare si instruire si pentru asigurarea cadrului organizatoric si a mijloacelor necesare cu
respectarea urmatador principii generale de prevenire:

a) evitarea riscurilor profesionale

b) evaluarea riscurilor profesionale care nu pot fi evitate

c) adaptarea muncii la om, in special in ceea ce priveste proiectarea locurilor de munca si
alegerea echipamentelorssmetodelor de munca, in vederea reducerii monotoniei muncii si a
diminuarii efectelor acestora asupra sanatatii.

d) luarea in considerare a evolutiei tehnicii si introducerea noilor tehnologii medicale
moderne.

e) inlocuirea proceselor si substanteloripdoase cu procese, tehnici, substante inofensive,
sau mai putin periculoase

f) adoptarea masurilor de protectie colectiva cu prioritate fata de masurile de protectie
individuala

g) aducerea la cunostinta salariatilor a instructiunilor corespunzatasiedpmasurile de
protectie a muncii, cunoasterea si aplicarea Precautiunilor universale.

h) dezvoltarea unei politici de prevenire coerente privind organizarea activitatii, conditiile de
munca, relatiile sociale si influienta factorilor interni.

Art.156. Spitalul Municipal Dorohoi are obligatia sa creeze conditi de munca
corespunzatoare pentru toti salariatii in vederea evitarii si reducerii riscurilor de accidente de
munca si boli profesionale, in conditiile legii:

- evaluarea riscurilor pentru secatta si sanatatea angajatilor, inclusiv la alegerea
echipamentelor de munca, a substantelor utilizate si la amenajarea locurilor de munca,;

- se ia in considerare capacitatile salariatului in ceea ce priveste securitatea si sanatatea in
munca atunci cand stabileste atributiile.

- luarea masurilor corespunzatoare pentru ca in locurile de munca cu risc ridicat, accesul sa fie
permis numai angajatilor careail insusit instructiunile adecvate.

Art. 157.(1). Angajatorul va organiza instruirea periodica a aaglor sai in domeniul
securitatii si sanatatii in munca.

Modalitatile de instruire se stabilesc de comun acord cu reprezentantii salariatilor si
organismele abilitate conform legislatiei specifice.

(2) Instruirea in domeniul securitatii si sanatatiinmunca este obligatorie in urmatoarele
situatii:

a) in cazul noilor angajati;

b) in cazul salariatilor care isi schimba locul de munca sau felul muncii;

c) in cazul salariatilor care isi reiau activitatea dupa o intrerupere mai mare de 6 luni;

d) in situatia in care intervin modificari ale legislatiei in domeniu.
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(3) Locurile de munca trebuie sa fie organizate astfel incat sa garanteze securitatea si
sanatatea salariatilor.

(4) Masurile privind securitatea, sanatatea si igiena in munca nu trebuie sarteommicio

situatie obligatii financiare pentru angajati.

Art. 158. Comunicarea, cercetarea, inregistrarea si raportarea evenimentelor ca urmare a unor
accidente la locul de munca in care sunt implicate persoane angajate, se vor efectua conform
prevedeilor Legii nr. 346/2002 cu modificarile si completarile ulterioare, privind asigurarea
pentru accidente de munca si boli profesionale si Legii nr. 319/2@@@blicata privind
securitatea si sanatatea in munca, cu modificarile ulterioare.

Art. 159. In scopul asigurarii implicarii salariatilor la elaborarea si aplicarea dispozitiilor in
domeniul securitatii si sanatatii in munca sonstituit Comitetul de Securitate si Sanatate in
Munca, prin decizie, care are atributii specifice potrivit dispozitidgele in vigoare.

Art. 160. Regulile si masurile privind securitatea si sanatatea in munca vor fi elaborate prin
consultarea reprezentantilor sindicatelor din unitate, precum si cu Comitetul de securitate in
munca.

Art.161. Supravegherea sanatatii s&#ior este asigurata prin medicul de specialitate de
medicina a muncii.

Art. 162. Angajatul are obligatia sa participe la seminariile de protectia muncii organizate de
angajator prin persoane specializate. Neparticiparea la seminariile de protecta mun
reprezinta abatere disciplinara grava si se sanctioneaza cu desfacerea disciplinara a
contractului de munca.

Art. 163. Angajatul este obligat sa isi insuseasca si sa respecte normele de protectie a muncii.
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CAPITOLUL X XI
MODALITATILE DE APLICARE A ALTOR DISPOZITII LEGALE SAU
CONTRACTUALE SPECIFICE

Sectiunea |: Exercitarea profesiunii de medic

Art. 164. Exercitarea profesiunii de medic se realizeaza in conditiile stabilite de Legea nr.
95/2006 privind reforma in domenidanatatii, cu modificarile si completarile ulterioare.
Art.165. (1). Profesia de medic are ca principal scop asigurarea starii de sanatate prin
prevenirea imbolnavirilor, promovarea, mentinerea si recuperarea sanatatii individului si a
colectivitatii.

(2). In vederea realizarii acestui scop, pe tot timpul exercitarii profesiei, medicul trebuie sa
dovedeasca disponibilitate, corectitudine, devotament, loialitate si respect fata de fiinta
umana.

(3). Deciziile si hotararile cu caracter medical vor fittuavandise in vedere interesul si
drepturile pacientului, principiile medicale general acceptate, nediscriminarea intre pacienti,
respectarea demnitatii umane, principiile eticii si deontologiei medicale, grija fata de sanatatea
pacientului si sanatatgablica.

Art. 166. In scopul asigurarii in orice imprejurare a intereselor pacientului, profesia de medic
are la baza exercitarii sale independenta si libertatea profesionala a medicului, precum si
dreptul de decizie asupra hotararilor cu caracter medical.

Art. 167. Monitorizarea si controlul exercitarii profesiei de medic se realizeaza de catre
Colegiul Medicilor din Romania si Ministerul Sanatatii, denumite amtimuare autoritati
competenteomane.

Art. 168. (1). Profesia de medic se exercita pe tartdRomaniei de catre de catre persoanele
prevazute la art. 370 din legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii cu
modificarile si completarile ulterioare, care indeplinesc urmatoarele conditii:

a) detin un titlu oficial de calificare in methe,;

b) nu se gasesc in vreunul dintre cazurile de nedemnitate sau incompatibilitate
prevazute de lege;

c) sunt apti din punct de vedere medical pentru exercitarea profesiei de medic;

d) sunt membri ai Colegiului Medicilor din Romania;

e) prinexceptie de la lit. d), in caz de prestare temporara sau ocazionala de servicii,
medicii care intrunesc conditile prevazute la art. 370 din legea 95/2006 privind reforma in
domeniul sanatatii cu modificarile si completarile ulterioare lit. b), d) satefuie sa
instiinteze Ministerul Sanatatii Publice cu privire la prestarea temporara sau ocazionala de
servicii medicale pe teritoriul Romaniei si sa fie inregistrati pe aceasta perioada la Colegiul
Medicilor din Romania.

Art. 169 Medicii se pensioreza la varsta prevazuta de lege.

Art. 170. (1)Medicul raspunde disciplinar pentru nerespectarea legilor si regulamentelor
profesiei medicale, a Codului de deontologie medicala si a regulilor de buna practica
profesionala, a Statutului Colegiului Medicildm Romania, pentru nerespectarea deciziilor
obligatorii adoptate de organele de conducere ale Colegiului Medicilor din Romania, precum
si pentru orice fapte savarsite in legatura cu profesia, care sunt de natura sa prejudicieze
onoarea si prestigiul pradeei sau ale Colegiului Medicilor din Romania.

(2) Plangerea impotriva unui medic se depune la colegiul al carui membru este medicul.

Sectiunea Exercitarea profesiunii de asistent medical

Art. 171. Exercitarea profesiunii de asistent medisalrealizeaza in conditiile stabilite de
0O.U.G. nr. 144/2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical si a profesiei de moasa,
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precum si organizarea si functionarea Ordinului Asistentilor Medicali si Moaselor din
Romania cu modificarile si compéile ulterioare.
Art 172. (1). Exercitarea profesiunii de asistent medical cu profil clinic sau paraclinic este un
drept al oricarei persoane fizice, cetatean roman sau strain, posesor al diplomei de asistent
medical, eliberata de o institutie de invatarh recunoscuta de lege, si avand competenta
necesara pentru participarea la ingrijirea sanatatii persoanei, a familiei si a comunitatii.

(2). Exercitarea profesiunii de asistent medical cu profil clinic sau paraclinic este
autorizata de Ministerul Sanatat
Art 173. Asistentul medical, prin natura profesiunii sale, nu poate fi considerat fuctionar
public si nici nu va putea fi asimilat functionarului public, conform legii.
Art 174. Profesiunea de asistent medical cuprinde responsabilitati care renutieesicriptia
medicala si din fisa postului.
Art.175. Autorizarea pentru practica profesiunii de asistent medical se face conform
reglementarilor privind inscrierea in Registrul unic national al asistentilor medicali si
moaselor, elaborate de Ministeruln@gatii in colaborarea cu Ordinul Asistentilor Medicali si
Moaselor din Romania.
Art 176. Profesiunea de asistent medical poate fi exercitata de catre persoana care
indeplineste urmatoarele conditii:

a) este posesoare a diplomei de absolvire a unei fdenmesatamant de specialitate, de
stat sau privat, acreditata in conditiile legii;

b) este apta din punct de vedere medical pentru exercitarea acestei profesiuni;
C) este autorizata sa practice aceasta profesiune prin inscrierea in Registrul unierdil@sis
medicali, tinut la Ministerul Sanatatii.
Art. 177. Protectia asistentului medical pentru riscurile ce decurg din practica profesionala se
realizeaza de angajator prin societatile de asigurari.
Art. 178. Continutul si caracteristicile activitagisistentului medical sunt:

a) efectueaza ingrijiri de natura preventiva, curativa si recuperatorie ale persoanei,
familiei si comunitatii, in limita competentelor sale;

b) participa la programe de educatie sanitara a populatiei;

C) participa la formarepractica a viitorilor asistenti medicali;

d) participa, sub indrumarea medicilor, la cercetarea in domeniul medical si al
ingrijirilor pentru sanatate;
e) participa alaturi de alte categorii de personal la protejarea mediului ambiant.
Art.179. Asistentulmedical se subordoneaza medicului si recunoaste rolul lui si al celorlalti
membri ai echipei medicale, participand la mentinerea relatiilor amiabile in cadrul acesteia si
contribuind la calitatea actului medical.
Art. 180. (1). Membrilor Ordinului Asistetilor Medicali si Moaselor din Romania care
incalca regulamentele specifice privind exercitarea profesiunii de asistent medical si moasa,
precum si Codul de etica si deontologie profesionala al asistentului medical si moasei li se
aplica urmatoarele samani:

a) mustrare;

b) avertisment;

C) suspendarea temporara a calitatii de membru al Ordinului Asistentilor Medicali si
Moaselor din Romania;

d) retragerea calitatii de membru al Ordinului Asistentilor Medicali si Moaselor din
Romania si propunerea catMinisterul Sanatatii Publice de anulare a autorizatiei de practica
profesionala pentru o perioada limitata sau definitiva.
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Sectiunea Ill Exercitarea profesiunii de farmacist

Art. 181. Exercitarea profesiunii de farmacist se realizeaza in cdeddiabilite de Legea
95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, cu modificarile si completarile ulterioare.
Art 182. Profesia de farmacist se exercita pe teritoriul Romaniei, in conditiile prezentei legi,
de catre persoanele fizice posesoare aletithuoficial de calificare in farmacie.

Art 183. Prin titlu oficial de calificare in farmacie se intelege:

a) diploma de farmacist, eliberata de o institutie de invatamant superior Afeuiareutic
acreditata in Romania;

b) certificatul de farmacisipgcialist, eliberat de Ministerul Sanatatii Publice;

c) diploma, certificatul sau alt titlu de farmacist, eliberate conform normelor Uniunii
Europene, statele apartinand Spatiului Economic European sau de Conferinta Elvetiana,;

d) diploma, certificatul saun alt titlu de farmacist, dobandite Huin stat tert si recunoscute

de unul dintre statele membre prevazute la lit. c) ori echivalate in Romania.

Art. 184. Monitorizarea si controlul exercitarii profesiei de farmacist se realizeaza de
Colegiul Farmagtilor din Romania si de Ministerul Sanatatii.

Art. 185. Profesia de farmacist este o profesie independenta si se exercita pe baza
certificatului de membru al Colegiului Farmacistilor din Romania, in regim salarial/si sau
independent, cu respectarea @aearilor prezentei legi.

Art .186. (1). Exercitarea profesiei de farmacist se realizeaza prin urmatoarele activitati:

a) prepararea formelor farmaceutice ale medicamentelor;

b) fabricarea si controlul medicamentelor;

c) controlul medicamentelor intm laborator pentru controlul medicamentelor;

d) depozitarea, conservarea si distribuirea medicamentelor en gros;

e) prepararea, controlul, depozitarea si distributia medicamentelor in farmacii deschise
publicului;

f) prepararea, controlul, depozitarea Bberarea medicamentelor din farmaiile de spital;

g) acordarea de informatii si consultanta privind medicamentele.

Art.187. In exercitarea profesiei farmacistul trebuie sa dovedeasca profesionalism,
devotament, corectitudine, disponibilitate si respetd fde persoana care i se adreseaza
pentru obtinerea serviciilor farmaceutice necesare.

Art.188. Farmacistul raspunde disciplinar pentru nerespectarea legilor si regulamentelor
profesionale, a Codului deontologic al farmacistului si a regulilor de bunaigarac
profesionala, a Statutului Colegiului Farmacistilor din Romania, pentru nerespectarea
deciziilor obligatorii adoptate de organele de conducere ale Colegiului Farmacistilor din
Romania, precum si pentrarice fapte savarsite in legatura cu profesia isaafara acesteia,

care sunt de natura sa prejudicieze onoarea si prestigiul profesiei sau ale Colegiului
Farmacistilor din Romania.

Art. 189. In cazurile prevazute la art.613 din lege, plangerea impotriva unui farmacist se
depune la colegiul al caruiembru este.

Sectiunea IV Reglementari specifice medicamentelor

Apl i carea acestui capitol se vV a face cu
AMedi camentul o din Legea nr. 95/2006 privind
Art. 190. (1). Nici un medicarant nu poate fi pus pe piata in Romania fara o autorizatie de
punere pe piata emisa de catre Agentia Nationala a Medicamentului, in conformitate cu
prevederile prezentului titlu, sau fara o autorizatie eliberata conform procedurii centralizate.

(2). Nici un medicament nu poate fi pus pe piata in Romania fara o autorizatie de punere pe
piata emisa de catre Agentia Nationala a Medicamentului, in conformitate cu prevederile
prezentului titlu.
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Art. 191. (1). In intelesul prezentului capitol, publicitatea pantnedicamente include orice

mod de informare prin -wdobaot )di peetcuMmsisst e
promovare destinata sa stimuleze prescrierea, distribuirea, vanzarea sau consumul de
medicamente; publicitatea pentru medicamente vadediu special:

- publicitatea pentru medicamente destinata publicului larg;

- publicitatea pentru medicamente destinata persoanelor calificate sa prescrie sau sa distribuie
medicamente;

- vizite ale reprezentatilor medicali la persoane calificate sscpeemedicamente;

- furnizarea de monstre;

- sponsorizarea intalnirilor promotionale la care participa persoane calificate sa prescrie sau sa
distribuie medicamente;

- sponsorizarea congreselor stiintifice la care participa persoane calificate sé @ascsa

distribuie medicamente si, in special, plata cheltuielilor de transport si cazare ocazionate de
acestea;

-este interzist stimularea prescrierii sau d
ori acordarea unor avantaje in bani saunatura, cu exceptia cazumlin care acestea au o
valoaresimbolica.
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CAPITOLUL XX 11
NORME PRIVIND REGIMUL FOII DE OBSERVATIE CLINICA
GENERALA A PACIENTULUI

I. CIRCUITUL FOII DE OBSERVATIE CLINICE GENERALE
DE LA INTERNARE PANA LA EXTERNARE

Art.192. Cn scopul unei realiztri corecte a circ
care st asigure “n totalitate | egalitatea |
respecta prevederile Ordinului nt782 din 28 decembrie 2006, precum si prvederile
Ordinului 1081/2007.

Art. 193. (1) Pe parcursul spitalizarii circuittlOCG/FSZeste urmatorul:

- Birou internari A Sectie (+/ ATI, sala operatie, sala nasteri)i Statistica/Sectie i

Arhiva

(2) - in momentl internktrii pacientul ui, se compl e
Clinict FOEAIFsSD);al £ (

B -pentru pacienSi.i croni ci i nternagSi prin bi
de familie sau medicul speciallBOCG/FSZ s e tmrt damenki vel ul Biroul
prin completarea Setului Minim de Date ;

4 -pentru pacienSi.i interna$Si de wurgenSt pr
FOCG/FSZsei nt oc me Kk t@&@P.U.caarnei vdeelcuilde sau avizeaztbt i
(5) - pacierp i i se ‘“nregistreazt i-Evetdéerantriin KkRe gRep
existent | a nivel ul Biroului dePUnterntri, d
6)-0 datt completate datel e mai sus m@gnSi ona

unde INFOCG/FSZ se speci fickt:
diagnosticul la internarer e pr ezi ntt afecSiunea de bazt pen:

spitakiecewdi fict dupa ClasificaSia Interna$Si
M-1a nivel ul secSiei, eagsiissttrewmnlt ad ek eif Lt € rnmrkergii
interna$Si, T nomi naFOCGHESZzh édE&oaume zsl ninaimt
bolnavil or internaSio Ki respunde de compl et
BinvestigaSiile K i @riocaedar spbet &lfiext ruiait e ( @
i nvestigaSii radi ol ogi ce, i ntervenSi-seckirur
numtr ul acestor a, la nivel ul serviciilor de

(9) In cazul transferului intraspitalicesdransferul unupacient de la o sectie la alta in cadrul
acelui age panid¢ad sul unui episod de FOQE i jire

K i se stabilekte un singur d{caregva oosespundecpr i nc i
specialitatea de unde $ace externarea)

(10)"n cazul transferul ui unui paci eRQCGaii n sec
epicriza de etapt se va transmite acestuli Co
(1)l a externarea pacientul ui "ntreagatredocume
medi cul curant din secSia de profil K i event

constatator al HFOGGvS if,i dsuegmn actatz )de ikaef ul sec
medicul curansi de unde se face externaraa e fac eernari de pe sectia ATl
12)-t abel ul ATIFAQCGHE2L rsiei ocomphet eazt de chktre

n momentul venirii-oKiseglSesed §hi aapddatat ul ui
(13) se aproba utilizarea in sistemul informatiorsal spitalelor a for mul
observatie clinic gew@CGHEEAOG, denumit in cont
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(14) - FOCG/FSZse intocmeste pentru pacientii spitalizati in regim de spitalizare corginua

in regim de spitalizare de.zi

(15)1 FOCGse completeazair-un exemplar pentru fiecare episod de spitalizare continua.
Episodul de spitalizare continua reprezinta perioada de spitalizare a unui padiegiyn de
spitalizare continua, in cadrul aceluiasi spital, fara intrerupere si fara modificarea tipului de

ingrijiri.

-iFoaia zilnickt de mikcare a pacienS$S2000r i nt
dupt care, pentru pacienSii care se internea
(16)-paci enSi i i nternaQb02de 00rgen tomi mtad ¢ zen el
“"ntocmitkt “n ziua respectivt; pacienSi i I nt e
Ami kcareao din ziua urmkttoar e;

(17)-pentru ca pacienSii ma i Ssus men$Si atelea Si St
de serviciu ale secSiilor, ’600pebapacunct mteadet asi
comandt suplimentare (meniu de urgenSt ) ;

(189 -Aimi kcarea zilnickt a bolnavilord se “ntoc
responsabilitatee o mp|l et Lt r i i corecte a tuturor rubrici
19-ziua internktridi K i externtktrii constituie
20-" n cazul unu.i pacient spitalizat care dec
consi der ializare; z i de spi

2)-"n momentul externktrii pacientului, se spe
-data externtrii,

-ora externtrii,

-tipul externtrii,

- starea la externare,

-diagnosticul principal |l a externare Ki di ag
de etmedi cul curant c a FQCG/pX rinamomentltincheierii s e mn ¢
acesteia;

22 paci enSi i externag$Si sunt nomi RACIGIFSZdaS i “n
rubri ca Il exi r i FOC&GHSZnsa bredau, ablutardiu inczéua eaxtarii

pacientului, la Biroul Statistica pentru a fi verificate, corectate eventualele erori aparute odata
cu operarea diagnosticelor si procedurilor in programul informatic integrat pentru a putea fi
semnate toate serviciile medicale (internare, exterrgieerarea de medicamente, retete
electronice eliberate la externare, concedii medicale) de catre personalul sectiilor cu cardul de
sanatatp

(23) 1 Medicii au obligatia de a solicita pacientilorla internare si externare cardul de
sanatatepentru a semra serviciile medicale prestateexceptie fac paentii internati in

urgenta care au nevoie de card de sanatate doar in momentekternarii. Nerespectarea
acestui lucru duce la invalidareasi nedecontareaserviciilor medicale de catre CAS
Botosani, fapt cese va imputa celor vinovati in cauza.

(24 - FOCG/IFSZ se arhiveazt lunar, iar |l a “nchei
verbal la arhia Spitalului Municipal Dorohoi

II. REGIMUL DE PASTR ARE A FOCG/FSZ A PACIENTULUI
IN PERIOADA SPITALIZ ARII

Art.194. (1) Pe toata perioada spitalizaROCG/FSZva fi pastrata laasistentula sefa/
asistentuba de turaunde este acces limitat, astfel incat acesta este restattia medic,
asistent medicalpacient (la cererePe toata perioada de spitatiegpacientul are acces la
documentele sale privind rezultatele investigatiiloconsultatiilor interdisciplinare,
tratamentelor aplicate, conform legii drepturilor pacientului.
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(2) La externare va fi respectata procedura. TrdS®@G/FSZa externarea maentului pana
la arhiva.

[ll. ACCESUL PACIENTULUI LA FOCG/FSZ

Art. 195. (1) FOCG/FSZeste intocmita de medicul curant al pacientului si contine toate
informatiile medicale legate de pacient (diagnostic , evolutie, medicatie, investigatii,
transferulpaentului, etc).
(2) FOCG/FSZeste un act medielegal cu acces limitat.
(3) FOCG/FSZpoate fi consultata de :

Pacient, la cererea acestuia sau a familiei daca pacientul nu are discernamant.

Organele judiciare ,dupa o cerere oficiala, in vederea desfusctivitatii specifice de

cercetare.

In cazul in care exista o dispozitie legala in acest sens (IML, Politie, Parchet, Judecatorie).
Drepturile pacientului de a avea acceB@QCG/FSZ
(4) Pacientul are acces ROCG/FSZce contine informatii medicale gerivesc propria
persoana. De asemenea el are dreptul de a solicita si de a primi la externare, un rezumat scris
al investigatiilor, tratamentului si ingrijirilor acordate pe perioada spitalizarii.
(5) Aceste informatii au caracter confidential si potfuinizate numai in cazul in care
pacientul isi da consimtamantul sau daca legea o cere in mod expres.
(6) Orice persoana, angajata are obligatia de a respecta drepturile pacientului atunci cand
acesta solicita accesul la actele medegmle sau la rezigtul investigatiilor si procedurilor
medicale.
(7) Pacientului care solicita accesul H&®CG/FSZ i se va pune la dispozitie, pe perioada
spitalizarii atatFOCG/FSZcat si toate rezultatele investigatiilor medicale.In cazul copiilor
sau pacientilor faraliscernamantFOCG/FSZpoate fi consultata de apartinatorii legali ai
pacientului.
(8) La externare pacientul va primi bilet de iesire, scrisoare medicala care vor contine
rezultatele tuturor investigatiilor medicale , precum si afectiunile diagnospieaparcursul
spitalizarii.
Copie dupaFOCG/FSZse elibereaza dupa externare doar in urma solicitarii oficiale de catre
institutii ale statului (IML, Politie, Parchet, Judecatorie,etc); solicitarea se va depune la
secretariat, se va aproba de catre mandgea care se inainteaza solicitarea catre serviciul de
statistica; acesta va lua legatura cu serviciul de arhiva unde va fi identf@ai@/FSZ se
va face copie, care va fi semnata de manager
(9) OdataFOCG/FSZarhivata,aceasta nu va mai fi inmanata pacientului decat in urma unei
decizii oficiale in cazuri litigioase.

IV. ATRIBUTII SPECIFICE REFERITOARE LA GESTIUNEA DOSARULUI
PACIENTULUI

Pe perioada internarii gestionarE® CG/FSZse efectueaza in cadrul sectiei prin
monitorizarea acesteia de catre asistenta de salon si asistenta sefa .
Medicul curanti efectueaza examenul clinic gener®lQCG/FSZse completeaza zilnic de
catre acesta. Sustinerea diagnosticului si tratamentului, epicriza si recomandarile la externare
sunt obligatoriu de completat de catre medicul curant si revazut de medicul sef de sectie.

FOCG/FSZcuprinde rezumativ principalele etape ale spitalizarii si ale tratamentului
acordat pe parcurs , recomandarile date celui externat, medicamentele s@rescri
comportamentul indicat acestuia in perioada urmatoare externarii.

Medicul curant este cel care va initia efectuarea consulturilor interdisciplinare sau
solicitarile consulturilor.
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Toate cererile pentru acest tip de consultatii sunt consemn&©Q@GFSZ si rezultatele
consulturilor interdisciplinare vor fi inscrise FOCG/FSZde catre medicii specialisti care au
acordat consultatia medicala, investigatiile paraclinice / servicile medicale clinice
consultatii interdisciplinare efectuate in altatati sanitare.
Medicul sef de sectie verifica completare&OCG/FSZ
Asistentul medical- completeaza in foaie procedurile efectuate.
Asistentele medicale monitorizeaza functiile vitale ale pacientului si noteaza in foaia
de temperatura valorile tansii arteriale, temperaturii, pulsul si frecventa respiratiei.
Asistenta medicala de tura noteaza pentru fiecare paciE@Q®/FSZ
- diureza
- cantitatea de lichide ingerata
- consistenta si numarul scaunelor
- regimul alimentar
- consumul de materiale sanitare
Persoanele straine de sectie nu au acde®@G/FSZ
Dupa externarea pacientului, personalul de la biroul de statistica prelucreaza datele
din FOCG/FSZ prin inregistrarea datelor in format electronic, transmiterea catre
SNSPMS si  CASA NATIONALA DE SANRTATE si monitorizarea rapoartelor de

validare.

ELIBERAREA SI LIVRAREA IN REGIM DE URGENTA A
MEDICAMENTELOR

Eliberarea medicamentelor din farmacie se face pe baza prescriptiilor din
condicade medicamente pana la ora 11 zilnic; in caz de urgentxaida medicamentelor se
face pe loc la ghiseul farmaciei.

Fiecare sectie are obligatia de a asigura, la aparatul de urgenta,
medicamentele considerate strict necesare pentru potentialele cazuri de urgenta conform unui
barem mininal stabilit. La indicatia medicului , in situatii de urgenta, asistenta de salon
foloseste medicamentele prescrise de la aparatul de urgenta. In situatia in care nu sunt
suficiente, asistenta de salon se va prezenta la farmacia spitalului pentru aaceita
medicamente pe baza condicii de prescriere a medicamentelor, semnata si parafata de
medicul care a facut recomandarea.

In functie de  momentul ziletau identificat urmatoarele situatii :
1. Pacient care se prezinta in spital in prima parte a gileiare necesita medicatie de
urgenta :
¢ Medicamentele se administreaza de la aparatul de urgenta si in continuarea
zilei se prescriu pentru eliberare pe condica de medicamente din aceeasi zi.
¢ Medicamentele folosite de la aparatul de urgenta se descaFaG®B/FSZsi
se completeaza stocurile conform baremului stabilit pe fiecare sectie de catre
medicul sef.
2. Pacient care se prezinta in spital in a doua parte a zilei.
e Daca starea generala este grava se administreaza medicamente de la aparatul de
urgent si in continuare se prescriu de la farmacie pe condica de contravizita.
3. Pacient care se prezinta la spital noaptea sau ineveek
e Medicamentele necesare se administreaza de la aparatul de urgente si a doua
zi/luni se descarca pe condica aparat@mpletarea baremului .
e Pentru pacient in continuare se prescrie tratamentul pe condica de salon.
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CAPITOLUL XXI 1
ZONE CU RISC CRESCUT DE INFECTIE DIN SPITAL

Cn funcSie de exigenSe, Iser poian eumietall $izlae
di sting 4 zone “n concordan$St cu gradul de a
loc.

ZONAIl (Aindi ferent £o) cuprinde spaSii unde
sunt identice cu cele dintrcolectivitatei d e zi nf ec Si e de nivel sctzut

ZONA Il (Aneutr o) cuprinde sectoarele cu bc
sensibil-deafefen®iebtde nivel i ntermediar .

ZONAIl (Asensibil tdo) estaSteboandeanisreinexdicd |
ni vel intermediar, sau dezinfecSie de nivel

ZONA IV (fiexempl ar £ o) presupune aplicarea de
obSinkt o cur+dSeznine eecxSe nep Ildaer tni vel "~ nal t .

Harta de risc anitatii si spatiile de risc infectasesunt monitorizate de catre CPCIN.
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CAPITOLUL XXI V
NORME OBLI GATORI | K I DI SPOZI §
Art. 196 (1) Est e interzist publicitatea o
aut ordiez apuineer e pe piaS$St.
(2Toat e materi al el e

| FI N
ri ckru

promoSional e al e unu

sectorul sanitar trebuie st fie “n concordan
de AgenSia NaSionalt a Macdstacamentul ui si " ns
BPublicitatea unui medi cament trebuie st
prezentandd “n mo d obiieexager a Lcal iat LtSil e K i ft
Publicitatea trebuie st fieaonesthiu,i eaddvterva
susSinere sau reprezentare “n mbsurt st indu
ambiguitate sau exagerare.
@ADPublicitatea destinatt profesioniktilor
medi cameht eprestkti pSi e medicalt, cOt «Ki cel e
5)Cn cadr ul spitalului, va exista un spa$
el va fi prestabilit de ckttre conducerea spi
@ Cnt©l nirile dintr e erde pcraenzeennttea nkSii i mefdircmei
vor desftkura dupt un program organizat «kKi a
(MConSinutul materi al ul ui publicitar trebu

B8Oferirea de mostre deentcaettpreentfriur meeldd cd a
spitale trebuie st se desfitkoare .dupt un pro
Art.197.Angaj aSilor | e revine sarcina ca, ' n
privekte existenSaSuposaposrbickeeaftauvudeti vot
negativ interesele majore ale Spitalului Municidabrohoi c ar e deptkesc ni

competenSt al managementul ui propriu, sau “n
st aduct desvep=zricti sekcenoktinSa organel or abi |
sal ari at care descopert dovezi de acest gen
trebuie sanc$Sionat, K i ni ci recompensat. A
Tndatoriri profesionale.

Reali zarea "n practict a acestui standard

Art. 198 .(1) In intreaga lor activitate, toate cadrele medisanitare vor adopta o
conduita civilizata, politicoasa, neomitand formulele si saluturiee pol i t e Se, at C
pacienSi cat si fata de insotitorii si wvizit

2)To Si sal ari a$ii spitalul ui precum si pe
acSioma ichimat de |l inikte care gitAnd pgesdatgur e
posibil, orice disconfort fonic (prin ton ridicat, zgomote ale utilajelor si dispozitivelor cu care
K desfasoara activitate) cu preponderent a

B)At ©t medi ci i cat si persomal ularey peeghb
pacienS$Si i S i apaoc Simaiht @eriai cacestsoa aexicnltudt
interpretare din partea acestora ca se doreck
S i de "~ ngrij i rztadeattdleanorrdadve i@ vigoares r@spgrtv edecht salariul
obSinut pe statul de pl at a.

Art. 199. Respectarea prevederilor prezentului Regulament este obligatorie pentru
toSi angajaSii spitalul ui

Art. 200. Regulamentul Intern poate fi modificat saummetat, ori de cate ori
necesittSile |l egale de organizare, funcS$Siona

Art.201. Regul ament ul | nt ern vV a fi prelucrat
compartimente, incheindise procesver bal sub selmatdwmdktdien$tar
Art.202. Pentru personal ul “ncadr at dupt intrare
prelucrarea se face de <cttre «kxeful secSi ei

confirmarea inaintandse Biroului RUNOS al spitalului.
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Art. 20Pr ogramul de vizita se va stabil:i de ctt
Art. 204.Acces ul persoanelor strtine “"n unitate ¢
de identitate Ki cu motive bine “ntemeiate.

Art. 205.(1) Pacientii si apartinatorii au bbatia de a respecta normele de comportare in
unitate, care li se vor aduce la cunostinta prin afisare si de catre personalul spitalului.
Vizitarea pacientilor este permisa zilnic, dupa urmatpragram de vizitare:

ZILNIC: intre orele 15,00 i 20,00

SAMBATA, DUMINICA : 10,00- 20,00

Nu este permisa vizitarea pacientilor in afara acestui program.

(2) Pentru mentinerea igienei si curateniei in spatiile medicale ale spitalului vizitatorii
sunt rugati sa respecte urmatoarele reguli si masuri de siguranta

1.Accesul vizitatorilor in spital se face doar in cadrul programului idéavstabilit la
alineatul 1.Este interzis accesul vizitatorilor care prezinta simptome ale unei boli infecto
contagioase (in special viroza respiratorie, boala diareica acutariyative, etc.).

2.Pe durata vizitei si in deplasarea in spatiile medicale ale spitalului, vizitatorii sunt rugati
sa foloseasca numai circuitele si caile de acces semnalizate pentru vizitatori .

3.Pe durata vizitei in spital, este strict interzis ca viaiia

e Sa se aseze pe patul pacientului;

e sa atinga mesele de tratament, carucioarele de pansamente, ustensilele, accesoriile sau
aparatura medicala;

e Sa atinga recipientele inscriptionate cu me
4\Vizitatorii sunt rugati ca, pe durata vizitei, sa respecte odihna si programul individual al
tuturor pacientilor internati, precum si activitatea curenta a personalului medical, evitand sa
produca zgomote puternice sau sa initieze orice alte actiuni de natareega disconfort

celor din jur.

5.Alimentatia pacientilor internati si, dupa caz, a insotitorilor, este asigurata de catre spital,
fiind adaptata necesitatilor medicale ale acestora si preferintelor personale. De aceea,
vizitatorii sunt rugati sa evitentroducerea in spital de alimente sau bauturi destinate
persoanelor internate.

6.Introducerea in spital a aparaturii ausi@auale este permisa numai cu acceptul prealabil si

in scris al medicului sef de sectie.

7.La incheierea programului de vizigartoti vizitatorii ramasi in spital vor fi invitati sa
paraseasca incinta acestuia.

8. Pe durata programului de vizitare, in mod exceptional, vizitatorii pot fi solicitati de catre
personalul medical sa intrerupa vizita si sa paraseasca incinta spitalsituatii de urgenta
medicala, precum si in cazul in care conduita lor este necorespunzatoare sau prejudiciaza
efectuarea de manevre si ingrijiri medicale.

9.Vizitatorii nu au voie sa incurajeze sau sa determine pacientii sa iasa din incintawspitalul
tinuta de spital.

10.In cursul vizitelor, vizitatorii nu au voie sa introduca in incinta spitalului tigari, alcool sau
alte substante periculoase pentru sanatate ori interzise de lege.

11. Fumatul si consumul de bauturi alcoolice si / sau stugefiemincinta spitalului sunt

strict interzise. Personalul medisanitar are dreptul sa interzica accesul in incinta spitalului a
vizitatorilor care se afla sub influenta alcoolului sau a altor substante cu caracter stupefiant.

12. Este interzisa utilizar telefonului mobil in Sectia Ati, Sectia Neonatologie si Bloc

Operator.
Art.206.Z1 ar i kKt i i, reporterii, fotoreporterid:i au
cu aprobarea conduceri. uni t £Si i
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